‘:" Wojewddzki Urzad Pracy

S w Rzeszowie //‘P ODKARPACKIE
WIELKA BRYTANIA - doradca klienta, EA-games - polskojezyczny
Nr ref. EURES: 1092925
Stanowisko: doradca klienta, EA-games - polskojezyczny
Kod ISCO: 4222

Opis stanowiska/ zakres
obowigzkow:

Praca w obstudze klientodw (réwniez anglojezycznych) grajgcych w gry
komputerowe. Kontakty przez telefon, e-mail, czat i tradycyjng poczte.

Liczba etatéw:

1

Miejsce zatrudnienia — kraj:

Wielka Brytania

DANE PODMIOTU OFERUJACEGO PRACE

Status: Pracodawca

Nazwa: Concentrix

Adres: 9 Lanyon Place, Belfast BT1 3LP
Kraj: Wielka Brytania

Telefon (z kodem kraju):

028 90921717

E-mail:

belfast.jobs@concentrix.com

Strona internetowa:

www.concentrix.com

Krotki opis dziatalnosci

Wiecej informacji na str. www.concentrix.com

gospodarczej'": Concentrix jest pracodawcg rownych szans.
MIEJSCE PRACY

Lokalizacja: Wielka Brytania

Nazwa firmy: Concentrix

Adres: 9 Lanyon Place, Belfast BT1 3LP

Kraj: Wielka Brytania

WYMAGANIA

Wyksztatcenie:

nieokreslono

Doswiadczenie zawodowe:

Co najmniej 6 miesiecy doswiadczenia w obstudze klienta. Wymagane
doswiadczenie w zespole w celu osiggania najwyzszych standardéw jakosci.

Znajomos¢ jezykow: Jezyk Poziom
angielski biegty
polski biegty

Umiejetnosci:

Praca wymaga wysokiego poziomu wiedzy technicznej. Pasja i
zainteresowanie grami komputerowymi. Doskonate umiejetnosci
komunikacyjne, zarowno pisemne i ustne. Elastycznos¢ i zdolnos¢ do pracy z
wtasnej inicjatywy. Umiejetnosci rozwigzywania probleméw.

Inne istotne wymagania:

Wymagana wiedza z zakresu Internetu, aplikacji Internetowych i Srodowiska
Windows, wiedza na temat sprzetu komputerowego, gier komputerowych i
pokrewnych urzadzen elektronicznych (sprzet, karty graficzne, karty pamieci i
dyski twarde).

WYNAGRODZENIE | WARUNKI ZATRUDNIENIA

Wysokos$é pensji brutto:

15642.00

Wysokosé pens;ji netto:

Waluta, w jakiej wyptacana jest

funt szterling

pensja:
Rodzaj stawki wynagrodzenia roczna
Premie: nie

Dodatkowe swiadczenia

pracodawca pokrywa czesciowe koszty podrézy; Zwrot kosztéw podrozy (do
250 funtow); Zakwaterowanie w dniu przyjazdu w hotelu w centrum

EURES (Europejskie Stuzby Zatrudnienia) to sie¢ wspotpracy pomiedzy Komisjg Europejskg, Publicznymi Stuzbami Zatrudnienia krajow UE/ EOG
oraz innych organizacji partnerskich, w celu dostarczania informacji, ustug posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego dla pracodawcéw i

pracownikow chcgcych skorzystac z zasady wolnego przeptywu 0séb




Belfastu.
Nazwa firmy, z ktérg zostanie Concentrix
podpisana umowa:
Rodzaj umowy: Umowa o prace
Wymiar czasu pracy Praca na petfen etat
Czas trwania umowy: nieokreslony
Liczba godzin tygodniowo: 40h tygodniowo
Zmiany i praca w dni wolne: Praca na zmiany — od poniedziatku do niedzieli

SPOSOB SKEADANIA WNIOSKU

Wymagane dokumenty CV i list motywacyjny z wyraznym okresleniem stanowiska pracy oraz
podaniem numeru referencyjnego OP02320JCO
Jezyk, w ktérym musza by¢é w jezyku angielskim
sporzadzone przedktadane
dokumenty:
Do kogo nalezy wysta¢ dokumenty: Doradca EURES w WUP Rzeszow
Gdzie nalezy wysta¢ dokumenty: wwos@wup-rzeszow.pl
Dane teleadresowe doradcy EURES Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie, ul. Lisa Kuli 20, 35-025 Rzeszow,
lub przedstawiciela pracodawcy: tel.: (17) 85092 23, Fax: (17) 852 44 57
WAZNOSC
Data publikacji: 30.07.2013
Termin przedktadania podan o prace / | 22.08.2013
zakonczenia waznosci oferty:

Uprzejmie informujemy, ze skontaktujemy sie wytacznie z wybranymi kandydatami.

UWAGA:

Umowa z zagranicznym pracodawcyg zostanie zawarta zgodnie z prawem kraju zatrudnienia. Oznacza to, ze
wszystkie roszczenia odnosnie do warunkdéw, ktére obejmuje umowa, mozna kierowa¢ wytgcznie do
odpowiedniego sadu w kraju zatrudnienia. Publiczne stuzby zatrudnienia (EURES) nie mogg posredniczy¢ ani
reprezentowac pracownika w sgdzie kraju zatrudnienia w przypadku sporu z pracodawca.

Publiczne stuzby zatrudnienia (EURES) doktadajg wszelkich staran, aby zapewnié rzetelnos¢ i wiarygodnosc ofert
pracy zgtoszonych w lokalnym urzedzie pracy. Nalezy wyjasnic, ze oferta pracy zostata zgtoszona przez strone
trzecig i EURES nie odpowiada za ewentualne rozbieznosci miedzy warunkami pracy okreslonymi w ofercie
pracy i warunkami oferowanymi przez potencjalnego pracodawce.

Na podstawie ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926
ze zm.) informujemy, ze administratorem danych osobowych wskazanych w dokumentach przekazanych w
odpowiedzi na oferte pracy jest: Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie, ul. Lisa Kuli 20, 35-
025 Rzeszow.

Dane osobowe wskazane dobrowolnie w ww. dokumentach bedg przetwarzane i udostepniane publicznym
stuzbom zatrudnienia, pracodawcom lub podmiotom reprezentujgcym pracodawcéw do celdéw zwigzanych z
posrednictwem pracy w ramach sieci EURES, na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 ze zm.) przez okres konieczny do
osiggniecia celu okreslonego w przedmiotowej ustawie.

Osobie, ktorej dane osobowe dotyczg przystuguje prawo dostepu do ich tresci i prawo ich poprawiania.

EURES (Europejskie Stuzby Zatrudnienia) to sie¢ wspotpracy pomiedzy Komisjg Europejskg, Publicznymi Stuzbami Zatrudnienia krajow UE/ EOG
oraz innych organizacji partnerskich, w celu dostarczania informacji, ustug posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego dla pracodawcéw i
pracownikow chcgcych skorzystac z zasady wolnego przeptywu 0séb




