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INDEKS ZAWODOW PRZEWODNIKA PO ZAWODACH

NAZWA ZAWODU LUB GRUPY é\ITURMOENRY
ADMINISTRACJA, ZARZADZANIE, BUSINESS, PRACA UREDNICZA -1
ADMINISTRATOR BAZ DANYCH [-145
ADMINISTRATOR SIECI INFORMATYCZNEJ 1-169
ADWOKAT 11-551
AGENT CELNY 1-287
AGENT BIURA POMAGAJACEGO W PROWADZENIU DZIALALNGSCI
GOSPODARCZEJ | PEREDNICY HANDLOW!I GDZIE INDZIEJ 111-425
NIESKLASYFIKOWANI
AGENT KLARUJACY 11-293
AGENT REKLAMOWY 111-349
AGENT UBEZPIECZENIOWY 1-223
AGENT UStUG ARTYSTYCZNYCH 11-129
AKTOR 1-335
AKTOR CYRKOWY 11-151
ANALITYK PRACY 11-521
ANALITYK SYSTEMOW KOMPUTEROWYCH I-151
ANALITYKA MEDYCZNA [1-441
ANIMATOR KULTURY 1-519
ANTYKWARIUSZ -317
APARATUROWY PROCESOW CHEMICZNYCH IV-101
ARCHEOLOG 1-519
ARCHITEKT VI-1
ARCHITEKT KRAJOBRAZU VI1-349
ARCHITEKT WNETRZ VI-7
ARCHITEKTURA VI-1
ARCHIWISTA [-463
ARCHIWISTA ZAKEADOWY 1-469
ARTYSTA FOTOGRAFIK [-269
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY
ARTYSTA GRAFIK I-257
ARTYSTA MALARZ I-251
ARTYSTA MUZYK 1-301
ARTYSTA PLASTYK ( PROJEKTANT WZORNICTWA PRZEMYSLOWEGO 275
ARTYSTA RZEZBIARZ 1-263
ASTROLOG I-525
ASTRONOM 1-431
ASYSTENT DO SPRAW STATYSTYKI 11-149
ASYSTENT EKONOMICZNY 1-167
ASYSTENT OPERATORA OBRAZU 11-49
ASYSTENT PRAWNY 11-594
ASYSTENT RACHUNKOWGCI l-161
ASYSTENT USLUG POCZTOWYCH VII-237
BANKOWOSC, RACHUNKOWGSC 1-107
BARMAN (BUFETOWY) 11-185
BETONIARZ VI-109
BETONIARZ-ZBROJARZ VI-115
BEZPIECZENSTWO | StWZBY OCHRONY -1
BEZPIECZENSTWO PRACY 1-21
BIBLIOTEKARSTWO, ARCHIWISTYKA, INFORMACJA NAUKOWA l-451
BIBLIOTEKARZ l-451
BIBLIOTEKOZNAWCA -457
BILETER 11-269
BIOCHEMIK 1-487
BIOENERGOTERAPEUTA 11-429
BIOFIZYK 111-495
BIOLOG l1-481
BIOMASAZYSTA 11-435
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY

BIOTECHNOLOG V-461
BLACHARZ IV-309
BRAZOWNIK V-369
BRUKARZ VI-133
BUDOWNICTWO | ARCHITEKTURA VI-1
CERAMIK V-291
CHARAKTERYZATOR 11-69
CHEMIK 1-451
CHOREOGRAF 1-319
CIESLA VI-121
CUKIERNIK V-173
DEALERZY | MAKLERZY 11-229
DEKARZ VI-153
DEMONSTRATOR WYROBOW (PREZENTER) 1-361
DETEKTYW (PRYWATNY) 11-49
DIAGNOSTA LABORATORYJNY 11-447
DIAGNOSTA SAMOCHODOWY IV-213
DIETETYK 11-405
DORADCA INWESTYCYJNY 1-143
DORADCA PERSONALNY -139
DORADCA PODATKOWY 1-199
DORADCA ROLNICZY VI-247
DORADCA ZAWODOWY I-527
DORECZYCIEL POCZTOWY VII-243
DOZORCA 11-249
DROZNIK PRZEJAZDOWY VII-25
DUCHOWNY CHRZESCIJANSKI 11-515

DYREKTOR GENERALNY (NACZELNY)

-1
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY é\ITURMOENRY
DYREKTORZY | KIEROWNICY -1
DYRYGENT [-307
DYSPOZYTOR TRANSPORTU SAMOCHODOWEGO VII-73
DYZURNY RUCHU VII-37
DZIENNIKARSTWO | PRACA WYDAWNICZA 1-481
DZIENNIKARZ 1-481
DZIEWIARZ V-37
DZOKEJ [1-103
EKONOMISTA 111-555
EKSPEDIENT POCZTOWY VII-231
EKSPEDIENT W PUNKCIE USLtUGOWYM VII-249
EKSPEDYTOR VII-59
ELEKTROENERGETYK IV-349
ELEKTROMECHANIK IV-331
ELEKTROMONTER IV-337
ELEKTROMONTER LINII ELEKTRYCZNYCH IV-343
ELEKTRONIKA IV-361
ELEKTRYKA V-319
EPIDEMIOLOG [1-453
ESTRADA | DZIEDZINY POKREWNE [1-129
ETNOGRAF/ETNOLOG -527
FARMACEUTA [1-349
FILOZOF [11-535
FINANSE | DZIEDZINY POKREWNE 1-107
FIZJOTERAPEUTA [1-387
FIZYK 1-437
FORMIERZ ODLEWNIK IV-297
FORMOWACZ WYROBOW SZKLANYCH (MECHANICZNO-FECZNYCH) V-297
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY
FOTOGRAF 11-383
FOTOREPORTER -487
FREZER IV-277
FREZER DREWNA V-233
FRYZJER 11-311
FRYZJERSTWO | INNE USLUGI OSOBISTE 11-311
FUNKCJONARIUSZ STRAY OCHRONY KOLEI -73
FUNKCJONARIUSZ WEZIENNICTWA StUZBY OCHRONY 11-67
GARBARZ SKOR V-109
GASTRONOMIA, HOTELARSTWO | USLUGI DOMOWE 11-173
GEOFIZYK 111-457
GEOGRAF 11-463
GEOLOG 11-469
GLAZURNIK VI-159
GLEBOZNAWCA VI-267
GOSPODARZ DOMU 11-243
GORNICTWO | KOPALNICTWO V-1
GORNIK EKSPLOATACJI PODZIEMNEJ IV-19
GORNIK ODKRYWKOWEJ EKSPLOATACJI Zt @ IV-13
GRAFIK KOMPUTEROWY -189
GRAWER 1-413
HAFCIARKA V-73
HANDEL, DZIEDZINY POKREWNE | USLUGI 11-249
HARTOWNIK IV-71
HISTORYK 1-541
HISTORYK SZTUKI 1-513
HODOWCA PTAKOW VI-315
HODOWCA ZWIERZAT VI-303
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY

HODOWLA ZWIERZAT | WETERYNARIA VI-273
HOSTESSA 11-197
HOTELE | GASTRONOMIA 1-173
HUTNICTWO | ODLEWNICTWO IV-43
HUTNIK-DMUCHACZ SZKtA V-303
INFORMATOR HANDLOWY -367
INFORMATOR RUCHU PASAERSKIEGO VII-189
INFORMATYCY | OBSLUGA KOMPUTEROW [-145
INKASENT 11-185
INNI 1-505
INNI PRACOWNICY OCHRONY ZDROWIA 11-463
INNI PRACOWNICY PRZEMYStU V-443
INNI PRACOWNICY TRANSPORTU VII-183
INSPEKTOR BEZPIECZRSTWA | HIGIENY PRACY 1-35
INSPEKTOR BEZPIECZNSTWA ZEGLUGI VII-91
INSPEKTOR BUDOWLANY VI-91
INSPEKTOR DS. OBRONY CYWILNEJ [-129
INSPEKTOR KONTROLI HANDLU | UStUG 1-239
INSPEKTOR KONTROLI SKARBOWEJ -191
INSPEKTOR NADZORU BANKOWEGO [11-107
INSPEKTOR OCHRONY RYBOLOWSTWA VI-327
INSPEKTOR PRACY -29
INSTRUKTOR DYSCYPLINY SPORTU [1-89
INSTRUKTOR NAUKI JAZDY [-421
INSTRUKTOR ODNOWY BIOLOGICZNEJ [1-393
INSTRUKTOR REKREACJI RUCHOWEJ [1-399
INSTRUKTORZY, NAUCZYCIELE POZASZKOLNI | WYCHOWAWCY [-403
INTROLIGATOR V-347
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY é\ITURMOENRY
INZYNIER AUTOMATYKI | ROBOTYKI IV-157
INZYNIER BIOCYBERNETYKI | INZYNIERII BIOMEDYCZNEJ V-455
INZYNIER BUDOWNICTWA VI-33
INZYNIER ELEKTRONIK IV-361
INZYNIER ELEKTRYK IV-319
INZYNIER GEODETA VI-43
INZYNIER GORNIK V-1
INZYNIER INZYNIERII CHEMICZNEJ IV-83
INZYNIER INZYNIERIl MATERIALOWEJ V-443
INZYNIER INZYNIERII SRODOWISKA VI-385
INZYNIER KONTROLI JAKOSCI V-479
INZYNIER LESNICTWA VI-373
INZYNIER MECHANIK IV-143
INZYNIER MECHANIZACJI ROLNICTWA IV-151
INZYNIER ODLEWNIK IV-51
INZYNIER POLIGRAF V-333
INZYNIER PQZARNICTWA -1
INZYNIER RYBACTWA VI-321
INZYNIER SPRZEDA.Y (INZYNIER HANDLOWIEC) -371
INZYNIER SYSTEMOW BEZPIECZESTWA JADROWEGO | OCHRONY \V-467
RADIOLOGICZNEJ
INZYNIER SYSTEMOW KOMPUTEROWYCH [-157
INZYNIER TECHNOLOGII CERAMIKI VI-51
INZYNIER TECHNOLOGII DREWNA V-215
INZYNIER TECHNOLOGI PRZETWORSTWA SKORY V-91
INZYNIER TECHNOLOGIIZYWNOSCI V-139
INZYNIER TELEKOMUNIKACJI VII-201
INZYNIER TRANSPORTU (LOGISTYK) VII-183
INZYNIER WEOKIENNIK V-1
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY
INZYNIER ZOOTECHNIK VI-273
JUBILERSTWO V-369
KALETNIK V-115
KAMIENIARZ 11-401
KAPELUSZNIK V-53
KAPITAN STATKU MORSKIEGO VII-97
KARTOGRAF -475
KASJER -179
KASKADER 11-63
KELNER 11-191
KIEROWCA VII-65
KIEROWNIK DZIALU INFORMATYKI I-73
KIEROWNIK DZIAtU BADAWCZ0O-ROZWOJOWEGO I-79
KIEROWNIK DZIALU FINANSOWEGO | ADMINISTRACYJNEGO I-45
KIEROWNIK DZIALU MARKETINGU | SPRZEDAZY I-57
KIEROWNIK DZIALU OSOBOWEGO | POKREWNYCH [-51
KIEROWNIK DZIALtU REKLAMY, PROMOCJI | POKREWNYCH 1-63
KIEROWNIK DZIALU ZAOPATRZENIA | DYSTRYBUCJI 1-69
KIEROWNIK MALEGO PRZEDSEBIORSTWA [-37
KIEROWNIK PRODUKCJI FILMOWEJ | TELEWIZYJNEJ -7
KIEROWNIK STATKU W ZEGLUDZE SRODLADOWEJ VII-139
KIEROWNIK WEWNETRZNEJ JEDNOSTKI ORGANIZACYJNEJ DZIALALNGCI 1-29
PODSTAWOWEJ
KLASYFIKATOR ZYWNOSCI V-203
KOMINIARZ [1-237
KOMORNIK SADOWY [1-588
KOMPOZYTOR [-313
KONDUKTOR VII-7
KONFERANSJER [1-135
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY QTUR'VC')ENRY

KONSERWATOR BUDYNKOW 11-261
KONSERWATOR DZIEL SZTUKI 1-289
KONTROLER JAKGSClI WYROBOW V-485
KONTROLER ROZLICZEN PIENIEZNYCH -173
KONTROLER RUCHU VII-13
KONTROLER RUCHU LOTNICZEGO VII-157
KONTROLER WEWNETRZNY -131
KOREKTOR SKtADU 1-499
KOSMETYCZKA 11-317
KOSZYKARZ - PLECIONKARZ V-397
KOWAL IV-315
KRAWIEC V-59
KRESLARZ TECHNICZNY VI-27
KROJCZY V-67
KRUPIER I-163
KSIEGARZ 1-323
KSIEGOWY (SAMODZIELNY) 1-155
KUCHARZ 1-179
KULTUROZNAWCA 1-531
KURATOR ZAWODOWY 11-582
KUSNIERZ V-103
LABORANT BUDOWLANY VI-97
LAKIERNIK SAMOCHODOWY IV-245
LEKARZ 11-335
LEKARZ STOMATOLOG 11-343
LEKARZ WETERYNARII VI-279
LEKARZE | FARMACEUCI 11-335
LITERATURA 1-365
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY
LOGOPEDA 11-463
LUDWISARZ IV-303
L ADOWACZ NIECZYSTOSCI. 11-281
MAGAZYNIER (SPRZEDAWCA-MAGAZYNIER) 11-299
MAGLARZ 11-299
MAKLER 111-243
MAKLER PAPIEROW WARTGSCIOWYCH -237
MALARZ BUDOWLANY VI-199
MALARZ-TAPECIARZ VI-205
MANEWROWY VII-43
MANIKIURZYSTKA PEDIKIURZYSTKA 11-323
MARKETING, REKLAMA | DZIEDZINY POKREWNE 11-331
MARYNARZ STATKU MORSKIEGO VII-115
MARYNARZ W ZEGLUDZE SRODLADOWEJ VII-145
MASAZYSTA 1-417
MASZYNISTA VII-31
MASZYNISTA MASZYN INTROLIGATORSKICH V-363
MASZYNISTA MASZYN OFFSETOWYCH V-359
MASZYNISTA MASZYN SITODRUKOWYCH V-353
MASZYNISTA MASZYN TRANSPORTOWO - ZWIGOWYCH VI-235
MASZYNISTA SILNIKOW | KOTLOW PAROWYCH IV-187
MASZYNISTKA [-201
MATEMATYK 1-501
MECHANIK AUTOMATYKI PRZEMYSEOWEJ | URZADZEN PRECYZYJNYCH | IV-181
MECHANIK LOTNICZY IvV-227
MECHANIK MASZYN | URZADZEN PRZEMYStOWYCH IV-175
MECHANIK POJAZDOW SAMOCHODOWYCH IV-219
MECHANIK POSWIADCZENIA OBSLUGI STATKU POWIETRZNEGO VII-171
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY
MECHANIK ZEGLUGI SRODLADOWEJ] VII-133
MECHANIKA IV-143
MECHANIKA POJAZDOWA | SERWIS POJAZDOW IV-213
METALOPLASTYK V-373
METEOROLOG I1I-445
METROLOG V-449
MEYNARZ V-191
MODELKA (MODEL) I1I-355
MONTAZYSTA (OBRAZU | DZWIEKU) TELEWIZYJINO-FILMOWY I-13
MONTER APARATURY, MASZYN | SPRETU ELEKTRYCZNEGO IV-355
MONTER ELEKTRONIK IV-373
MONTER INSTALACJI | URZADZEN TELEKOMUNIKACYJNYCH Vil219
(TELEMONTER)
MONTER INSTALACJI SANITARNYCH VI-191
MONTER INSTRUMENTOW MUZYCZNYCH V-437
MONTER IZOLACJI BUDOWLANYCH VI-177
MONTER KONSTRUKCJI BUDOWLANYCH VI-145
MONTER KONSTRUKCJI METALOWYCH VI-213
MONTER MASZYN | URZADZEN PRZEMYStOWYCH IV-205
MONTER ROWEROW | WOZKOW IV-251
MONTER SPRZTU ELEKTRONICZNEGO IV-379
MONTER WYROBOW Z TWORZYW SZTUCZNYCH IV-131
MURARZ VI-103
MUZEALNIK 1-505
MUZYK REZYSER DZWIEKU -353
MUZYKA | TANIEC -301
MUZYKOLOG II-547
NAUCZANIE, WYCHOWANIE | DZIALALNO $C KULTURALNA 1-371
NAUCZYCIEL NAUCZANIA POCZATKOWEGO 1-371
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY
NAUCZYCIEL PRZEDSZKOLA 1-403
NAUCZYCIEL AKADEMICKI [-385
NAUCZYCIEL GIMNAZJUM | SZKOL PONADGIMNAZJALNYCH [-377
NAUCZYCIEL SZKOLY SPECJALNEJ 1-391
NAUCZYCIEL W PLACOWKACH POZASZKOLNYCH 1-409
NAUCZYCIEL/INSTRUKTOR PRAKTYCZNEJ NAUKI ZAWODU 1-427
NAUCZYCIELE | WYCHOWAWCY SZKOLNI [-371
NAUKA | DZIEDZINY Z NI A ZWIAZANE 11-431
NAUKI HUMANISTYCZNE, SPOLECZNE 11-513
NAUKI PRZYRODNICZE,SCISLE 11-431
NOTARIUSZ 11-557
NUREK 111-407
NZYNIER HUTNIK IV-43
OBROBKA METALI | SPAWALNICTWO IV-257
OCHRONA MIENIA | 0SOB 1-43
OCHRONA ZDROWIA. [1-335
OFICER ELEKTROAUTOMATYK OKRETOWY VII-79
OFICER MECHANIK STATKU MORSKIEGO VII-85
OFICER POKLADOWY VII-103
OGRODNICTWO, SADOWNICTWO, LENICTWO VI-349
OGRODNIK VI-361
OGRODNIK TERENOW ZIELENI VI-367
OPERATOR XWIEKU [1-45
OPERATOR KAMERY [1-19
OPERATOR MASZYN DO PRODUKCJI OPAKOWNX Z PAPIERU | TEKTURY V-267
OPERATOR MASZYN DO PRODUKCJI WYROBOW WELOKIENNICZYCH, V-133
FUTRZARSKICH | SKORZANYCH )
OPERATOR MASZYN DO PRODUKCJI WYROBOW Z GUMY | TWORZYW V-125
SZTUCZNYCH
OPERATOR MASZYN DO PRZEROBKI MECHANICZNEJ KOPALIN IV-31
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY
OPERATOR MASZYN DO PRZETWORSTWAYWNOSCI | PRODUKTOW V-209
POKREWNYCH
OPERATOR MASZYN GORNICZYCH IV-25
OPERATOR MASZYN | URADZEN HUTNICZYCH IvV-77
OPERATOR MYJNI IV-233
OPERATOR OBRAZU 11-23
OPERATOR POMP, SPEZAREK | URZADZEN UZDATNIANIA WODY IV-193
OPERATOR PROCESOROW TEKSTU 1-207
OPERATOR SAMOJEZDNYCH MASZYN ROLNICZYCH | LENYCH VI-261
OPERATOR SPRETU DO ROBOT ZIEMNYCH VI-227
OPERATOR URADZEN DO CHEMICZNEJ PRZEROBKI \HGLA | KOKSU IV-113
OPERATOR URADZEN DO OBROBKI DREWNA V-261
OPERATOR URADZEN DO PRODUKCJI NAPOJOW BEZALKOHOLOWYCH V-197
OPERATOR URADZEN DO PRODUKCJI WYROBOW CHEMICZNYCH IV-119
OPERATOR URADZEN DO PRODUKCJI WYROBOW SZKLANYCH | V-279
CERAMICZNYCH
OPERATOR URADZEN DO PRZEROBKI ROPY NAFTOWEJ | GAZU IV-107
OPERATOR URADZEN DO WYROBOW MASY PAPIERNICZE | PRODUKCJI V-273
OPERATOR URADZEN NADAWCZYCH | TELEKOMUNIKACYJNYCH VII-213
OPERATOR URADZEN WIERTNICZYCH I WYDOBYWCZYCH ROPY, GAZU | \V-37
INNYCH SUROWCOW
OPERATORZY SPRETU BUDOWLANEGO VI-227
OPERATORZY URADZEN FILTRUJACYCH | ODDZIELAJACYCH IV-95
OPIEKUNKA DZIECIECA [1-227
OPIEKUNKA W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ [1-503
OPTOMETRYSTA V-327
OPTYK MECHANIK V-285
ORGANISTA [-331
ORGANIZATOR IMPREZ SPORTOWYCH 11-99
ORGANIZATOR OBStUGI TURYSTYCZNEJ [1-107
ORGANIZATOR USLUG TURYSTYKI | POKREWNYCH I-117

17

Departament Rynku Pracy MGPiPS




NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY

ORGANIZATOR WIDOWNI [1-169
ORTOPEDA MECHANIK 11-481
PAKOWACZ RECZNY V-491
PAMIATKARZ V-411
PARKINGOWY IV-239
PEDAGOG SZKOLNY [-397
PIEKARZ V-179
PIELEGNIARKA [1-355
PILOT PORTOWY VII-109
PILOT SAMOLOTOWY - INSTRUKTOR 1-415
PILOT SAMOLOTOWY (ZAWODOWY, LINIOWY) VII-151
PILOT WYCIECZEK I1-111
PIOSENKARZ 11-139
PISARZ [-365
PLASTYK [-281
PLASTYKA [-251
POBORCA SKARBOWY -211
POCZTA VII-231
PODATKI | URZEDY SKARBOWE -191
POLICJANT -43
POLIGRAFIA | INROLIGATORSTWO V-333
POLITOLOG -567
POLOZNA [1-361
POMOC DENTYSTYCZNA [1-383
POMOC DOMOWA [1-233
POMOC KUCHENNA [1-203
POMOCNICZY PERSONEL MEDYCZNY [1-355
PORTIER 11-209
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY

POSADZKARZ VI-165
POSREDNIK PRACY 11-533
POSREDNIK W OBROCIE NIERUCHOMGCIAMI -275
POZLOTNIK V-379
PRACOWNICY OBStUGI BIURA 1-195
PRACOWNICY UTRZYMANIA CZYSTGCSCI 11-271
PRACOWNIK ADMINISTRACYJNY 1-219
PRACOWNIK DERATYZACJI, DEZYNFEKCJI | DEZYNSEKCJI 11-293
PRACOWNIK INFORMACJI TURYSTYCZNEJ [1-123
PRACOWNIK KOLEKTURY 111-305
PRACOWNIK LOMBARDU 1-311
PRACOWNIK OCHRONY MIENIA | OSOB I11-55
PRACOWNIK SOCJALNY [1-497
PRACOWNIK ZAKEADU POGRZEBOWEGO 111-395
PRASOWACZKA [1-305
PRASOWANIE, MAGIEL [1-299
PRAWNIK TEORETYK 1-561
PRAWO | DZIEDZINY POKREWNE [1-539
PREPARATOR MEDYCZNY [1-487
PREZENTER TELEWIZYJNY [1-55
PRODUKCJA INSTRUMENTOW MUZYCZNYCH V-431
PRODUKCJA PAMATEK, SZYLDOW | ZABAWEK V-411
PROGRAMISTA [-177
PROJEKTANT MODY [-295
PROJEKTANT SYSTEMOW KOMPUTEROWYCH [-163
PROKURATOR [1-563
PRZEDSTAWICIEL HANDLOWY -261
PRZEMYSt CHEMICZNY IV-83
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY
PRZEMYSt DRZEWNY | MEBLARSTWO V-215
PRZEMYSt LEKKI | RZEMIOSEO V-1
PRZEMYSt PAPIERNICZY V-267
PRZEMYSt SKORZANY | OBUWNICZY V91
PRZEMYStL SPAYWCZY V-139
PRZEMYSt SZKLARSKI, CERAMICZNY, OPTYCZNY V-279
PRZEMYSt WYDOBYWCZY, CEZKI, ELEKTRYKA, ELEKTRONIKA V-1
PRZETWORCA OWOCOW | WARZYW V-185
PRZETWORCA RYB (ROBOTNIK W PRZETWORSTWIE RYB) V-155
PRZEWODNIK TURYSTYCZNY 11-115
PRZEDZARZ V-25
PRZYGOTOWYWACZ WEOKNA V-31
PSYCHOLOG 11-583
PSYCHOTERAPEUTA 1-591
PSZCZELARZ VI-309
RADCA PRAWNY 11-569
RADIO, TELEWIZJA, FILM II-1
RATOWNICY 111-87
RATOWNIK GORSKI 1-87
RATOWNIK POKLADOWY 1-93
RATOWNIK WODNY 11-99
REALIZATOR DZWIEKU 11-29
REALIZATOR PROGRAMOW TELEWIZYJNYCH 11-35
REALIZATOR SWIATLA I1-41
REALZIATOR FILMU WIDEO (WIDEOFILMOWIEC) 11-389
RECEPCJONISTA 1-221
REDAKTOR PROGRAMOWY -1
REDAKTOR WYDAWNICZY (EDYTOR) 1-493
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY

REHABILITACJA RUCHOWA | ODNOWA BIOLOGICZNA 1-387
REWIDENT TABORU KOLEJOWEGO VII-49
REWIZOR POCAGOW VII-19
REZYSER FILMOWY | TELEWIZYJNY 1-341
REZYSER TEATRALNY 1-347
REKAWICZNIK V-85
ROBOTNICY BUDOWLANI VI-103
ROBOTNIK GOSPODARCZY 11-267
ROBOTNIK PORTOWY (DOKER) VIl-121
ROBOTNIK PRZYGOTOWUACY DREWNO V-255
ROLNICTWO VI-241
ROLNICTWO, HODOWLA, OGRODNICTWO, PRZYRODA VI-241
ROLNIK UPRAW POLOWYCH VI-255
ROZRYWKA, REKREACJA, TURYSTYKA -1
RYBAK RYBOLOWSTWA MORSKIEGO VI-343
RYBAK SRODLADOWY VI-337
RYBOLOWSTWO VI-321
RYMARZ V-121
RZECZNIK PATENTOWY 11-545
RZECZOZNAWCA 1-225
RZEZNIK WEDLINIARZ V-167
SANITARIUSZ 11-367
SCENOGRAF 1-359
SEKRETARKA -195
SEKRETARZ ADMINISTRACYJNY 1-123
SEDZIA II-575
SEDZIA SPORTOWY 11-95
SLUZBY SOCJALNE | SPOLECZNE 11-491
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

. STRONY
StUZBY SOCJALNE, SPOLECZNE | ZATRUDNIENIA. [1-491
StUZBY ZATRUDNIENIA [1-521
SOCJOLOG -573
SPAWACZ IV-257
SPECJALISTA METOD NAUCZANIA 1-439
SPECJALISTA ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ [-133
SPECJALISTA ANALIZY RYNKU (BADACZ RYNKU) 11-331
SPECJALISTA BANKOWGCI M-113
SPECJALISTA BEZPIECZNSTWA | HIGIENY PRACY -21
SPECJALISTA DO SPRAW MARKETINGU | HANDLU (SPRZED&Y) 11-339
SPECJALISTA DO SPRAW ORGANIZACJI | ROZWOJU PRODUKCJI I USEU | I-85
SPECJALISTA DO SPRAW PUBLIC RELATIONS 1-103
SPECJALISTA DO SPRAW RACHUNKOWEXCI -137
SPECJALISTA DO SPRAW. FINANSOW 11-123
SPECJALISTA DO SPRAW. UBEZPIECZEMAJATKOWYCH | OSOBOWYCH -217
SPECJALISTA DS. KONSULTINGU 1-109
SPECJALISTA DS. REKLAMY -377
SPECJALISTA DS. REKRUTACJI PRACOWNIKOW 1-91
SPECJALISTA DS. SZKOLENIA | ROZWOJU ZAWODOWEGO 1-97
SPECJALISTA INFORMACJI NAUKOWEJ, TECHNICZNEJ | EKONOMICZA [-475
SPECJALISTA PRACY SOCJALNEJ [1-491
SPECJALISTA ZDROWIA PUBLICZNEGO VI-393
SPECJALSCI DS ORGANIZACYJNYCH -85
SPECJALSCI W ZAKRESIE BUDOWNICTWA VI-33
SPEDYTOR VII-55
SPIKER RADIOWY [1-59
SPORT I-77
SPORTOWIEC ZAWODOWY -77
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY
SPRZATACZKA 1-271
SPRZEDAWCA I11-249
SPRZEDAWCY, AKWIZYTORZY I11-249
STATYSTYK I1-507
STENOGRAF 1-213
STEWARD STATKU MORSKIEGO VII-127
STEWARDESA/ STEWARD POKEADOWY VII-177
STOLARZ V-227
STOLARZ BUDOWLANY VI-127
STRAZ PQZARNA -1
STRAZAK 1-15
STRAZNICY 1-67
STRAZNIK MIEJSKI 1-79
STRAZNIK STRAZY MARSZALKOWSKIEJ 1-61
SUFLER I-157
SYNDYK 1I-539
SZALECIARZ 1-275
SZATNIARZ 1-215
SZCZOTKARZ V-405
SZEWC NAPRAWIACZ V-127
SZKLARZ V-309
SZLIFIERZ V-385
SZLIFIERZ MATERIALOW DRZEWNYCH V-239
SZLIFIERZ METALI IV-283
SZTUKA | PROJEKTOWANIE ARTYSTYCZNE 1-251
SZWACZKA V-79
SZYLDZIARZ V-417
SLUSARZ IV-265
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY é\ITURMOENRY

SLUSARZ NARZEDZIOWY IV-271
SRODOWISKO PRZYRODNICZE | EKOLOGIA VI-385
TANCERZ 1-325
TANCERZ 11-145
TAPICER V-249
TEATR, KINO, RADIO, TELEWIZJA [-335
TECHNIK ANALITYKI MEDYCZNEJ 11-441
TECHNIK ARCHITEKT VI-21
TECHNIK BUDOWNICTWA VI-71
TECHNIK DENTYSTYCZNY 11-373
TECHNIK DOZYMETRYSTA PROMIENIOWANIA JONIZUACEGO V-473
TECHNIK ELEKTRONIK IV-367
TECHNIK ELEKTRORADIOLOG [1-457
TECHNIK ELEKTRYK IV-325
TECHNIK FARMACEUTYCZNY 1-377
TECHNIK FIZJOTERAPII -411
TECHNIK GEODETA VI-399
TECHNIK GEOFIZYK VI-407
TECHNIK GEOLOG VI-413
TECHNIK GORNIK V-7
TECHNIK HODOWCA ZWIERZAT VI-291
TECHNIK HUTNIK IV-59
TECHNIK HYDROLOG VI-419
TECHNIK INFORMATYK 1-183
TECHNIK INSTRUMENTOW MUZYCZNYCH V-431
TECHNIK INZYNIERII SRODOWISKA | MELIORACJI VI-79
TECHNIK LESNIK VI-379
TECHNIK MECHANIK IV-163
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY

TECHNIK MECHANIZACJI ROLNICTWA IV-169
TECHNIK METEOROLOG VI1-425
TECHNIK OCHRONY SRODOWISKA VI-431
TECHNIK ODLEWNIK IV-65
TECHNIK OGRODNIK VI-355
TECHNIK OPTYK 11-469
TECHNIK ORTOPEDA 11-475
TECHNIK POLIGRAF V-339
TECHNIK PGZARNICTWA -9
TECHNIK ROLNIK VI-241
TECHNIK RYBACTWA VI-331
TECHNIK TECHNOLOGII CHEMICZNEJ IV-89
TECHNIK TECHNOLOGII DREWNA V-221
TECHNIK TECHNOLOGII MATERIALOW BUDOWLANYCH VI-57
TECHNIK TECHNOLOGII ODZIEZY V-7
TECHNIK TECHNOLOGII SZKtA | CERAMIK VI-65
TECHNIK TECHNOLOGI WYROBOW SKORZANYCH V-97
TECHNIK TECHNOLOGIIZYWNOSCI V-147
TECHNIK TELEKOMUNIKACJI VII-207
TECHNIK TRANSPORTU KOLEJOWEGO Vil-1
TECHNIK URZADZEN RUCHU LOTNICZEGO VII-165
TECHNIK URZADZEN SANITARNYCH VI-85
TECHNIK WETERYNARII VI-285
TECHNIK WEOKIENNIK V-13
TECHNIK ZYWIENIA | GOSPODARSTWA DOMOWEGO [1-173
TELEFONISTKA VII-225
TELEKOMUNIKACJA VII-201
TKACZ V-45
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY

TLUMACZ I-511
TLUMACZ JEZYKA MIGOWEGO I-539
TOKARZ IV-289
TOKARZ W DREWNIE V-245
TRANSPORT | tACZNOSC Vil-1
TRANSPORT KOLEJOWY VII-1
TRANSPORT LOTNICZY VII-151
TRANSPORT SAMOCHODOWY VII-55
TRENER SPORTOWY 1-83
TRESER PSOW VI-297
TURYSTYKA 11-107
TYNKARZ VI-171
UBEZPIECZENIA -217
UBOJOWY V-161
URBANISTA VI-13
URZEDNIK DO SPRAW PRZYZNAWANIA ZASIkKOW 11-509
URZEDNIK ORGANOW UDZIELAJACYCH LICENCJI 1-233
URZEDNIK PODATKOWY 111-205
USLUGI 11-383
USLUGI DOMOWE 1-227
UTRZYMANIE | ADMINISTROWANIE BUDYNKAMI 1-237
UZUPELNIENIE VII-249
WAGOWY VII-195
WIKLINIARSTWO | SZCZOTKARSTWO V-397
WITRAZOWNIK VI-185
WIZAZYSTKA 1-329
WIZYTATOR 1-445
WIZYTATORZY | METODYCY -439
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NAZWA ZAWODU LUB GRUPY

NUMER

STRONY
WEOKIENNICTWO | PRZEMYSE ODZIEZOWY V-1
WULKANIZATOR IV-137
WYCHOWAWCA W PLACOWKACH POZASZKOLNYCH 1-433
WYTWORCA GALANTERII V-19
ZABAWKARZ V-423
ZABIEGOWY BALNEOLOGICZNY -423
ZAMIATACZ 11-287
ZAOPATRZENIOWIEC IIl-281
ZARZADCA NIERUCHOMGKCI II-255
ZASTEPCA DYREKTORA GENERALNEGO DS. MARKETINGU | 13
DYSTRYBUCJI
ZASTEPCA DYREKTORA GENERALNEGO DS. FINANSOWO- =
ADMINISTRACYJINYCH
ZASTEPCA DYREKTORA/PREZESA DO SPRAW OSOBOWYCH | SZKOLENIA|  I-17
ZASTEPCA DYREKTORA/PREZESA DO SPRAW TECHNICZNO- 123
PRODUKCYJNYCH
ZAWODOWI DZIALACZE 1-245
ZAWODOWY DZIALACZ 1-245
ZBROJARZ VI-219
ZDOBNIK CERAMIKI V-315
ZDOBNIK SZKEA V-321
ZEGARMISTRZ -419
Zt OTNIK-JUBILER V-391
ZEGLUGA MORSKA VII-79
ZEGLUGA SRODLADOWA VII-133
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LISTA CENTROW INFORMACJI I PLANOWANIA KARIERY
ZAWODOWEJ
(stan na dzien 16 czerwca 2003r.)

Wojewodztwo

Adres CIiPKZ

Kod pocztowy,
miasto

Numer telefonu, faksu, adres
e-mail

Dolnoslaskie
(5 Centrow)

ul.

Obroncow Helu 10

59-700 Bolestawiec

tel. (79) 732 65 00
fax (79) 732 65 00

ul.

Wojska Polskiego 18

58-500 Jelenia Goéra

tel. (75) 752 27 54
fax (75) 752 27 54
e-mail:

PL

Wolnosci 4

59-220 Legnica

tel. (76) 862 36 14
fax (76) 852 55 01

ul.

Ogrodowa 5b

58-306 Watbrzych

tel. (74) 846 87 94
fax (74) 846 87 94
e-mail: wrwaciz@praca.gov.pl

ul.

Strzegomska 47

53-611 Wroctaw

tel./fax (71) 373 59 03
e-mail: wrciz@praca.gov.pl

Kujawsko-
Pomorskie

(3 Centra)

ul.

Paderewskiego 26

85-075 Bydgoszcz

tel. (52) 321 32 32 wew. 289
fax (52) 321 32 42

ul.

Szpitalna 6

87-100 Toruh

tel. (56) 621 01 67
fax (56) 621 01 67
e-mail: tocmi@praca.gov.pl

ul.

Bulwary 5b

87-800 Wloctawek

tel. (54) 411 21 40
fax (54) 411 21 40

Lubelskie
(4 Centra)

ul.

Brzeska 41

21-500
Podlaska

Biata

tel. (83) 343 45 63
fax (83) 343 45 63

PL

Niepodlegtosci 1

22-100 Chelm

tel. (82) 563 17 52
fax (82) 563 05 82
e-mail: luchciz@praca.gov.pl

ul.

Niecala 14

20-080 Lublin

tel. (81) 532 40 20
fax (81) 532 40 20
e-mail:

ul.

Partyzantéw 3

22-400 Zamos$¢

tel. (84) 638 22 48
fax (84) 639 11 90

e-mail: luwuza@gaca.govgl

Lubuskie
(3 Centra)

ul.

Sciegiennego 17

66-400 Gorzow Wlkp.

tel. (95) 722 46 61
fax (95) 722 80 25
e-mail: gowuciz@praca.gov.pl

ul.

Pilsudskiego 65

67-100 Nowa Sol

ul.

Wyspianskiego15

65-036 Zielona Gora

tel. (68) 325 56 95,
fax (68) 327 01 11

e-mail: cizzg@wup.zgora.pl

Lédzkie
(5 Centrow)

ul.

Stanistawskiego 30

99-400 Lowicz

tel. (46) 837 04 20, 837 03 73,
837 07 76 w. 266
fax (46) 837 04 20, 837 03 73,
837 07 76 w. 259

ul.

Milionowa 91

92-310 Lodz

tel. (42) 251 66 81/82/83
fax (42) 251 66 80
e-mail:
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Wojewodztwo Adres CIiPKZ Kod pocztowy, Numer telefonu, faksu, adres
miasto e-mail
ul. Starowarszawska 4 97-300 Piotrkow | tel. (44) 649 60 87
Tryb. fax (44) 647 74 01
e-mail: cizpt@poczta.onet.pl
ul. Wojska Polskiego 73 | 98-200 Sieradz tel. (43) 822 81 86
fax (43) 822 81 82
ul. Jagiellonska 28 96-100 Skierniewice |tel. (46) 833 36 50
fax (46) 833 28 08
Matopolskie ul. Zacisze 7 31-156 Krakow tel. (12) 616 09 30
(3 Centra) fax (12) 422 97 85
e-mail: centrum(@wup-
krakow.pl
ul. Wegierska 146 33-300 Nowy Sacz tel. (18) 442 94 90
fax (18) 442 94 98
ul. Okrezna 4a 33-100 Tarnéw tel. (14) 626 99 40
fax (14) 626 99 40
Mazowieckie ul. 17 stycznia 7 06-400 Ciechanow tel. (23) 672 51 51, 672 14 32

(6 Centrow)

fax (23) 672 51 51, 672 14 32
wew. 270
e-mail: wawuci@praca.gov.pl

ul.

Poznanska 17

07-409 Ostroteka

tel. (29) 760 30 70,
fax (29) 760 52 48
e-mail: wawuos@praca.gov.pl

ul.

Chopina 56

09-400 Ptock

tel. (24) 264 03 75
fax (24) 264 03 75
e-mail:

ul.

Mokra 2

26-600 Radom

tel. (48) 384 06 29

fax (48) 384 06 30
e-mail:
wawurakz@praca.gov.pl

ul.

Putaskiego 19/21

08-110 Siedlce

tel. (25) 632 73 21
fax (25) 632 73 18

ul.

Ciotka 10a

01-410 Warszawa

tel. (22) 836 75 63

fax (22) 836 75 65

e-mail:
poradnictwo(@wup.mazowsze.p
1

Opolskie
(1 Centrum)

ul.

Glogowska 25

45-315 Opole

tel. (77) 441 66 77/78
fax (77) 441 67 02
e-mail: opwuciz3@praca.gov.pl

Podkarpackie
(5 Centrow)

ul.

Lewakowskiego 27 B

38-400 Krosno

tel. (13) 43649 17
fax (13) 436 34 26
e-mail: rzwuks@praca.gov.pl

ul.

Katedralna 5

37-700 Przemysl

tel. (16) 678 22 70 wew. 256
fax (16) 678 22 70 wew. 250
e-mail: ciz-przemysl@wup-
rzeszow.pl

ul.

Lisa Kuli 20

35-959 Rzeszow

tel. (17) 850 92 20
fax (17) 850 92 20
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Wojewodztwo

Adres CIiPKZ

Kod pocztowy,
miasto

Numer telefonu, faksu, adres
e-mail

ul. Staszica 15b

39-450 Stalowa Wola

tel. (15) 844 41 48

fax (15) 843 27 45

e-mail: ciz-stalowawola@wup-
rzeszow.pl

PI. Bartosza
Glowackiego 34

39-400 Tarnobrzeg

tel. (15) 82221 72
fax (15) 822 55 15
e-mail: ciz-tarnobrzeg@wup-

rzeszow.gl

Podlaskie
(3 Centra)

ul. Sw. Rocha 13/15

15-879 Biatystok

tel. (85) 744 22 29
fax (85) 744 22 29
e-mail: biciz@praca.gov.pl

ul. Nowogrodzka 1

18-400 Lomza

tel. (86) 216 74 79
fax (86) 216 74 79
e-mail: biwulo@praca.gov.pl

ul. Przytorowa 9b

16-400 Suwatki

tel. (87) 566 66 01
fax (87) 566 66 01

e-mail: biwusu@graca.gov.gl

Pomorskie

(2 Centra)

ul. 3 Maja 9

80-802 Gdansk

tel. (58) 302 17 11
fax (58) 302 64 65
e-mail: gdcmi@praca.gov.pl

ul. Jaracza 18a

76-200 Stupsk

tel. (59) 840 29 30
fax (59) 840 29 30
e-mail: edwusl@praca.gov.pl

Slaskie
(4 Centra)

ul. Piastowska 40

43-300 Bielsko-Biata

tel. (33) 813 62 95
fax (33) 812 06 71
e-mail: kawubi@praca.gov.pl

Al Niepodlegtosci 20/22

42-200 Czestochowa

tel. (34) 363 89 89
fax (34) 363 89 89
e-mail: kawucz@praca.gov.pl

ul. Powstancow 41a

40-024 Katowice

tel. (32) 207 79 86
fax (32) 255 26 46
e-mail: kacmi@up.gov.pl

ul. RzezZnicza 12

41-200 Sosnowiec

tel. (32) 266 37 93
fax (32) 266 37 93

Swigtokrzyskie
(1 Centrum)

ul. Paderewskiego 20

25-017 Kielce

tel. (41) 43413 10
fax (41) 434 13 10
e-mail: ciz@wup.kielce.pl

Warminsko-
Mazurskie

(2 Centra)

ul. Bema 54

82-300 Elblag

tel. (55) 236 03 64
fax (55) 236 03 60
e-mail: cizelblag@wp.pl

ul. Glowackiego 28

10-448 Olsztyn

tel. (89) 527 51 07 wew. 268,
269

fax (89) 527 26 78

e-mail: olciz@praca.gov.pl

Wielkopolskie
(5 Centrow)

ul. Serbinowska 5

62-800 Kalisz

tel. (62) 766 13 81
fax (62) 766 13 81
e-mail: powuka@praca.gov.pl

ul. Zaktadowa 4

62-510 Konin

tel. (63) 249 12 56
fax (63) 249 71 18
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Wojewodztwo Adres CIiPKZ Kod pocztowy, Numer telefonu, faksu, adres
miasto e-mail
ul. Sniadeckich 5 64-100 Leszno tel. (65) 529 90 81
fax (65) 529 90 81
e-mail: powule@praca.gov.pl
Al. Niepodleglosci 24 64-920 Pita tel. (67) 212 30 84
fax (67) 212 28 63
e-mail: powupi@praca.gov.pl
ul. Grunwaldzka 200 61-166 Poznan tel. (61) 661 88 90
fax (61) 661 88 90
e-mail: powuciz@praca.gov.pl
Zachodniopomor | ul. Stowianska 15a 75-846 Koszalin tel. (94) 346 25 37
. fax (94) 346 25 37
skie . )
e-mail: kswuciz@praca.gov.pl
(2 Centra) PL. Kilinskiego 3 71-414 Szczecin tel. (91) 423 44 52/53

fax (91) 423 44 54
e-mail: szwuciz@praca.gov.pl
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INDEKS AUTOROW

LP. |IME NAZWISKO
1. Anna ABRAMCZYK
2. Cecylia ACEWICZ
3 Maitgorzata| AL-KHATIB
4.

Marzanna | ANTONIAK
5. llona ANTONIEWICZ
6. Bozena BABYNKO
7. Krzysztof |BACULEWSKI
8. Maciej BADOWSKI
9. Barbara BARANIAK
10.  |Anna BARANSKA
11. Monika |BARANSKA
12. Iwona BARSZCZ
13. Lestaw BARTELSKI
14. Grzegorz | B\K
15. Maria BEM
16. Dorota BETKIER
17. Joanna BOCHNSKA
18. Janusz BOKSER
19. Andrzej BONASEWICZ
20. Jerzy BORUC
21. Marta BRATKOWSKA
22.  |Jacek BRZEZWSKI
23. Hanna BRZOZOWSKA
24.

Matgorzata BUBAK
25. |Joanna  |BULINSKA
26. Macig BURY
27. Anna CEPUCH
28. Aleksande [CHECKO
29. Sylwia CHMURA
30. Barbaa CHODOWSKA
31. Joanna CHRUSZCZ
32. Halina CHWEDORZEWSKA
33. Roman CIERPIOL
34. |Olenka  [CZAJKA-RYS
35. Elzbieta CZARNUL
36. Beata DANKOWSKA
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37. Andrzej DATKO
38. Ewa CEBOWSKA
39. Izabela EDEK
40. Monika DLUTEK
41. Anna DOBEK
42. Beata DOBROWOLSKA
43. Stawomir | DOBROWOLSKI
44, Urszula | DOMANSKA
45.  \Wojciech | DOMANSKI
46.  |Jerzy DRUDZ
47.  |Wiestaw |DR@DZYNSKI
48.  |Anna DZIEKANSKA
49. Barbara ELERT
50. Janusz FIGURSKI
51. Marta FILIPOWSKA
52. Marzena | FRANKI,
53.  |Cezary GAWRGISKI
54, Dariusz GOLEC
2> Stawomira | GOLEMBIEWSKA
56. Antoni GORZELANY
57. Elzbieta |GORAL
58. Jacek GRABOWSKI
29 Matgorzata GRACZYK
60.

Matgorzata GRACZYK
61. Maria GRAHAM
62. Krzysztof | GRALIKOWSKI
63. Janusz GROCHMALSKI
64. Tadeusz | GROCHOLSKI
65. Natasza | GRODZICKA
66. Wojciech | GRZYBOLOWSKI
67. Mariusz HAGEMAJER
68. Roman HELBIG
69. Lidia HOLEWA
70. Maria HOLSTEIN-BECK
1 Marzenna | HOLOWKA
72. Tadeusz HONOROWICZ
73. Bogdan JAKUBOWSKI
74. Maria JANKOWSKA
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75. Grazyna | JAWORSKA
76. Pawel, JAWORSKI
77. Ewa EDRZEJEWSKA
78.

Katarzyna | JUREWICZ
79.

Katarzyna | JURKOWSKA
80. Anna KALINKIEWICZ
81. Marzena | KALINOWSKA
82. Anna KALITA
83. Leon KAME
84. Wojciech i .

Jan KAMINSCY
85. ici ' .

Wojciech i KAMINSCY

Jan
86. Mariola  |KAMINSKA
87.  |Wojciech |KARPNSKI
88. Grazyna |KARWACKA
89.

AleksandraKASPERCZYK
90. Elzbieta |KASPRZYCA
o1. Jacek KASPRZYCA
92.

Agnieszka | KASZTELANIC
93. Urszula KASZUBSKA
94.

Anna KICIOR-THERNEW
95. Witold KLEMARCZYK
96.

Waldemar | KNAP
97. Elzbieta |KNOLL
98.

Matgorzata KOCIUBA
99. Piotr KOCWIN
100. |Jarostaw | KOLCZXSKI
101. Elzbieta KOLEBACZ
102. |Bibianna | KOLOCH
103. |Renata KOMORNICZA
104. |Andrzej KONIECZNY
105. |Dariusz KORCZAK
106.

Justyna KORN- SUCHOCKA
107.  |Krzysztof |KOSNSKI
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108.  |Robert KOSNSKI
109. |Lidia KOSK
110. |Jolanta KOSSAKOWSKA
111.  |Krzysztof |KOSTYRKO
112. |Renata KOWAL
113. |Cezary KOWALSKI,
114.  |Zbigniew |KOZANSKI
115.  |Izabela KQZMINSKA
116.  |Zbigniew |KRAMEK
117.  |Anna KROKOSZ
118.
PrzemystayK ROKOSZ
119.
Barbara KRYDA-MACIEJEWSKA
120. |Cezary KRYSIAK
121. |Elzbieta |KRZEWSKA
122.  |Marcin KUBAT
123. |Mariusz | KUBAT
124.  Jerzy KUBIAK
125.  |Pawel KUBIAK
126. |Izabela KULAWIK
127.  |Tomasz KULISIEWICZ
128. |[Tadeusz | KURCYK
129. |Kornelia |KURPANIK
130. [Tomasz KWAST
131. |Bartosz LEAWSKI
132.
Magdalena tUKASZEWSKA
133. |Wojciech |LYSEK
134. s
Matgorzatalt Y SKAWISNSKA
135.  |Monika  |LYZWINSKA
136. Agnieszka | MACIEJOWSKA
137.  |Joanna MAJEWSKA
138. |Karolina |MAJEWSKA
139. Lech MALARA
140. |Urszula MALINOWSKA
141.  |Anna MALYSKA
142. |Marzena | MANTURZ
143.  |Juliusz MARTYKA
144. |Antonina | MATIASZKIEWICZ
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145.

Katarzyna | MAZERSKA
146.

Anna MICHALSKA-KEDZIERA
147. |Stanistaw | MIKLASZEWSKI
148.  |Krzysztof |MINCEWICZ
149. |Barbara MITKA
150.

Magdalena] MROZEK
151. |Ewa MUCHAMETCZYN
152. Izabella MYTKOWICZ
153. Imie NAZWISKO
154. .

Arkadiusz | NICZYPORUK
155.

Matgorzata NOWAK
156. |Krystyna | NOWAKOWSKA
157.  |Maria ORZCKA
158, Ewa OSUCHOWSKA-KRAUTWALD
159. |Grazyna |PACIOREK
160. |Jerzy PACIORKOWSKI
161.

Katarzyna | PANKIEWICZ
162. |Barbara | PARDO
163. |Maria PAWLAK
164. |Antoni PERKOWSKI
165.  |Maciej PERZWSKI
166. |Anna PATOSA
167. |Henryk PIECZAROWSKI
168. |Tomasz PIEKARSKI
169. |Stanistaw | PIENIAK
170. |Anna PETAK
171.  |Joanna ATAK
172. _

Alina PILCH-KOWALCZYK
173. _

Alina PILCH-KOWALCZYK
174. |Teresa PIOTROWSKA
175.  |izabela PIPKA
176. |Krystyna |PLAUR
177.  |Jolanta PLONKA
178. |Grazyna |PLOTKOWIAK
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179.  |Dorota PLUCIENNIK
180. |Jadwiga | PLUSKA
181. |Damian PODDEMSKI
182. |Zuzanna | POL
183. |Janina POLKOWSKA
184. |Piotr POLOK
185.  |Justyn POLUJAN
186. |Maria POPIELARSKA
187. Monika |POPIOLEK
188. |Jolanta PORBSKA
189. |Irena PRCIKOWSKA
190. |Violetta |PROMNY
191.  |Krystyna |PROSTAK
192.

Magdalena] PROT
193.

Matgorzata PRZEOR
194. |Ewa PRZYBYLSKA
195.  |Janusz PRZYLUCKI
196.  |Krzysztof |PUC
197.  |Maria RABSZTYN
198.  |Krzysztof |RACZKOWSKI
199. |Danuta RAGO
200. |Janina RAMM
201. |Maciej REPLEWICZ
202. |Edyta RESZLEWSKA
203.  |Andrzej ROZOWSKI
204. |Pawet ROZOWSKI
205. |Marek ROZKOWICZ
206. |Adam RUSEK
207. |Kamilla |RUSEK
208. |Monika RYNKAR
209.

Anna RYSZKA-KOMARNICKA
210. |Krystyna |RZEWICZOK
211. |Elzbieta |SABAL
212. |Grazyna |SAFIANSKA
213.

Matgorzata| SAJDAK
214.  |Maciej SALAMONCZYK
215. Anna SAS- BADOWSKA
216. |Maciej SAS-BADOWSKI
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217. |Wanda SCHINDLER
218. |Andrzej SERAFIN
219. |R. SERAFIN
220. |Karolina |SIEDLIK
221. |Leokadia | SIERAGOWSKA
222. |Tadeusz | SIEROGISKI
223, |\W. SIEROCNSKI
224.  |Krzysztof |SIUZDAK
225. .

MieczystawSKORODOWSKI
226. |Jan SKOWRONEK
227. |Wiestaw |SMAGOWICZ
228.  |Zygmunt | SMOLIK
229. |Danuta SNARSKA
230.

Magdalena] SOBULA
231. |Mateusz | SOBULA
232.  |Andrzej SOLCZAK
233.  |Alina SOPNSKA
234.  |Eryk STANKUNOWICZ
235. .

Agnieszka | STEC
236. |lwona STEFANSKA
237. |Ewa SWINIARSKA
238.

Katarzyna | SZADKOWSKA
239. |Kinga SZAFRUGA
240.  |Augustyn | SZCZAWNKSKI
24L. Barbara SZCZEPANKOWSKA
242.

Bogustawa| SZEWCZYK-MODRZEJEWSKA
243. |Ewa SZEWIELEWSKA
244.  \Mirostaw |SZMUNIEWSKI
245.  |Anna SZPAKOWSKA
246. |lwona SZPUREK
247.  |Krystyna |SZUMILIN
248. |Aneta SZYMCZAK
249.

Marzanna | SZYMCZAK
250. |Marcin  |SREDZINSKI
251.  |Jacek SWIDZINSKI
252. |\W. SWIETLIK
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253. |Halina TATARCZUK
254, )

AleksandraTEZYCKA
255, Aleksand

eksandral. -

tezycka TEZYCKA
256. |Jerzy TOMASZKIEWICZ
257.

Urszula TOMKOWSKA - GZIK
258.  |Zbigniew |TRACZ
259.

Katarzyna | TROJANOWSKA
260. |Olaf TRUSZCZWSKI
261.

Matgorzata TURZYNIECKA
262. Anna TWARDOWSKA
263. |Elzbieta |WARMNSKA
264. |Anna WASIAK
265. |Stanistaw | WIECZOREK
266.

Katarzyna | WIELGA
267. |Grzegorz | WIERZBICKI
268. |Marcin WIERZBICKI
269. |Anna WIERZCHOWSKA
270. |Ewa WILK
271.  |Anna WENIEWSKA
272. |Lidia WISNIEWSKA
273. [Tomasz WOJTKIEWICZ
274. |Marta WOLCZUK
275.  |Bogdan WOLOWCZYK
276. |Ireneusz | WANIAK
277.  |Maryla  |WOJTOWICZ
278. i

Xv'es*aw WRONKOWSKI
279. |Adam WYSOCKI
280. |lzabela WYSZOMIRSKA
281. |Mirostaw |WYWIAL
282. Renata ZABORSKA
283. |Wanda ZAGULA
284. |Wanda ZAGULA
285. |Joanna ZAKRZEWSKA
286. |Lilla ZAt ESKA
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287.

Katarzyna | ZAWADZKA
288. |Mirostaw |ZAWADZKI
289. |Czestawa | ZAWODZNISKA
290. |Renata ZIENTALA
291. |Zenon ZUBEK
292.  |Krystyna |ZAK
293. |Joanna |ZELAZKO
294.  |zbigniew |[ZOLKIEWSKI
295. : .

Agnieszka [ZYCKA
296. |Henryk  |ZYDZIK
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INDEKS ZAWODOW TOMU VII

Nazwa zawodu lub grupy Numer
strony

ASYSTENT USLUG POCZTOWYCH VII-237
DORECZYCIEL POCZTOWY VII-243
DROZNIK PRZEJAZDOWY VII-25
DYSPOZYTOR TRANSPORTU SAMOCHODOWEGO VII-73
DYZURNY RUCHU VII-37
EKSPEDIENT POCZTOWY VII-231
EKSPEDIENT W PUNKCIE USLUGOWYM VII - 249
EKSPEDYTOR VII-59
INFORMATOR RUCHU PASAZERSKIEGO VII-189
INNI PRACOWNICY TRANSPORTU VII-183
INSPEKTOR BEZPIECZENSTWA ZEGLUGI VII-91
INZYNIER TELEKOMUNIKACJI VII-201
INZYNIER TRANSPORTU (LOGISTYK) VII-183
KAPITAN STATKU MORSKIEGO VII-97
KIEROWCA VII-65
KIEROWNIK STATKU W ZEGLUDZE SRODLADOWE] VII-139
KONDUKTOR VII-7
KONTROLER RUCHU VII-13
KONTROLER RUCHU LOTNICZEGO VII-157
MANEWROWY VII-43
MARYNARZ STATKU MORSKIEGO VII-115
MARYNARZ W ZEGLUDZE SRODLADOWE] VII-145
MASZYNISTA VII-31
MECHANIK POSWIADCZENIA OBSLUGI STATKU POWIETRZNEGO VII-171
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strony

MECHANIK ZEGLUGI SRODLADOWE] VII-133
MONTER INSTALACIJI I URZADZEN TELEKOMUNIKACYJNYCH VIL219
(TELEMONTER)
OFICER ELEKTROAUTOMATYK OKRETOWY VII-79
OFICER MECHANIK STATKU MORSKIEGO VII-85
OFICER POKLADOWY VII-103
OPERATOR URZADZEN NADAWCZYCH I TELEKOMUNIKACYJNYCH VII-213
PILOT PORTOWY VII-109
PILOT SAMOLOTOWY (ZAWODOWY, LINIOWY) VII-151
POCZTA VII-231
REWIDENT TABORU KOLEJOWEGO VII-49
REWIZOR POCIAGOW VII-19
ROBOTNIK PORTOWY (DOKER) VII-121
SPEDYTOR VII-55
STEWARD STATKU MORSKIEGO VII-127
STEWARDESA/ STEWARD POKEADOWY VII-177
TECHNIK TELEKOMUNIKACJI VII-207
TECHNIK TRANSPORTU KOLEJOWEGO VII-1
TECHNIK URZADZEN RUCHU LOTNICZEGO VII-165
TELEFONISTKA VII-225
TELEKOMUNIKACJA VII-201
TRANSPORT I LACZNOSC VII-1
TRANSPORT KOLEJOWY VII-1
TRANSPORT LOTNICZY VII-151
WAGOWY VII-195
ZEGLUGA MORSKA VII-79
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Numer
strony

ZEGLUGA SRODLADOWA

VII-133
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TOM VII.

Rozdziat. XVII. Transportit gcznos$é

XVIILA.TRANSPORT KOLEJOWY

TECHNIK TRANSPORTU KOLEJOWEGO

kod: 311916
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Technik transportu kolejowego organizuje pgraca bocznicy kolejowej i wewgtrznej sieci
kolejowej zaktadu przemystowego. Bocznica jest to stacja kokejoavterenie zaktadu pracy, gdzie
wagonami g dostarczane materiaty potrzebne do produkcji adswyprawiane s do odbiorcow
wyprodukowane wyroby. Niektére del zaklady przemystowe posiaglajowniez swop siet kolei
waskotorowych lub normalno-torowych do transportu materialtdbw gdegi poszczegolnymi
wydziatami. Catéé taboru i torow, ktore g wlasndcia zaktadu przemystowego, tworzy dziat
transportu kolejowego.

Zadaniem kierownika dziatu transportu kolejowego jest zapewnida@odci pracy bocznicy,
zgodnie z opracowanym regulaminem i potrzebami zaktadu. Kierowniujerav biurze, gdzie
prowadzi dokumentagji skad telefonicznie kontaktuje gize stacg PKP lub innymi dziatami
zaktadu. Do pomocy ma odpowiednich ludzi - kierownikéw zmianowych. Ich zadapbdobne jak
kierownika dziatu, ale odpowiadapni jedynie za organizagpracy i jej przebieg na jednej zmianie.
Kierownik dziatu jest odpowiedzialny za peacalcici dziatu transportu kolejowego. W wypadku,
gdy bocznica jest na wlasnym rozrachunku, kierownik bierze miakgrizdpowiedzialné za
wyposa&enie i sprgt, prowadzi rozliczenia finansowe i wykonuje czyseioadministracyjne, np.
planuje urlopy podlegltym mu pracownikom.

Kierownik dziatlu oprocz wiedzy z zakresu ekonomii i adeania musi posiadaszeroly wiedz o
kolejnictwie. Jego zadaniem jest zapewnienie prawidiowego stamwv torrozjazdow, toboru
kolejowego, urzdzei sterowania ruchem kolejowym, przesuwnicy wagonow i innychdaeh. W
czasie pracy odbiera raporty od podwiladnych o sytuacji na bocznicy i wszelkictaalterk
Kierownik zmiany dwa razy w ggu zmiany wychodzi kontrolowtastanowiska pracy w terenie.
Zaktada wtedy kask, kamizellostrzegawecg koloru pomaraczowego i buty - sztylbety do chodzenia
po torach. Obserwuje czy ruch kolejowy odbywg ggodnie z przepisami, czy zatadunek i
roztadunek wagonéw odbywaesplanowo, czy potrzeby transportowe wszystkich wydziatlgw s
zaspokajane, wszystkie wgdzenia dziataj prawidiowo oraz czy podlegli mu pracownicy
przestrzegaj przepisow bhp i wykonajswoje czynnéci w wyznaczonym czasie.

Kierownik zmiany organizuje odprawy przedzmianowe dla zalogi, prelajm jej okr&lone
zadania, udziela jej instrukta bhp. Odpowiada za dyscypirw pracy i wykonanie zadaprzez
podlegtych pracownikow .

Kierownik dziatu lub zmiany prowadzi ta& cotygodniowe szkolenie bhp, w celu eliminowania
zagraen w pracy. W czasie zimy organizaujakcje odniezania toréw i rozjazdow. Do ich
obowiazkéw naley réwniez zamawianie potrzebnych nadzi, materiatdbw, ubna roboczych i
nadzorowanie ich wykorzystywania.

Doktadny podziat obowizkéw pomedzy kierownikiem dzialu a kierownikami poszczegdélnych
zmian okréla regulamin. Jeden z kierownikbw zmianowych jest jedrimieezas¢pca kierownika
dziatu transportu i wypetnia jego obazki w czasie jego choroby lub urlopu. Natomiast kierownik
dzialu mae w czasie swojego dyru peint jednoczénie obowizki kierownika zmianowego.

SRODOWISKO PRACY
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materialne i rodowisko pracy

Technik transportu wykonuje pracbiurowa; pracuje za biurkiem prowaglz dokumentacje i
rozmowy telefoniczne. W biurze organizuje odprawy przedzmianoweolesek bhp. Wychodic w
teren zaktada gumowce, kamizglbstrzegawczi kask.

W czasie obchodu stanowisk chodzi po torackgdmyi wagonami, wchodzi do lokomotyw. Musi
bardzo dobrze zda&rodowisko pracy podwiadnych.

warunki organizacyjne

Technik na stanowisku kierownika dziatu transportu pracuje tylklmmrobocze na rannej zmianie
po 8 godzin. Natomiast technik - kierownik zmiany pracuje po 8 godzirzypnamiany i w zalenosci
od cyklu produkcyjnego rowniew dni $wiateczne W wyjtkowych sytuacjach, np. gdy wydarzy si
wypadek zostaje w pracy kilka godzin z#ji Swop prag wykonuje scisle wedtug przepisow i
instrukciji i jest doranie kontrolowany przez zwierzchnika.

warunki spoteczne

Kierownik dzialu kieruje zespotem kilkudziesiu ludzi dlatego powinien mée zdolngci
organizacyjne i fatwo nawtywat kontakty. Zadania i czyndoi wszystkich pracownikow oké&
regulamin pracy bocznicy, jednak kierownik dziatu lub zmiany decydugtmosferze w pracy.
Kierownik musi umiegtnie rozwhzywaé konflikty miedzy ludzmi. Obserwujc podwiadnych
decyduje o nagrodach i karach.

Kierownik reprezentuje boczriovobec kontroli z PKP i w kontaktach z innymi dziatami zaktadu
oraz sktada sprawozdania zwierzchnikowi.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Osoba pracgpa na stanowisku kierownika dziatu transportu kolejowego lub kier@awmrkiany
musi by zrownowaona i odpowiedzialna, ponosi odpowiedzighmazycie i zdrowie podwtadnych,
odpowiedzialné¢ za stan urmzer bocznicy i za planow obstug zaktadu przemystowego. W
kontaktach, w ktorych reprezentuje boczniousi db& o to, by pogodZi interesy swojej zatogi z
wymogami PKP i zaktadu, ktéry bocznica obstuguje. Nipliwie pomaga jest w tej pracy talent
organizatorski. tatws& w nawgzywaniu kontaktu z lugimi przydaje si, gdy w czasie kontroli
stanowisk pracy kierownik szybko umie ogesytuacg i wyjasni¢ watpliwosci z podwitadnymi..

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Na bocznicy obowvazuja przepisy PKP, ktére dotygzakze przygcia do pracy. Uprawniony lekarz
okreSla ogdlny stan zdrowia, kategerstuchu i kategoei wzroku, ktére musi miec kandydat na
stanowisko technika transportu kolejowego (najlepiegrhi@ategoré zdrowia). Przeciwwskazaniami
do zatrudnienia jest praktyczniezig schorzenie i nawet braki welnzeniu.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Na stanowisku kierownika zmiany zatrudnieaitechnicy z dwuletnim stam pracy na bocznicy.
Kandydat na to stanowisko powiniené¢tliyobrym fachowcem w kolejnictwie i orientodvaie w pracy
administracyjnej Cétnie zatrudniani g pracownicy ze st@m pracy w PKP, np. dyrni ruchu.
Kandydat na kierownika zmianowego powinien &nprzepisy kolejowe, mé praktyle w
prowadzeniu ruchu kolejowego, rdigpodstawowe wiadondoi ze znajoméci taboru kolejowego,
urzadzen sterowania ruchem kolejowym i budowy toréw,a@®n po piciu latach pracy na bocznicy
awansowé na stanowisko kierownika dziatu transportu. Oprécz technikow na stsiamhki tych
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zatrudniane gscoraz cgsciej osoby z wyszym wyksztatlceniem o kierunku z@anym z eksploatagj
kolei.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

Mozliwos¢ awansu zaley od struktury przedebiorstwa - widciciela bocznicy. Istnieje obecnie
tendencja do zmniejszenia stanowisk administracyjnych - prakeydaarownik dziatu transportu
podlega bezpwednio dyrektorowi zaktadu lub prezesowi spéiki i tylko na to starkawinaze
awansowé&. W wypadku, gdy kierownik dziatu transportu jest technikiem nienodiwosci awansu,
musiatby wtedy uzupetéiwyksztatcenie i ukiczyé wyzsze studia

Stanowisko kierownika dziatu transportu kolejowego jest stanowskig/sokim w strukturze
przedsgbiorstwa i awans na to miejsce jeskygm sukcesem zawodowym.

MOZLIWO SCI PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W wymaganiach dotyazych przygcia do pracy technika dziatu transportu nie ma d&rej goérnej
granicy wieku. Granig te¢ okreSla stan zdrowia, gdyw starszym wieku trudno jest agmagé |

kategor¢ zdrowia, utrudnieniem jestzebrak d@wiadczenia w pracy na kolejach, gdgsobie w
starszym wieku chycej sk przekwalifikowa trudno go nabd

ZAWODY POKREWNE

dyzurny ruchu kolejowego
inzynier transportu
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzi€echnik transportu kolejowego - (3119005), liczba osbb
bezrobotnych zarejestrowanych w e¢dach pracy wynosita 1461 os6b. W poszczegdélinych
wojewddztwach sytuacja ksztattowata sasgépujaco:

Dolnacslaskie 106 Podlaskie 51
Kujawsko-pomorskie | 50 Pomorskie 102
Lubelskie 99 Slaskie 220
Lubuskie 42 Swigtokrzyskie 100
t6dzkie 135 Warmiasko-mazurskie| 100
Matopolskie 141 Wielkopolskie 159
Mazowieckie 67 Zachodniopomorskie | 48
Opolskie 8

Podkarpackie 33

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzidechnik
transportu kolejowego wynosita 1. W poszczegdlnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracy dla
zawodu w nagpujacej ilosci:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 1
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Technicy nie sklasyfikowani w innym miejscu wynosito 2680,65. Wedlugh tydanych
wynagrodzenie w tej grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczegdllnychwédgavach
ksztattowato s nasgpujaco

Dolnaslaskie 2615,75 Podlaskie 2491,61
Kujawsko-pomorskie | 2568,86 Pomorskie 3094,25
Lubelskie 2157,7 Slaskie 2540,16
Lubuskie 2081,79 Swietokrzyskie 2707,13
t 6dzkie 2484,83 Warminsko-mazurskie| 3068,14
Matopolskie 2463,11 Wielkopolskie 2863,49
Mazowieckie 3004,05 Zachodniopomorskie | 2798,85
Opolskie 2597,42

Podkarpackie 2648,44

Wedlug danych GUS za 2002 liczba osdb petnozatrudnionych w zawodach z gaipycyenie
sklasyfikowani w innym miejscu, wynosita 15481. Liczba oséb petnozatrudshiony tej grupie
zawoddw w poszczegollnych wojewddztwach ksztalttowgtaasepujaco:

Dolnacslaskie 1039 Podlaskie 255
Kujawsko-pomorskie 967 Pomorskie 1637
Lubelskie 411 Slaskie 2869
Lubuskie 839 Swietokrzyskie 388
tédzkie 1094 Warminsko-mazurskie | 580
Matopolskie 845 Wielkopolskie 980
Mazowieckie 1870 Zachodniopomorskie 773
Opolskie 296

Podkarpackie 638
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KONDUKTOR

kod: 511202
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Praca konduktora polega na obstudze gqpci pasaerskiego. Mana w niej wyr@ni¢ kilka
podstawowych zada Konduktor czuwa nad prawidtowym, zgodnym z przepisami przejazdem
pociagu medzy stacy pocatkows i docelova, sprawdza wanosé biletow, sprzedaje bilety osobom,
ktore zgtosity ich brak, nakltada kary na pasaw jadicych bez biletow lub tym, ktérzy przekroczyli
przepisy obowgzujace w pocigu, udziela paz®rom informacji oraz dba oich wyged

i bezpieczastwo. Konduktor-kierownik poggu sprawuje ogoélny nadzoér nad kursem pogaj
prowadzi dokumentagj przebiegu jazdy, nie take kontrolow& bilety oraz whczy¢ sie do
czynndci porzdkowych. Konduktor-rozdawca baga przyjmuje iwydaje baga na stacjach,
prowadzi jego ewidengj dba ojego prawidlowe rozmieszczenie iprzewdz bez uszkodze
Konduktor wagonow specjalnych obstuguje wagony ,salonki” iwojskowe. Zcizanwy jest
przyjmow& delegacje, zapewni im wiadciwa obstug. W wagonach wojskowych przyjmuje
wycieczkizotnierzy, grupy inspekcyjne i dba o ich wygod

Konduktor-konserwator kolei linowej pracuje w wagonach lub na stacjéciyah i dolnych
tych kolei. Petni funkcje poazlkowe ikontrolne, pilnuje przestrzegania przepisow, informuje
podr@&nych oraz dba o ich bezpie@atwo.

Konduktor naley do drieyny konduktorskiej danej stacji kolejowej (nie na wszystkichjatic
istniejg takie druyny) i pracuje w poeigach naleacych do jej rejonu. Dyspozytor opracowuje grafik
okreslajacy dni pracy konduktora oraz pagi, ktére edzie obstugiwat. Po otrzymaniu zlecenia,
konduktor rozpoczyna praav brygadzie, sktadagej se z kierownika pocigu, dwoch konduktoréw
rewizyjnych i konduktora-rozdawcy bage— jezeli pocag ma wagon bagawy.

Przed odjazdem pagju, konduktor sprawdza przydzielony mu zestaw wagondéw, a po
rozpoczciu jazdy przysipuje do sprawdzania biletow. Na stacjacKrednich konduktor wysiada,
aby obserwowawsiadanie i wysiadanie pasadw i sygnalizuje maszy§tie gotowd¢ do odjazdu.
Podczas kursu pagu konduktor stale zmienia miejsce pobytu, czuwa nad przebiegiaiy, jaz
kontroluje drzwi i okna oraz wypogenie wagonu. Zwraca uwaga zachowanie pagxow — czy
przestrzegaj przepiséw porgdkowych i dotycacych bezpieczestwa jazdy. Konduktor zobowzany
jest db& o wygod: pasaerow, udzielé im pomocy i informaciji.

SRODOWISKO PRACY

materialne srodowisko pracy

Miejscem pracy konduktora jest wagon pasaki, bagaowy, specjalny §dz tez wagon kolei
linowej. Wplywa to zasadniczo na styl pracy konduktora, &&reez stopie zagraen, problemy,
ktére powinny by przez konduktora rozgzywane oraz wymagania dotyce stanu zdrowia i cech
charakteru. Poza prac wwagonie, konduktor przebywa tak w budynkach stacyjnych
(pomieszczenia konduktorskie, gdzie odbiera zlecenie iprzygotowwje dai podréy; po
dalekobiegnym kursie nocuje w domu noclegowym dla konduktoréw na stacji docelowajduktor
pracuje w zmiennych temperaturach powietrza — podczas postojowgypoaiysiada na peron.
Rdéznice temperatur magby¢ das¢ znaczne, przede wszystkim w zimie: ogrzany wagon i mréz na
wolnym powietrzu. Niska iwysoka temperatura charakteryzujeasagka srodowisko pracy
konduktora kolei linowej. W zimie wagoniki tych kolei nie@ ®grzewane. Pracy konduktora
towarzyszy przez caly czas hatas wywotany poruszanigiposiagu, mog, tez zdarzy¢ sie okresowe
wibracje poszczegélnych elementdw wagonu. W pracy konduktora kolei jindedatkowym
obcigzeniem jest gwaltowna zmianaienia atmosferycznego.
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Praca wymaga statej uwagi i czujodze wzgédu na istniggce zagraenia, wysgpujace przy
wsiadaniu i wysiadaniu, przy przechodzeniu po torach, przemieszczanuojazdow szynowych.
Gtéwnym zagraeniem dla konduktora kolei linowych jest praca naydh wysokdciach. Konduktor
taki obstuguje nie tylko wagon kolejki, lecz uczestniczyéal naprawach ugdzei, ktdére poruszaj
i utrzymujp wagony (stupy podtrzymage, liny, elementy naplowe). Znajduj Sie one czsto na
znacznej wysokgi. Istnieje take ryzyko poraenia pgdem elektrycznym, bowiem koleje linowe
nagdzane g motorami elektrycznymi, a konduktor bierze udziat w ich konserwacji.

Konduktor naraony jest na choroby na@déw ruchu, wywotane dlugotrwatym staniem
i chodzeniem lub przegbieniem stawow. Inne choroby zyane z pracw tym zawodzie to infekcje
goérnych drog oddechowych, powstate z powodu przebywania w zmiennych températdozove
sa takze urazy i sttuczenia.

warunki spoteczne

Praca konduktora ma po¢sei charakter zespotowy iindywidualny. Dgmna konduktorska
danego poeagu tworzy zesp6t o okénych zadaniach, natomiast swoj zakres praegk&onduktor
wykonuje indywidualnie.

Kontakty z ludmi trwaja przez caly czas pracy. Kontrola biletéw jest napijsz, ale nie
jedym ich forma. Konduktor take sprzedaje bilety, odpowiada na pytania, informuje, dba
0 bezpieczistwo paszerow. Porozumiewa giprzede wszystkim bezgp@dnio, natomiast z innymi
pracownikami kolei take za pomog radiotelefonu oraz sygnalizacgwietlne] i dzwigkowej.
Kontakty z paszerami mog by¢ przyczyry konfliktbw (pasaerowie bez biletu lub przekracaay
inne przepisy PKP).

warunki organizacyjne

Praca konduktora trwa na ogét od 9 do 12 godzin. Zdagzalee, ze pracuje dizej. Godziny
pracy nie g state, a zmienr$é ta wynika z rozktadu jazdy pagiéw. Konduktor pracuje w daie
i wnocy, konduktor kolei linowych tylko w daie w nocy tylko w razie awarii. Konduktorzy
zatrudnieni § w wolne soboty, niedzieleswieta. Obstuga poggu dalekobienego nocuje na stacji
docelowej i powraca kursem powrotnym do macierzystej stacji. li@m teursie konduktor ma 24
godziny wolne od pracy.

Konduktor rewizyjny i kierownik poagu nosz w pracy mundur, konduktor-rozdawca baga
— mundur iubranie robocze, konduktor kolei linowych mundur, ubranie robocze orazeubrani
ochronne: do napraw spgim iocieplane w zimie. Czyndo jakie wykonug konduktorzy na
wszystkich stanowiskachs powtarzalne, zdarzajsie jednak sytuacje nadzwyczajne, zgane np.
z zachowaniem pagera ladz wynikajace z zakldcenia jazdy pagu lub wypadku. Konduktor musi
wykaza wtedy samodzielni i inicjatywe wykraczagce poza ramy przepisow.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Praca odbywaga sé¢ prawie wyhcznie podczas jazdy pagu, bywa monotonna, wymaga od
konduktora wytrzymakxi fizycznej i psychicznej. Nie ne on sobie pozwdlina dekoncentragj
uwagi, ostabienie czujsoi i spostrzegawczai.

Konduktor pracuje z lugmi, powinien zatem mie (lub wyksztalct) pewne cechy
osobowdciowe, ktdre utatwg mu te kontakty. Wskazane jest, aby byt odporny emocjonalnie i umiat
kontrolowat swoje zachowanie w sytuacjach konfliktowych z fperseni. Powinien by grzeczny
i uprzejmy, wykazujc zarazem stanowc&pbw egzekwowaniu przepisow.

Jako czlonek zatogi pagiu, konduktor, zwtaszcza rewizyjny i kierownik pagil, musz miet
swiadomdé odpowiedzialnéci za bezpiecastwo ludzi, a hawet cechowasie pewra odwag
osobisa. Powinna by ona jedn z gtdwnych cech konduktora kolei linowej, ktory pracuje
w warunkach trudnych i magych groz¢ powanym niebezpiecaesstwem. Zdarza gj ze bierze on
udziat w akcjach ratowniczych w razie wypadku w gérach.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE
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W zawodzie konduktora konieczny jest dobry wzrok oraz lgdmlet rozrénianie kolorow dla
wiasciwego odczytania kolejowej sygnalizac§wietinej. Potrzebny jest e dobry stuch dla
rozr&zniania sygnatow gvigkowych, odgtosow jagtych wagonow i innych pojazdéw szynowych, co
decyduje m.in. o bezpiearstwie konduktora przechogizego przez tory.

Moze sk wydaw&, ze praca konduktora nie stawia wielkich wymagéizycznych
i zdrowotnych. Jest jednak inaczej — konduktor musi przede wszystiirodporny na zgczenie.
Wskazane jest zatem, aby miat w raiailng budove ciata. W ramach tej ogéinej, dobrej spradaio
fizycznej wana jest sprawnig uktadu kgzenia i mgsniowego. Paadany jest zmyst rownowagi oraz
brak kku wysokdci (szczegolnie wany dla konduktoréw PKL).

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Minimalny poziom wyksztalcenia, unawiajacy prag w zawodzie konduktora, to szkota
zawodowa. Kandydat musi poza tym tkpy¢ kurs konduktorski i BHP. Konduktor kolei linowej
dodatkowo kurs ratownictwa gorskiego i eksploatacjadzen elektrycznych.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY W ZAWODZIE

W zawodzie konduktora nabwosci awansu s das¢ ograniczone. Najgatszym z maliwych
jest awans na kierownika pagu, potem na zawiadowetaciji.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Mozliwosci takie istnieg, preferuje si przy tym osoby do 40. rokzycia. Pé&niej barieg maze
stanow€ wydolngi¢ fizyczna. Do pracy na stanowisku konduktora kolei linowych przyjreigjeudzi
mtodych, do 30. rokuycia.

ZAWODY POKREWNE

dyzurny ruchu kolejowego
kontroler ruchu

rewizor pocigu

technik transportu kolejowego
manewrowy

kasjer

bileter
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzi&Konduktor - (5110202), liczba o0séb bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 1081 os6b. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnacslaskie 154 Podlaskie 27
Kujawsko-pomorskie | 85 Pomorskie 87
Lubelskie 55 Slaskie 97
Lubuskie 37 Swietokrzyskie 39
todzkie 68 Warminsko-mazurskie| 55
Matopolskie 68 Wielkopolskie 70
Mazowieckie 70 Zachodniopomorskie | 72
Opolskie 31

Podkarpackie 66

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi&onduktor
wynosita 14. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracyadiadn w nasgpujacej
ilosci:

Dolnaslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 6
Lubelskie 3 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 1 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 4
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Kierownicy pocagoéw, konduktorzy i rewizorzy wynosito 2137,42. Wedlug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczegdllnychwédgavach
ksztattowato s nasgpujaco

Dolnaslaskie 2443,25 Podlaskie 1386,71
Kujawsko-pomorskie | 2068,89 Pomorskie 2225,62
Lubelskie 2041,89 Slaskie 2289,18

Lubuskie 0 Swietokrzyskie 1207,46

t 6dzkie 2108,59 Warminsko-mazurskie| 2193,02
Matopolskie 1980,87 Wielkopolskie 2364,51

Mazowieckie 2217,15 Zachodniopomorskie | 1959,8

Opolskie 2069,42

Podkarpackie 1730,56

Wedlug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z gemwicy
pociagéw, konduktorzy i rewizorzy, wynosita 8419. Liczba oséb petnozatrudnionych grupie
zawoddw w poszczegollnych wojewddztwach ksztattowgtaasepujaco:

Dolnacslaskie 517 Podlaskie 10
Kujawsko-pomorskie 402 Pomorskie 940
Lubelskie 458 Slaskie 1241
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 31
tédzkie 594 Warmiasko-mazurskie | 748
Matopolskie 1367 Wielkopolskie 572
Mazowieckie 576 Zachodniopomorskie 330
Opolskie 24

Podkarpackie 609
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KONTROLER RUCHU

kod: 511204
inne nazwy zawodu : kontroler przewozéw

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE.

Kontroler ruchu kolejowego nadzoruje bezpidgtste/o ruchu poagdw i czynngci zwigzane
Z manewrowaniem nimi oraz wl@wa organizag} pracy stacji. Jest on pracownikiem Dyrekcji
Okregowej Kolei Pastwowych i podlega naczelnikowi Zadu Przewozow. Kontroler nadzoruje
okreslony rejon obejmujcy kilkan&cie stacji i na jednej z nich ma swoje biuro. Swprae
wykonuje wedtug planu miggiznego zatwierdzonego przez zwierzchnika. 16 dni roboczych
przeznacza na kontrole posterunkéw ruchu i jazdy kontrolneagsoui. Plan pracy jest poufny i
kontrole te g niespodziewane.

Czynndci kontrolerskie wykonuje w dziei w nocy.
W czasie kontroli sprawdza pracownikow kolei praggliac sk ich pracy. Kontrolera interesuje
przestrzeganie zasad prowadzenia ruchu kolejowego i manewrowanigaoaici wagonami oraz
prawidiowe prowadzenie dokumentacji, azalsprawdza wypoganie posterunku i prawidtowé
wykonania poleagi zaradzen zwierzchnikow. W zatenosci od czasu i nakenia czynnéci kontrola
moze by dorana lub szczegdtowa Fakt kontroli odnotowuje w sprawdzanych dokumentsighciek
kontroli stacji. Kontroler odpowiedzialny jest za eliminowanie porapcych sg zagraen w ruchu
kolejowym i nieprawidtowséci w dokumentaciji.
W czasie jazd kontrolnych obserwuje prowadzenie ruchu kolejowego z puigZenia maszynisty.
Personel na posterunkach nie wie o tye,w lokomotywie jest kontroler i nze popeint bledy,
ktorych kontroler nie uchwyci observagj pracownikow bezpiwednio. Zauwaone w czasie kontroli
wykroczenia g przedmiotem analizy, a @ki szkoleniu i doranym zaradzeniom g eliminowane
Pozostate robocze dni kontroler przeznacza nagpbagows i udziat w naradach roboczych. W
czasie narad przedstawia wnioski z przeprowadzonych kontroli. Do gid@mi kontrolera naley
przeprowadzanie egzaminéw sprawedegch pracownikow PKP i koleji ddacych pod nadzorem
PKP (np. bocznicach).
Kontroler ruchu uczestniczy w komisjach wypadkowych, musi Wiec dyspozycyjny i dlatego
wyposaony jest w urgdzenie przywotawcze - pager. Najéaziej jest przewodniegym komisiji
wypadkowej, a wtedy celem jego pracy jest ustalenie przycypadkdéw i wskazanie pracownikéw
winnych tego zdarzenia. Zadaniem kontrolera jest gpaenie protokolu z miejsca wypadku i
przekazanie sprawozdania zwierzchnikowi. Do olaldw kontrolera naly rowniez
przewodniczenie komisji przeprowadaegj egzaminy dla pracownikéw ghy ruchu. Egzamin ten
decyduje czy kandydat do pracy 7eo peiné obownzki dyzurnego ruchu, manewrowego,
odprawiacza.
Kontroler ruchu uczestniczy tak w komisjach egzaminacyjnych innych duPKP oraz na
polecenie zwierzchnika w zhego rodzaju komisjach dotygz/ch bezpieczestwa ruchu poagow i
manewrow.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Praca kontrolera w czasie przeprowadzania kontroli posterunkéw rughel sig z dogciem do nich
réwniez w nocy i w kadych warunkach atmosferycznych. Kontrolegste korzysta z prywatnego
samochodu dla utatwienia sobie pracy i szybkiego dojazdu. Do miepsiteolk dojezdza rownier
pociagami, a niekiedy miejscem jego pracy jest kabina lokomotywigk¥# cze$é czasu sgdza w
pomieszczeniach zamkitych, takich jak biuro lub nastawnia. Do szczegOlniedligiych naleza
natomiast warunki pracy w czasie ustalania przyczyn wypadkiracuje wtedy nawet kilkaseie
godzin, niezalenie od warunkéw atmosferycznych znajdujersa torach, péydd pracugcych maszyn
i przejezdzajacego obok taboru.
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warunki spoteczne

Kontroler ma nieustanne kontakty z znad. Wileu z nich dobrze zna i i musi indywidualne pddej
do pracy kadego kolejarza, biac pod uwag jego charakter i temperament. Ttypowa farm
porozumiewania giw jego pracy g rozmowy telefoniczne i radiowe oraz przekazywanie informacji
na pgmie.

warunki organizacyjne

Kontroler organizuje sobie prasamodzielnie opiergg sk na przepisach kolejowych. Plan jego
pracy zna tylko zwierzchnik, gdykontrole § niespodziewane. €& swoich zada wykonuje w
zespotach, kiedy to uczestniczy w komisjach egzaminacyjnych dadaen dostosowag se do
ustalonych terminéw. Kontroler zoboyzany jest te do petnienia dyuréw w dyrekcji kolei i
dyzurow w domu (jest to zwrane z uczestnictwem w komisjach wypadkowych). Cz§cino
stuzbowe wykonuje w mundurze kolejowym.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Osoba pracgpa na stanowisku kontrolera ruchu kolejowego powinna bgipowiedzialna i
zrbwnowaona. Charakter tej pracy wymaga opanowania,zddyntroler nie mee przeszkadza
personelowi sty ruchu w wykonywaniu ich czynga. Kontroler analizuje sytuagji zachowanie
pracownikéw, a uwagi kieruje na $piie do naczelnika stacji. Powinien powstrz¢msie od
napominania bezgeednio na posterunku, by sam nie¢stg zagraeniem dla ruchu poggéw. Musi
wigc to by osoba bezkonfliktowa, a jednoérée stanowcza w decyzjach i konsekwentna. Nigano
sobie pozwoli na to, by podlegli mu pracownicy mieli wptyw na jego postanowienia. Kontnuhze
zasugerowa naczelnikowi stacji przesugtie pracownika na inny posterunek, gdy stwierdeinie
wywigzuje s¢ nalezycie ze swych obowrzkdéw (np. § dla niego za trudne). Wymaga to urgtepsci
oceny cziowieka i szybkiej oceny sytuacji podczas kontroli. Kontymdavinien by sprawiedliwy w
swojej ocenie - jego decyzje majvptyw na zarobki i awanse personelu. Ustaaprzyczyny
wypadku decyduje, w jakim stopniu sprawca wypadikedzie ponosit odpowiedzial§é za
zaniedbania.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

W chwili awansu na stanowisko kontrolera pracownik powinier¢ thieategore zdrowia. Kategorie
zdrowia, wzroku i stuchu ustala lekarz kolejowejzbly zdrowia. Kandydat musi Bysprawny
fizycznie i przechodzi badania okresowe co dwa lata. Kandydat, kt@ansuje na stanowisko
kontrolera musi mie kilkuletni staz na innych stanowiskach ghy ruchu, gdzie wymagania co do
stanu zdrowiagwigksze. W wypadku, gdy lekarz podczas adlresowych stwierdzize kategoria
stanu zdrowia obwayta si kontroler zostaje odsusty od tej pracy.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Do awansu na stanowisko kontrolera ruchu kolejowego wymagapiecsoletni sta pracy w PKP
(w tym 3 lata przepracowane w #hie ruchu), wysze wyksztatcenie i zdanie egzaminu na
referendarza. Kandydat na to stanowisko powinien doskonale prmapisy kolejowe i posiada
szeroka wiedz o kolejnictwie. Preferowane jest wyksztalceniezsae techniczne o specjakcd
inzynier transportu kolejowego ¢Bpecjalnéc mazna studiowd w nas¢pujacych uczelniach:

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

Awans na stanowisko kontrolera ruchu jestyohn sukcesem zawodowym, a w perspektywie istnieje
mozliwo$¢ awansu na kierownicze stanowiska w dyrekcji kolei albo zagragadlegtych dyrekcji,
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np. na naczelnika stacji rejonowej, starszego kontrolera, kierovdziedu, naczelnika zagdu w
DOKP.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Do pracy w PKP przyjmowaneasosoby do 35 rokuzycia. W zwhazku z wymaganym
doswiadczeniem kolejowym szagqna prae na tym stanowisku magjjedynie pracownicy skby
ruchu ju zatrudnieni w PKP.

ZAWODY POKREWNE

inspektor bezpiechstwazeglugi
inspektor bezpiechstwa i higieny pracy
rewizor pocagoéw

LITERATURA

Nowe sygnaty tygodnik wydawany przez KolejanOficyne Wydawnica.

Wolna droga- miesgcznik NSZZ Solidarngt.

Przeghd kolejowy -miesecznik wydawany przez KolejaywOficyne Wydawnica.

Engelhardt J., Wardecki W., Zalewski P., Transport kolejowy, Kolejowa OficyrdaWlyicza 1995 .
150 lat kolei na ziemiach polskiefalbum, Kolejowa Oficyna Wydawnicza 1995 .

Klasyfikacja zawoddéw i specjalsm, tom V zeszyt 5, Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej,
Warszawa 1995.
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzi&ontroler ruchu - (5110204), liczba os6b bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 150 oséb. W poszczegd6lnych wojewddztwach sytuacja
ksztaltowala & nasépujaco:

Dolnoslgskie 25 Podlaskie 4
Kujawsko-pomorskie | 12 Pomorskie 11
Lubelskie 5 Slaskie 9
Lubuskie 8 Swietokrzyskie 3

L odzkie 4 Warminsko-mazurskie| 5
Matopolskie 16 Wielkopolskie 2
Mazowieckie 25 Zachodniopomorskie | 7
Opolskie 6

Podkarpackie 8

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddr& pracy w zawodzi&ontroler
ruchu wynosita 50. W poszczegdlinych wojewoddztwach zgtoszono oferty pracyafi@du w
nasgpujacej ilosci:

Dolnoslaskie 3 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 1
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 3 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 10
Mazowieckie 29 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 1

Podkarpackie 3

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Kierownicy pocagéw, konduktorzy i rewizorzy wynosito 2137,42. Wedlug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawoddéw wynagrodzenie w poszczegOllnychwédgavach
ksztaltowalo g nasgpujaco

Dolnacslaskie 2443,25 Podlaskie 1386,71
Kujawsko-pomorskie | 2068,89 Pomorskie 2225,62
Lubelskie 2041,89 Slaskie 2289,18

Lubuskie 0 Swietokrzyskie 1207,46

t6dzkie 2108,59 Warmiasko-mazurskie| 2193,02
Matopolskie 1980,87 Wielkopolskie 2364,51
Mazowieckie 2217,15 Zachodniopomorskie | 1959,8

Opolskie 2069,42

Podkarpackie 1730,56

Wedtug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z gemyicy
pociagéw, konduktorzy i rewizorzy, wynosita 8419. Liczba os6b petnozatrudnionych arupie
zawodoéw w poszczegOllnych wojewddztwach ksztattowataastpujaco:

Dolnoslaskie 517 Podlaskie 10
Kujawsko-pomorskie 402 Pomorskie 940
Lubelskie 458 Slaskie 1241
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 31

L odzkie 594 Warminsko-mazurskie | 748
Matopolskie 1367 Wielkopolskie 572
Mazowieckie 576 Zachodniopomorskie 330
Opolskie 24

Podkarpackie 609
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REWIZOR POCI AGOW

kod: 511206
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Celem pracy rewizora jest kontrola jd@koi prawidtowdci obstugi podrénych w pocagach
i na stacjach oraz kontrola czysog wykonywanych przez kasjeréw biletowych i#yay
konduktorskie.

Rewizor jest pracownikiem Dyrekcji O¢gowej Kolei Pastwowych i podlega naczelnikowi
Biura Handlowo - Pagarskiego. Terenem pracy rewizora jest cald &@ejowa z tym,ze 70%
kontroli obejmuje teren dyrekcji macierzystej, a pozostate 30%erent pozostatych dyrekcji
okregowych. Podziat pracy rilzy rewizoréw na terenie xdych dyrekcji ma na celu to, by rewizor
nie byt rozpoznawany przez konduktoréw i kasjeréw. Swmja@ rewizor wykonuje najesciej
w ubraniu cywilnym, a wszystkie kontroley siiespodziewane. Rewizor najpierw obserwuje @rac
druzyny konduktorskiej, a naginie legitymuje s idalsze czynréxi przeprowadza ju jawnie.
Rewizor dokladnie sprawdza bilety podn§ch oraz dokumenty uprawnige do zniki. Wszystkie
bilety wypisane nieprawidtowo zatrzymuje ispgiza raport do biura kontroli. W wypadku
stwierdzenia zawuenia oplaty za przejazd lub bezprawnego korzystania z ulgi egzekoplaty
dodatkowe.

W czasie kontroli sprawdza czy$td wyposaenie pocigu, a take jaka&é oferowanych ustug
dodatkowych w wagonach restauracyjnych i sypialnych. Do fzadavizora nalgy réwniez
obserwacja potokéw podmdych i kierowanie wnioskéw o otwarcie dodatkowych kas biletowych lub
zwiekszenie obsady pamu Oprécz poagdéw kontroluje roéwnig stacje, zwracaf uwag na
przestrzeganie rozkladu jazdy pggdw pasaerskich ipoziom informacji dla podmych
(zapowiedzi megafonowe sctienne rozklady jazdy). Rewizora interesuje rownigyposaenie
swietlic i poczekalni, jaké& punktow gastronomicznych i handlowych, a nawet reklamy ustawione na
terenach kolejowych.

Do zada rewizora pocigéw naley rowniez szkolenie konduktorow oraz przeprowadzanie
egzaminéw kontrolnych deyn konduktorskich. Jeden daieoboczy w miegicu rewizor przeznacza
na prae biurowa, kiedy to sporgdza raporty z kontroli i opracowuje harmonogram pracy na
najblizszy miesic. Harmonogram pracy rewizora jest poufny i znany jedynie zwierzawni Praca
rewizora ma rownie na celu podnoszenie dochodéw PKP, a skladane sprawozdanidasite do
celow statystycznych i marketingowych.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Charakterystyczncechy pracy rewizora jest nieustanne przesiadarie g¢dnego poggu do
drugiego i cigta zmiana miejsca. W czasie pracy aary jest na przeagi zarébwno w poeigach,
jak i na stacjach. Rewizor sprawdza niekiedy ggicprzed podstawieniem na peron, caaei Sk
Z koniecznécia przechodzenia redzy torami, czasem gizy jadicymi pochgami.

W czasie pracy rewizor postuguje girzyborami biurowymi i znakownikiem do stemplowania
sprawdzanych biletéw.

warunki spoteczne
Kontakty z ludmi s w pracy rewizora bardzo e¢zte. Oprdcz personelu kolejowego rewizor

sprawdza podedych i jako przedstawiciel PKP powinienday czasie kontroli uprzejmy i taktowny.
Pdérednio rewizor komunikuje size zwierzchnikami i wspotpracownikami pisemnie poprzez raporty
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i sprawozdania oraz odbierane zgzenia. Do ogstych form komunikowania i ze
wspotpracownikami nalg kontakty telefoniczne i radiowe.

W czasie wykonywania czynga stuzbowych rewizor jest samodzielny i zahy jedynie od
przepisow kolejowych.

warunki organizacyjne

Rewizor swoy pra@ planuje samodzielnie iza jej wykonanie odpowiedzialny jest przed
naczelnikiem Biura Handlowo - Pasaskiego. W czasie pracy a by¢ doranie kontrolowany.
Podstaw dziatania w pracy rewizorag grzepisy kolejowe, ktére powinien dobrze &naam ich
przestrzegai wymaga ich przestrzegania przez personel kolejowy. Rewizor pracuje B2lgodzin
w réznych porach dnia i w drfwiagteczne. Do jego obowzkow nalezg takze wyjazdy w réne rejony
kraju, co waze sg z kilkkudniowymi delegacjami.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Osoba pracgca na stanowisku rewizora powinna ébyspokojna iopanowana, gy
reprezentuje przeddiiorstwo PKP wobec podraych iw czasie wykonywania czyn§od
stuzbowych mae spotkd sie z sytuacjami konfliktowymi. Podedi nie g zorientowani w dziataniu
systemu kontroli na kolejach i czasem byyalpurzeni, gdy rewizor chce odebiian bilet do analizy
lub dlategoze zostat orzle wypisany przez kasjegkSytuacje konfliktowe zdarzgpie rowniez na tle
korzystania z dokumentéw, uprawmji@ych do ulgi. Rewizor w takich sytuacjach powinien¢ by
konsekwentny i panowianad emocjami.

W swojej pracy rewizor mie spotkd sie z sytuacjami niebezpiecznymi, gdy natrafi w jagai
na grug chuliganéw lub pag@row jadicych bez biletu. Sytuacje takie wymagajozwagi
w postpowaniu. Rewizor w czasie petnienia obgzkiéw kieruje s¢ przepisami kolejowymi, jednak
to gtbwnie od jego obiektywizmu zale ocena sytuacji. Musi doktadnie rozmyd, co jest
zaniedbaniem obstugi, a co dzietem przypadku albo wynika z téoidnodanym momencie nie do
pokonania. Do takich zdanzenalezy ujawnienie pasgra “na gag’, kiedy to rewizor nie mgze od
razu podejrzew@ konduktora o cg¢ zysku z takiego przejazdu. Rewizor powinien kierOvek
uczciwdcia i lojalnoscia wobec PKP, a rownocgeie sprawiedliwie ocetiikontrolowany personel.

Decyzje rewizora mag mie¢ duzy wplyw na wysokéé zarobkéw personelu kolejowego.
W pracy tej niezkédna jest rownig spostrzegawc®6, co whze Sk z nieustang obserwaci
i wychwytywaniem b¢dow.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Kandydat do pracy na stanowisku rewizora pgéw przechodzi szczegotowe badania
lekarskie w placowkach kolejowej ghy zdrowia. Powinien méell kategorg zdrowia, ktég ustala
lekarz medycyny pracy (dobry wzrok 1l kategoria, bardzo dobry stuch kategoria | )

Po podgciu pracy rewizor przechodzi badanie okresowezeljenie spetnia okrdonych
wymogoéw dotycgcych stanu zdrowia, zostaje odsgipiod petnienia czynrigi stuzbowych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Na stanowisko rewizora me by awansowany pracownik zeérednim wyksztatceniem
i piecioletnim staem w PKP (z czego dwa lata przepracowane musg w kasie biletowo -
bagaowej adz w druzynie konduktorskiej). Rewizor zaczyna pétrswe obowizki po zdaniu
egzaminu przed komigPyrekcji Generalnej PKP.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ
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Awans na stanowisko rewizora jest zgn osgagnigciem zawodowym. W zwizku
z ograniczeniem stanowisk w administracji w PKP awans na sthtmwig/zsze jest malto
prawdopodobny.

MOZLIWO SCI PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Do pracy w PKP przyjmowane ®soby w wieku do 35 Iat.
Stanowisko rewizora nima obj¢ jedynie w wyniku awansu, mg duze ddwiadczenie
i wiedze o kolejnictwie.

ZAWODY POKREWNE

kontroler ruchu
inspektor kontroli i ustug
inspektor bezpiechstwa i higieny pracy

LITERATURA

Nowe sygnaty tygodnik wydawany przez KolejanOficyne Wydawnica.

Wolna droga mieskcznik “NSZZ” Solidarng¢.

Przeghd kolejowy -miesecznik wydawany przez KolejaywOficyne Wydawnica.

Engelhardt J., Wardecki W ., Zalewski Pransport kolejowyKolejowa Oficyna Wydawnicza, 1995.
150 lat kolei na ziemiach polski¢album), Kolejowa Oficyna Wydawnicza, 1995.

Klasyfikacja zawoddw i specjalsm, tom V, zeszyt 5, Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalne;.
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodziBewizor pociggow - (5110206), liczba oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w wdach pracy wynosita 15 oséb. W poszczegélnych wojewodztwach sytuacja
ksztaltowala & nas¢pujaco:

Dolnacslaskie 4 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 3
Lubelskie 2 Slaskie 1
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warminsko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 3 Zachodniopomorskie | 2
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim poétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgloszonych dedéw pracy w zawodzi®ewizor
pociggow wynosita 6. W poszczegolnych wojewodztwach zgtoszono oferty pracyatadu w
nasgpujacej ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 5 Wielkopolskie 1
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Kierownicy pocagéw, konduktorzy i rewizorzy wynosito 2137,42. Wedlug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawoddéw wynagrodzenie w poszczegOllnychwédgavach
ksztaltowalo g nasgpujaco

Dolnacslaskie 2443,25 Podlaskie 1386,71
Kujawsko-pomorskie | 2068,89 Pomorskie 2225,62
Lubelskie 2041,89 Slaskie 2289,18

Lubuskie 0 Swietokrzyskie 1207,46

t6dzkie 2108,59 Warmiasko-mazurskie| 2193,02
Matopolskie 1980,87 Wielkopolskie 2364,51

Mazowieckie 2217,15 Zachodniopomorskie | 1959,8

Opolskie 2069,42

Podkarpackie 1730,56

Wedtug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z gemyicy
pociagéw, konduktorzy i rewizorzy, wynosita 8419. Liczba os6b petnozatrudnionych arupie
zawodoéw w poszczegOllnych wojewddztwach ksztattowataastpujaco:

Dolnoslaskie 517 Podlaskie 10
Kujawsko-pomorskie 402 Pomorskie 940
Lubelskie 458 Slaskie 1241
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 31

L odzkie 594 Warminsko-mazurskie | 748
Matopolskie 1367 Wielkopolskie 572
Mazowieckie 576 Zachodniopomorskie 330
Opolskie 24

Podkarpackie 609
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DROZNIK PRZEJAZDOWY

kod: 831201
inne nazwy zawodu :

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Droznik obstuguje przejazd kolejowy i kontroluje stan toréw na stacjactelakach
kolejowych.

Droznik jest pracownikiem sty drogowej w PKP zajmagej sk budows, napravg i utrzymaniem
torow. W zalenosci od decyzji zwierzchnika dehik maze obstugiwéa rogatki albo moe
przeprowadz&obchdd toréw kontrolag ich stan.

W czasie pracy na posterunku jego gtdbwnym zadaniem jest zguiekmbgatek na czas przejazdu
pociagu. Informacg o odjezdzie pocagu ze stacji otrzymuje od dyrnego ruchu; fakt ten zapisuje w
dzienniku staby. Podczas przejazdu pegu stoi z chaggiewka przed posterunkiem i obserwuje
wagony. Siedgc na posterunku deaik przejazdowy ecigle obserwuje szlak kolejowy, aby w
wypadku niezgloszenia pagu przez dyurnego ruchu zamlgé na czas rogatki. Do dodatkowych
jego obowazkdéw naley utrzymanie porgdku i czystdci wokdét posterunku i zapewnienie dobrej
widoczndci szlaku kolejowego. Do zadar&nika naley oznakowanie przejazdu w czasie awarii
rogatek i zatrzymanie samochodoéw.

W wypadku wyznaczenia przez toromistrza do obchodu toroumittrgopo przeszkoleniu z bhp
zabiera klucz do dokcania §rub oraz przybory sygnatowe i wyrusza w teren. W czasie pracy
przechodzi prawie 20 km po kamiennym torowisku niezaée od warunkdéw atmosferycznych i
podczas ruchu pogjow.

Zadaniem drinika obchodowego jest wtedy szukanie uszkddaedw i peknieé szyn.

Po stwierdzeniu zagrenia dla ruchu poagdéw powiadamia dsurnego ruchu i toromistrza, czy tor
nalezy zamkrmyé lub czy naley ograniczy¢ na nim szybké&. Jezeli uszkodzenie toru grozi wypadkiem
to dr&nik za wszell cere ma zatrzymanajblizszy pocag.

Obowizkiem dré@nika jest dokgcenie wszystkich lnychsrub w czasie przeprowadzania obchodu.
Droznik maze pracowd tylko na przejédzie, albo tylko przy obchodach toréw co zale jest od
organizacji pracy w konkretnym oddziale drogowym

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Miejscem pracy drinika jest posterunek ustawiony przy skiayaniu szlaku kolejowego albo
torowiska z drog.

Posterunek denika ma dobg widoczndé we wszystkich kierunkach i jest wypasay w biurko z
telefonem. Na posterunku znajdugie potrzebne drinikowi znaki drogowe, przybory sygnatowe (np.
lampy naftowe) i naktdzia do utrzymania czysia i porzadku.

Obok posterunku znajdujeespulpit z przyciskami zamykagymi i otwierapcymi rogatki, ktore
dréznik obstuguje doktadnie widez przejazd. Drénik obstugujc przejazd pracuje w mundurze
kolejowym. W czasie obchodu toréw dnik postuguje s radiotelefonem, przyborami sygnatowymi
i kluczem do dokscaniasrub. Oprdcz utrudniezwigzanych z poruszaniemegpo kamieniach diym
zagraeniem w tej pracyasprzejedzajace pocigi.

Droznik wtedy pracuje w ubraniu roboczym i kamizelce ostrzegawczej koloru piaczaveego.

warunki spoteczne

Dréznik wykonuje swoje czynrigi samotnie, rzadko kontak#gj si z dyzurnym ruchu albo z
toromistrzem.
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W czasie obstugi przejazdu beo jednak dai¢ do sytuacji konfliktowych, np. gdy przejazd
zamknety jest diugo kierowcy przychodzlo dré&nika zgtaszajc pretensje.

warunki organizacyjne

W czasie obstugi przejazdu dndk pracuje w ruchu gglym po 12 godzin na zmiarw dziei i w
nocy, co dwie skby ma 48 godzin wolnych. Zoboazany jest wtedy petdidyzur do czasu poegia
czynndci przez zmiennika. Za kdy miesgc przepracowany w ruchuagtym otrzymuje dodatkowo
jeden dzié urlopu. W czasie wykonywania obchodow ik pracuje po 8 godzin dziennie, tylko w
dni robocze. Drgnik wykonuje czynnéci scisle okrelone przepisami kolejowymi i jest dciae
kontrolowany przez zwierzchnikow

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Staragc sk o stanowisko drnika kandydat przechodzi badania psychotechniczne sprawdzaj
refleks, podzieln& uwagi, poziom inteligencji i spostrzegawséeioOd wyniku tego badania zale
czy kandydat podejmie wykonywanie czydciodraznika. Wymagania psychologiczne $ardzo
wysokie, poniewa draznik bierze odpowiedzial$é za zycie i zdrowie pasgeréw pocagow,
wspotpracownikow, zytkownikow drog i swoje wiasne.

W tej pracy bardzo przydajegstierpliwoi¢, gdyz jest ona monotonna, a na posterunku zdaizigj
przerwy w ruchu trwajce nawet klika godzin (szczegdlnie w nocy).

Dréznik ciagle obserwuje szlak kolejowy wypatggj niezgtoszonych poggiow majic swiadomdé,
ze taka sytuacja nze nie nasipi¢ nigdy, a gdyby sizdarzyta, mogtaby spowodod#ragede

W pracy tej mae pojawé sie jednak potrzeba szybkiej reakcji - np. zhlse pochag, a na torach stoi
samochdd, ktory akurateszepsut. Cierpliwéé i doktadndé pomocne g réwniez w czasie obchodu
torow, kiedy to drénik ciagle skupiony jest na obserwacji szyérib. Przejcie codziennie kilkunastu
kilometrow po bardzo nieréwnym terenie wymagaejusamodyscypliny, tym bardziejie dré&nik
naraony jest na zmienr$6 pogody. Najwaniejsz cecly w tej pracy jest die poczucie
odpowiedzialnéci za wykonywane czyngoi. Praca na kolejach jest gha dlatego te,
obowigzkowasé¢ i zdyscyplinowaniegbardzo paadanymi cechami didika.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Kandydat na stanowisko didika przechodzi szczegotowe badania lekarskie w kolejowej przychodni
zdrowia. Lekarz poradni medycyny pracy ustala ogélny stan zdrown@nik ma mi€ Il kategore
zdrowia (ale | kategogistuchu). Po podgiu pracy dréanik przechodzi badania okresowe, a gdy nie
spetnia okrélonych wymaga dotycacych stanu zdrowia zostaje odsgigi od wykonywania
czynndgci stuzbowych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Do podgcia pracy jako drinik niezlzdne jest wyksztatcenie zasadnicze zawodowe. Po giacy

na stanowisku montera nawierzchni kandydat kierowany jest na kbinsildr przejazdowego lub
dréznika obchodowego i zdaje egzamin kwalifikacyjny . W zatéci od potrzeb oddziatu
drogowego pracownik nze posiadé jednoczénie kwalifikacje drénika obchodowego i dubika
przejazdowego.

Przy przygciu do pracy na stanowisko drdka obchodowego potrzebne jest wyksztatcenie kolejowe
w specijalizacji utrzymanie i naprawa nawierzchni kolejowych.

W catym kraju dziata kilkaset szkét kolejowych, zlokalizowemyw miastach, w ktérychasduze
wezty kolejowe.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ
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Droznik maze podnosi swoje kwalifikacje uczestnige w kursach spawacza, kowala lub operatora
lekkiego spratu. Po péciu latach pracy w shiie drogowej PKP ma@ odby¢ sz&ciomieseczny kurs
na toromistrza. Jako toromistrz peoawansow&na stanowisko zagicy naczelnika sekcji drogowe;j.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH
Do pracy w PKP przyjmowane ssoby poniej 35 rokuzycia.
ZAWODY POKREWNE

dyzurny ruchu kolejowego

parkingowy
rewident taboru kolejowego

LITERATURA

Nowe sygnaty tygodnik wydawany przez KolejaynOficyne Wydawnica.

Wolna droga- miesgcznik NSZZ Solidarngt.

Przeghd kolejowy- miesecznik wydawany przez KolejayOficyne Wydawnicz.

Engelhardt J., Wardecki W., Zalewski Pransport kolejowyKolejowa Oficyna Wydawnicza 1995 .
150 lat kolei na ziemiach polskiefalbum, Kolejowa Oficyna Wydawnicza 1995 .

Klasyfikacja zawodow i specjalfm, tom V zeszyt 7, Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej.
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodZRr6znik - (7120402), liczba 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w
urzedach pracy wynosita 634 os6b. W poszczegoélnych wojewodztwach sytuatjdtokeata si
nasgpujaco:

Dolnoslgskie 56 Podlaskie 15
Kujawsko-pomorskie | 40 Pomorskie 44
Lubelskie 27 Slaskie 74
Lubuskie 32 Swietokrzyskie 17
L odzkie 32 Warminsko-mazurskie| 48
Matopolskie 35 Wielkopolskie 70
Mazowieckie 51 Zachodniopomorskie | 47
Opolskie 14

Podkarpackie 32

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi®roznik
wynosita 21. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracyadiade w nagjpujace]
ilosci:

Dolnoslaskie 1 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 2 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 10
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 1 Warminsko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 3 Zachodniopomorskie 2
Opolskie 0

Podkarpackie 2

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Robotnicy budowy drég i pokrewni wynosito 1652,98. Wedtug tych danych wynagrodzetég w

grupie zawodow wynagrodzenie w poszczegolnych wojewddztwach ksztalttogvalsgpujaco
Dolnoslaskie 1480,74 Podlaskie 1637,38
Kujawsko-pomorskie | 1841,56 Pomorskie 1728,29
Lubelskie 1370,54 Slaskie 1650,2
Lubuskie 1647,79 Swietokrzyskie 1330,44
t6dzkie 1578,3 Warmiasko-mazurskie| 1761,98
Matopolskie 1550,68 Wielkopolskie 1693,84
Mazowieckie 1925,61 Zachodniopomorskie | 1692,56
Opolskie 1628,75

Podkarpackie 1589,56

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z grupyidobot
budowy drég i pokrewni, wynosita 24395. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej gawpadéw w
poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatargis¢pujaco:

Dolnoslaskie 1699 Podlaskie 593
Kujawsko-pomorskie 1312 Pomorskie 1514
Lubelskie 1390 Slaskie 3184
Lubuskie 397 Swietokrzyskie 699

L odzkie 2053 Warminsko-mazurskie | 729
Matopolskie 2759 Wielkopolskie 2364
Mazowieckie 3112 Zachodniopomorskie 1183
Opolskie 581

Podkarpackie 826
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MASZYNISTA

kod: 8311
inne nazwy zawodu :

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Maszynista obstuguje lokomotywy lub zespoly trakcyjne w jazdachagmeych, manewrowych i
roboczych.

Maszynista mze prowadzi lokomotywy pocagdéw pasaerskich lub towarowych w obsadzie
jednoosobowej lub w dwuosobowej z pomocnikiem. Elektryczne zespoly tnak¢igw. jednostki
elektryczne) prowadzi w obsadzie jednoosobowe.

Maszynista jest odpowiedzialny za bezpidsr@o ruchu poaigdéw i manewrdow, tj. za
bezpieczastwo podrénych, taboru, fadunkéw i wspotpracownikow. Odpowiada rownE
punktualm, jazce zgodm, z rozkladem jazdy.

Prag@ maszynisty koordynuje dyspozytor lokomotywowni u ktérego zgtagzazpoczynaC prag i
ktéremu po skificzeniu staby zdaje wykaz pracy i §me z szybkéciomierza rejestriaca czas pracy,
szybkd¢, hamowania, obstggczuwaka. Prowadz pocag maszynista dostosowuje szykbkado
przepiséw kolejowych, rozktadu jazdy i warunkéw trasy. W czasidyjaiwanie obserwuje szlak
kolejowy i reaguje na wszelkie sygnaty podawane na tarczatlafech i sygnatyeczne; analizuje
sytuacg na trasie w celu wyeliminowania zaged. Jednoczénie obstuguje pulpit sterowniczy
obserwugc wskazania szybkoiomierza, wskaniki manometrow, amperomierzy i woltomierzy.
Maszynista prowadey elektryczny zespo6t trakcyjny otwiera i zamyka drzwi p@dcpostoju na
stacji. W obsadzie jednoosobowej stosowany jest czuwak, ktory msitszyen 50 sekund musi
skasowd, gdyz w przeciwnym razie pogi] zostanie zahamowany. Oprdocz czuwaka maszynista
obstuguje inne utglzenie zabezpieczgie, a mianowicie samoczynne hamowanie ggnci(SHP).

SHP uruchamiane jest przez elektromagnes umieszczony na isigpeie nie zostanie skasowane to
zatrzymuje poeig.

W czasie prowadzenia pagibw towarowych z maszynigbardzo cgsto pracuje pomocnik, ktéry
sam nie mge obstugiwa lokomotywy, a ktérego zadaniem jest obserwacja szlaku i sygndto
zestawieniu poagu pomocnik dopina lokomotywdo wagonéw i zawiesza sygnaty kowe na
pociagu oraz sprawdza czy pod wagonami manewrowi hie pozostawili ptozowldmmych. Na
stacji docelowej pomocnik odczepia lokomogywzdejmuje sygnaty kitcowe z ostatniego wagonu.
Do zada pomocnika natey przeprowadzenie oglizin technicznych lokomotywy oraz sprawdzenie
stanu paliwa, oleju i piasku.

Maszynici pracuj takze na lokomotywach manewrowych przeprowagizajpzrad wagonow na
stacjach i obstugag bocznice.

Stuwzba drogowa PKP zatrudnia maszynistow do prowadzeniaagimei roboczych i lekkich
pojazddéw kolejowych (drezyn motorowychdywanych do naprawy, utrzymania i budowy torow.

SRODOWISKO PRACY
materialne i srodowisko pracy

Miejscem pracy maszynisty jest kabina lokomotywy spalinowekorotywy elektrycznej,
elektrycznego zespotu trakcyjnego lub kabina lekkiego pojazdu kagmdrezyny motorowej). Z
kabiny musi by bardzo dobra widocz€é w kierunku jazdy. Maszynista siedzi za pulpitem
sterowniczym na ktérym znajdujeeskilkanacie wskanikdéw i kilkangcie przeicznikéw oraz
drazek regulacyjny szyblkéi i raczka hamulca. Dokltadnej znajosed pulpitu nabywa w czasie #ia

W lokomotywie znajduje gi radiotelefon, ktory zapewniaadzngé z dyspozytorem w
lokomotywowni, dgurnymi ruchu w nastawni i deying konduktors. Pomog stuzg rozkiad jazdy i
zegar.
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Maszynista prowadzi dziennik poktadowy, w ktérym zapisuje wszealkierki lokomotywy. W
czasie pracy maszynista nzway jest na hatas i wibracje, co aeoby przyczym uszkodzé stuchu i
zwyrodnier kregostupa. Réwniebywa naraony na dziatanie pola elektromagnetycznego i e
pradem elektrycznym wysokiego ngpia. Maszynista petni sibe w mundurze kolejowym, a
pomocnik i kierowca drezyny w ubraniu roboczym.

warunki spoteczne

Maszynista pracuje w lokomotywie sam lub z pomocnikiem za kvojest odpowiedzialny. W
czasie pracy ma kontakt zzynymi ruchu drog radiowg Specyficzi, forma kontaktowania gisg na

kolejach wszelkie sygnaty kolejowe. Maszynista obdarza swoispdlpracownikéw catkowitym
zaufaniem i podpoagkowuje s¢ sygnatom na semaforach, na tarczach, rozkazom ¢maiepii

sygnatom podawanymecznie. Sam rownie nadaje sygnaly syrenlokomotywy, np. sygnat
“Baczna¢” przy wjezdzie na perony ostrzegaj podr@nych, albo przy dojalzaniu do przejazdu
kolejowego.

W czasie jazdy posgami paszerskimi maszynista wspoéitpracuje z #yoa konduktorsk lub z

druzyna manewrow w czasie jej pracy.

warunki organizacyjne

Maszynista pracuje w ruchuagtym nazywanym na kolejach turnusem. W turnusie pracuje po 12
godzin najpierw w dzig a po 24 godzinach w nocy, po ktérej ma 48 godzin wolnych. W systemie
tym za kady przepracowany miegi przystuguje 1 dzie wolny dodatkowo. W czasie petnienia
stuzby wykonuje polecenia dyrnego ruchu §cisle przestrzega przepiséw kolejowych.
Administracyjnie podlega naczelnikowi i dyspozytorowi lokomotywowni.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Kandydat do pracy na stanowisko maszynisty przechodzi badania psychtxeehwi kolejowej
pracowni psychologicznej. Badania te sprawglzefleks i podzieln§ uwagi, zdoIné¢ koncentraciji i
poziom zdolnéci intelektualnych kandydata, a egi umiegtnosci niezledne w pracy. Maszynista
pracuje skupiony na obserwacji sygnatéw i pulpitu, musi szybko analizewtmacg i szybko
podejmowé decyzje, ktdre przgedzap o zyciu i zdrowiu wielu ludzi. Jazda zazwyczaj trwa kilka
godzin i maszynista jestagjle w napgciu psychicznym, a nie nae sobie pozwodi na odpoczynek;
wymaga to samokontroli i opanowania emocji. Osoba pgaaupa tym stanowisku musi dy
odpowiedzialna i rozwana, a jednoczmie mie& duza wyobranie. Wyobrania konieczna jest do
przewidywania konsekwencji podejmowanych decyzji. Hamowaniegoeiymaga deej precyzji i
maszynista ma zatrzyago przy peronie w oksnym miejscu - nie mge zostawd ostatnich
wagondw gdzi¢ “w polu”, albo przejechaza daleko do przodu. Prowadzenie pguiw warunkach
normalnych wymaga doktadga i ciagtej czujndci, a zdarzaj sie rowniez sytuacje nietypowe, gdy
maszynista ma wykagaie duzym wyczuciem.

Pocag trzeba prowadéiw kazdych warunkach atmosferycznych, w czasistg mgty,sniezycy lub
ulewy. Zdarzaj sie awarie torow lub barykady na torach ustawione przez chuliganowozésmigm
dla ruchu pocigéw % bledy wspotpracownikéw lub awarie wdzer sterowniczych. We wszystkich
tych sytuacjach refleks i szybka decyzja maghroné przed katastraf Rozwaga i doktadr$é
potrzebne $ do przestrzegania przepisOw i prowadzenie gupcizgodnie z rozkiadem jazdy.
Wykluczona jest brawurowa jazda paxey okrelonych przez rozktad jazdy szykiad oraz konieczne
sa spokojne hamowania, by paseom nie pospadaty bagana gtowy.

Do wykonywania tej pracy przydatne ainteresowania techniczne, zwlaszcza elektrotechniczne
oraz geograficzne.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Maszynista VII-32 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

Kandydat do pracy na stanowisko maszynisty przechodzi szczegétowaiebddkarskie w
kolejowychprzychodniach.

Do pracy w tym zawodzie potrzebna jest | kategoria zdrowidy(wl kategoria stuchu i | kategoria
wzroku).

Do uzyskania | kategorii stanu zdrowia potrzebna jest wysokaspsé catego organizmuwtznie z
bardzo dobrym stanengtzdw. Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu jest praktyczuageka
schorzenie.

Maszynista, ktory utraci zdolééd do pracy ze wzghu na stan zdrowia przechodzi do pracy
warsztatowej w lokomotywowni.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Do podgcia pracy w tym zawodzie konieczne jesednie wyksztalcenie techniczne, najlepiej
elektrotechniczne albo kolejowe.

Kandydat odbywa stgako pomocnik maszynisty i po przejechaniu 10 000 km zostaje skieyavea
specjalny kurs. Po ukeozeniu kursu zdaje egzamin praktyczny i teoretyczny ze zn&fdimaepisow
kolejowych. Egzaminy takie odbywajsie w lokomotywowni, a w skiad komisji egzaminacyjne;j
wchodz przdstawiciele Dyrekcji Okgowych Kolei.

Inna droga zdobycia zawodu maszynisty jest péze ze stanowiska montera w lokomotywowni na
stanowisko pomocnika i po trzech latachzstépo kursie na maszynggtzdanie egzaminu.

W calym kraju istnieje okoto 20 technikéw kolejowych i od kilku ddkumastu technikow o
kierunku elektromechanicznym widym wojewodztwie.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

Maszynista nie ma dej maldiwosci awansu w hierarchii organizacyjnej, jednakes¢zkadry
administracyjnej lokomotywowni to byli maszygai, np. dyspozytorzy i instruktorzy.

MOZLIWO SCI PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Do pracy tej przyjmowaniasmezczyzni do 30 rokuzycia z uwagi na dtugi okres przygotowania do
zawodu i due wymagania zdrowotne.

ZAWODY POKREWNE

kierowca
maszynista maszyreaigowo-transportowych

LITERATURA

Nowe sygnaly tygodnik wydawany przez KolejeawOficyne Wydawnica.

Wolna droga miesecznik NSZZ Solidarnét.

Przeghd kolejowy- miesecznik wydawany przez KolejoywOficyne Wydawnica.

Engelhardt J., Wardecki W., Zalewski Pransport kolejowyKolejowa Oficyna Wydawnicza 1995 .
150 lat kolei na ziemiach polskielalbum, Kolejowa Oficyna Wydawnicza 1995 .

Klasyfikacja zawodoéw i specjalfm, tom V zeszyt 8, Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej,
Warszwa 1995.

Maszynista VII-33 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

Maszynista VII-34 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzMaszynista silnikow i kottdw parowych - (81602), liczba os6b
bezrobotnych zarejestrowanych w g¢dach pracy wynosita 8482 oséb. W poszczegolnych
wojewoOdztwach sytuacja ksztattowata sas¢pujaco:

Dolnoslgskie 1034 Podlaskie 387
Kujawsko-pomorskie | 539 Pomorskie 585
Lubelskie 610 Slaskie 686
Lubuskie 434 Swietokrzyskie 136
L 6dzkie 411 Warminsko-mazurskie| 612
Matopolskie 503 Wielkopolskie 408
Mazowieckie 796 Zachodniopomorskie | 707
Opolskie 265

Podkarpackie 369

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddén pracy w zawodzidaszynista
silnikbéw i kottdbw parowych wynosita 2021. W poszczegélnych wojewddztwach zgtoszono oferty
pracy dla zawodu w nggiujacej ilosci:

Dolnoslaskie 169 Podlaskie 117
Kujawsko-pomorskie 52 Pomorskie 71
Lubelskie 227 Slaskie 172
Lubuskie 104 Swigtokrzyskie 106
L odzkie 88 Warminsko-mazurskie | 143
Matopolskie 130 Wielkopolskie 92
Mazowieckie 268 Zachodniopomorskie 77
Opolskie 111

Podkarpackie 94

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Maszynici silnikow, kottdbw parowych i pokrewni wynosito 1987,47. Wedlug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawoddéw wynagrodzenie w poszczegOllnychwédgavach
ksztaltowalo g nasgpujaco

Dolnaslaskie 1790,5 Podlaskie 1868,76
Kujawsko-pomorskie | 1778,05 Pomorskie 2165,54
Lubelskie 1633,45 Slaskie 2315,56
Lubuskie 1509,33 Swietokrzyskie 1901,54
t6dzkie 2017,9 Warmiasko-mazurskie| 1857,6
Matopolskie 1613 Wielkopolskie 2187,29
Mazowieckie 2314,85 Zachodniopomorskie | 2164,07
Opolskie 2053,32

Podkarpackie 1709,21

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z grspynkta
silnikéw, kottow parowych i pokrewni, wynosita 24369. Liczba oséb petnozatrudriiomytej grupie
zawodow w poszczegOllnych wojewddztwach ksztattowataastpujaco:

Dolnoslaskie 1832 Podlaskie 724
Kujawsko-pomorskie 1237 Pomorskie 1409
Lubelskie 1225 Slaskie 3595
Lubuskie 972 Swigtokrzyskie 812

L 6dzkie 1777 Warminsko-mazurskie | 1038
Matopolskie 1887 Wielkopolskie 3027
Mazowieckie 1738 Zachodniopomorskie 1026
Opolskie 732

Podkarpackie 1338
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DYZURNY RUCHU

kod: 831202
inne nazwy zawodu :

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Dyzurny ruchu organizuje practacji kolejowej, nadzoruje bezpieczne prowadzenie ruchaginei
na szlakach kolejowych, czynéw zwigzane z manewrowowaniem pociagami i pracownikéw
petniacych stzbe. Na matych stacjach pracuje jederzulyny ruchu, natomiast na zich stacjach
ruch pociagdéw nadzoruje i kilku dgurnych. Kady z nich macisle okrelony rejon pracy i obovaiki
doktadnie okrélone regulaminem . Nadzér nad cadig pracy stacji sprawuje wtedy dyspoey
dyzurny ruchu, majc do pomocy dsurnych ruchu na peronach ialynego ruchu odpowiedzialnego
Za manewry na stacji i ruch towarowy.

Podstawowym zadaniem dyspaguggo dyurnego ruchu jest przygotowanie przejazdu gmci
przez stag. W tym celu wgwietla semafor wjazdowy, a naphie semafor wyjazdowy. Dla
wyswietlenia na semaforze sygnatu “wolna drogaZuyny ruchu zamawia ustawienia odpowiednich
rozjazdéw u nastawniczych, obstuguje blokadacyjm i plan swietlny stacji. Znajom& obstugi
urzadzen sterowania ruchem kolejowym mdych typdw, dyurny nabywa w trakcie nauki w
technikum kolejowym, a potem w trakcie praktyki i pracy zawodowdormacje o pociagach
otrzymuje telefonicznie zgsiedniej stacji, zapisgg w dzienniku ruchu godziny przyjazdéw i
odjazdow. Przed wyprawieniem pggu na tras, dyzurny powiadamia telefonicznie o tym fakcie
nasepne stacje.

W czasie petnienia stby dyzurny ruchu na zmian obstuguje érodki taczndci i urzadzenia
sterowania ruchem kolejowym, prowadzi zapisy w dokumentacji i podcliadakien obserwyg
przejezdzajace pocagi, sprawdzajc czy nie ma przeszkdd do jazdy i podaje sygnadgire. Dyurny
ruchu musi zna doskonale przepisy kolejowe i urdiezastosowa je w r&nych sytuacjach.
SzczegOln odpowiedzialné za bezpiecaestwo podrénych i wspotpracownikéw ponosi gyrny
ruchu prowadgc ruch kolejowy w czasie awarii toréw lub adzer sterowania ruchem. Na stacjach o
duzym ruchu pocigéw pasaerskich na peronach znajdugie posterunki dyurnych ruchu. Dgurny
peronowy sprawdza czy tor na wjazd pgci jest wolny i daje zggdna wjazd dyurnemu ruchu
dysponugcemu naciskag guzik w blokadzie, naginie obserwuje wjazd pagju, ruch podrénych
na peronie podczas postoju i po zamkni wszystkich drzwi w poggu daje sygnat kierownikowi
pociagu do odjazdu tzw. “lizakiem” oraz obserwuje pgcido czasu wyjazdu z peronu. iyny
peronowy nadzoruje zestawienie p@giw pasaerskich rozpoczynagych bieg na stacji oraz
nadzoruje wystawianie i wtzanie wagonéw do pagiow przelotowych wydap polecenia
manewrowym.

Dyzurny peronowy udziela informacji podmym, wypisuje rozkazy, obstuguje telefony i
radiotelefony a wykonywane czynftd rejestruje w dokumentacji Praca zdynych ruchu ma
zapewnt zgodnie z rozkladem jazdy prowadzenie ruchugmioi pasaerskich i towarowych .

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Dyzurny ruchu pracuje w nastawni albo na posterunkach na peronach lub na teginieveirowej,
gdzie nadzoruje pracmanewrow. Nastawnia wypogmna jest w urgdzenia sterowania ruchem
kolejowym do ktérych naley: blokada stacyjna, blokady liniowe, plan schematyczny stacji ze
swietlnymi wskanikami, przektadnie rozjazdéw, a ktére zdyny obstuguje, by zapewhi
bezpieczéstwo ruchu poeaigéw i manewrow. Do wykonania czyniod stuzbowych niezbdne g
srodki tacznaici.
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Dyzurny ruchu madczna¢ radiowg z maszynistami, manewrowymi i personelem prgmun na
torach oraz bardzo sprawraczngé telefoniczm: wewretrzng siet telefoniczm PKP, telefon
pocztowy, telefony bezgoednie z najwazniejszymi posterunkami i dyspozytorami oraz lolgaln
tacznas¢ z siednimi stacjami i wewgirz staciji.

Do wydawania poleeei ostrzegania wspoétpracownikéweywa réwniez megafonow i przyboréw
sygnatowych. Istot role w pracy dyurnego stanowi prowadzenie dokumentacji; w nastawni
znajduje s kilkanacie r&znego rodzaju kgiek kontroli i dziennikbw. Konieczne w tej pracy: s
rozktad jazdy i zegar. Dyrny ruchu obstuguje réwniewytaczniki sieci trakcyjnej, korzystag
wtedy ze specjalnego obuwia éeékawic. Prag¢ swop dyzurny ruchu wykony w mundurze
kolejowym.

warunki spoteczne

Dyzurny ruchu kieruje zespotem ludzi pragmjch przy prowadzeniu ruchu pagbdw i jednoczénie
wykonuje polecenia dyspozytora. Administracyjniexgyy ruchu podlega naczelnikowi stacji, ktory
doranie kontroluje jego prac Prag dyzurnego doraznie nadzoruje réwnie kontroler ruchu
kolejowego. Komunikowanie gize wspoétpracownikami za pompurzdzen tacznaici, bezpdrednio
lub za pomog sygnatow kolejowych to podstawowe czydciow pracy dyurnego ruchu. W czasie
stwzby dyzurny przyjmuje i wydaje réwnie polecenia na pimie. Bardzo cgsto dyurny ruchu
kontaktuje st z ludzmi pracugc na posterunku na peronie kiedy udziela informacji pognd.

warunki organizacyjne.

Dyzurny ruchu pracuje w systemie pracggtej nazywanej na kolejach turnusem. W turnusie pracuje
po 12 godzin najpierw w daiea po 24 godzinach w nocy, po ktérej ma 48 godzin wolnych. W
systemie tym przystuguje zaidy przepracowany miegi 1 dziéh wolny dodatkowo. Dyurny ruchu
zobowhzany jest do petnienia swoich czysnpodo czasu ich przegia przez zmiennika. Wszystkie
swoje obowazki dyzurny ruchu wypetnidcisle wedtug przepiséw kolejowych, ddrgych zaradzen i
polecé& dyspozytora.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

W pracy dyurnego ruchu potrzebneg sozwaga i opanowanie, ghdywykonywane czynnii
wymagaj ciagtego skupienia na nich uwagi i podejmowania nieustannie decyzji, d&mgdug o
bezpieczéstwie wielu ludzi. Dyurny ruchu musi réwnie kontrolow& swoje reakcje w czasie
awarii, zagraefi i wypadkow kolejowych, powinien panowanad swoimi emocjami, by nie
powodowd konfliktbw w pracy i tym samym nie stwakzaagraen dla ruchu poeigbw. W czasie
pracy na peronie nze spotyka si¢ z sytuacjami konfliktowymi, kiedy w czasie ojmdenia pocagéw
podr@ni przychodz do dywurnego ruchu zzalami i pretensjami. Dyrny reprezentap
przedsgbiorstwo PKP, powinien wtedy By uprzejmy i nie mge okazywd nieckeci czy
zdenerwowania.

Dyzurny ruchu cigle obserwuje poggi, tory i czynndci innych pracownikéw, a tak uradzenia
sterowania ruchem do czego niedbe @ spostrzegawcz6 i dobry refleks. Dyurny ruchu cgsto
prowadzi ruch w rejonach, ktérych nie widzi wygtajpoleceniasrodkami kczndici i blokady
stacyjra, dlatego niezédna jest wtedy dia wyobrania. Dyzurny najpierw uktada plan dziatania,
potem konsekwentnie go realizuje. 40§ jego ruch i kade jego stowo mag mie¢ powane
nasepstwa, dlatego swoje czynétd wykonuje szybko i bardzo uwmaie. Koniecznie potrzebna jest
réwniez podzielnégé uwagi, gdy dyzurny czsto wykonuje kilka czynnii jednoczénie, np.
prowadzi rozmow telefoniczm, zapisuje godziny przyjazdu i odjazdu p@ei i obserwuje
przejezdzajaca lokomotywe manewrow. Podczas petnienia obagkédw dyzurny doktadnie
przestrzega rozktadu jazdy i wszelkich przepisow, aetakykonuje polecenia dyspozytora, co
wymaga zdyscyplinowania i obogzkowasci. Do obowgzkéw dyzurnego ruchu naky réwniez
nadzorowanie i organizacja pracy personelu kolejowego na stagymv pomaga mu zdolndci
kierownicze i organizatorskie
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Kandydat do pracy na stanowisku zdgnego ruchu przechodzi badania psychotechniczne
sprawdzajce refleks, podzielrié uwagi, poziom inteligencji i spostrzegawé&ow kolejowej
pracowni psychologicznej.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Kandydat do pracy poddawany jest szczeg6towym badaniom lekarskotejowej stzbie zdrowia.
Lekarz poradni medycyny pracy okl@ ogolny stan zdrowia (dyrny ruchu mae mie Il kategore

zdrowia, w tym Il kategogi w ocenie wzroku, ale | kategeriv ocenie stuchu). Po padijiu pracy
przechodzi okresowe badania lekarskiesli jeie spetnia okrédonych wymogdéw dotyccych stanu
zdrowia, to zostaje odsuity od petnienia czynrigi stuzbowych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Na stanowisko dyurnego ruchu najeltiniej przyjmowani g absolwenci technikum kolejowego o
specjalizacji: ruch i przewozy kolejowe. Po rokuzatazdaj oni egzamin na referenta i mpg
wykonywa czynndci stuzbowe. Jeeli kandydat ma inne wyksztatcenieednie techniczne, to po
dwéch latach star na kolejach kierowany jest na kurszdsnego ruchu i po zdaniu stosownego
egzaminu mee podaé obownzki stuzbowe. Inm drogy zdobycia jest awans zzsizych stanowisk w
stuzbie handlowo - przewozowej PKP.

W catym kraju istnieje okoto 20 technikéw kolejowych.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ.

Dyzurny ruchu ma ograniczone gmiovosci awansu na stanowiska w administracji i organach
kontrolnych w PKP. Mge natomiast uzyskawyzsz klas w swojej specjalnizi i osiggat wyzsze
zarobki.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH.
Do pracy w PKP przyjmowane ssoby do 35 rokaycia.
ZAWODY POKREWNE.

kontroler ruchu lotniczego
technik transportu kolejowego
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE.

Na koniec roku 2002 w zawodZizyzurny ruchu kolejowego - (8310201), liczba os6b bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 460 oséb. W poszczegdllnych wojewddztwach sytuacja
ksztaltowala & nasépujaco:

Dolnoslgskie 54 Podlaskie 7
Kujawsko-pomorskie | 32 Pomorskie 75
Lubelskie 19 Slaskie 67
Lubuskie 20 Swietokrzyskie 11
L odzkie 17 Warminsko-mazurskie| 28
Matopolskie 23 Wielkopolskie 46
Mazowieckie 27 Zachodniopomorskie | 16
Opolskie 7

Podkarpackie 11

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi®yzurny
ruchu kolejowego wynosita 11. W poszczegdlnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracy dla
zawodu w nagpujacej ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 9
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 2 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Dyzurni ruchu, manewrowi i pokrewni wynosito 1995,44. Wedtug tych danych wynagrodzeeie

grupie zawodow wynagrodzenie w poszczegolnych wojewoddztwach ksztaltogvalsgpujaco
Dolnoslaskie 1950,37 Podlaskie 1874,68
Kujawsko-pomorskie | 2078,4 Pomorskie 1980,66
Lubelskie 2001,78 Slaskie 2084,71
Lubuskie 1903,85 Swigtokrzyskie 2101,17
todzkie 1969,79 Warminsko-mazurskie| 1825,03
Matopolskie 1968,6 Wielkopolskie 2039,54
Mazowieckie 2072,54 Zachodniopomorskie | 1926,3
Opolskie 2049,48

Podkarpackie 1836,85

Wedtug danych GUS za 2002 liczba 0s6b petnozatrudnionych w zawodach z grpyiDychu,
manewrowi i pokrewni, wynosita 38430. Liczba os6b petnozatrudnionych w tejegrapiodéw w
poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatarsis¢pujaco:

Dolnoslaskie 4672 Podlaskie 882
Kujawsko-pomorskie 870 Pomorskie 2264
Lubelskie 2640 Slaskie 7166
Lubuskie 564 Swigtokrzyskie 714
todzkie 2358 Warminsko-mazurskie | 1206
Matopolskie 3554 Wielkopolskie 2599
Mazowieckie 3571 Zachodniopomorskie 2456
Opolskie 948

Podkarpackie 1966
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MANEWROWY

kod: 831203
inne nazwy zawodu :

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Manewrowy pracuje w kilkuosobowym zespole, ktérego kierownikiem jest wstawi

Praca zespotu manewrowego polegaasadniu i roziczaniu wagonéw w sktadach pagodw oraz
obstudze bocznic kolejowych zaktadéw przemystowych. Praypgace do stacji poapgi map w
swoim skladzie wagony towarowe przeznaczone diaych zakladéw przemystowych. Manewrowi
dokonup rozrzadu pocagu, czyli rozhczap poszczegdlne wagony i gruguje na torach, w ten
sposob przygotowajsklady wagondw do odstawienia na poszczegélne bocznice.

Rozrad skladu pocigu odbywa s systemem plaskim, czyli odrzutu wagonow lub systemem
grawitacyjnym - za pomac gorki rozradowej. Podczas rozdu ptaskiego ustawiacz odczepia
wagon od skfadu i podaje sygnaiczny maszyrcie, ktory rozgdza sklad i nagle hamuje, co
powoduje odrzucenie wagonu. W tym czasie jeden z manewrowych przedigaled na odpowiedni
tor, gdzie grupuje giwagony danej relacji, a inny manewrowy hamuje wagon za pphmamulca
recznego (tzw. ptoza hamulcowego).

Przy rozradzaniu pocigbw metod grawitacyjr, po spisaniu wagonéw, sklad wpychany jest na
grzbiet gérki rozrgdowe;.

Kazdy z pracownikéw bigicych udzial w manewrach otrzymuje karbzrzdowa z informacjami
potrzebnymi do pracy .

Jeden manewrowy przygotowuje sktad wagonow hezaprzgi srubowe fczace wagony. Nagpny,

z pomoa drazka zrzuca spkxy taczeniowy bezpgrednio przed staczaniem wagonu z gorki na
odpowiedni tor relacyjny. Kolejny manewrowy hamuje wagony peciu ptoza hamulcowego, tak
aby staczane wagony nie uderzaly zbyt mocno avsjopace i tak, by nie zatrzymywaly esizbyt
daleko od stajcych wagondéw. W czasie zestawiania pgéiv manewrowi dokongj taczenia
poszczegoblnych wagonoéw orazig przewody hamulcowe.

Zespo6t manewrowy e réwniez wytaczy¢ z pocagu pojedynczy wagon, np. z powodu ztego stanu
technicznego albo wtzy dodatkowy, np. do pogigu pasaerskiego wagon sypialny. Manewry takie
wykonywane g metod, odstawiania wagonow, tzn pragkenia wagonoéw do lokomotywy izdzie z
wagonami do miejsca przeznaczenia. Metagl wykonuje s¢ wszystkie manewry wagonéw z
podr&nymi i towarowych z tadunkami niebezpiecznymi.

W czasie jazd manewrowych lokomotywaestp pcha sklad wagondéw i wtedy obgmkiem
manewrowego jest pilotowanie skladu, czyli jazda na stopniu piegaspehanego wagonu,
obserwacja drogi i podanie sygnatu “stéj” masggia kiedy istnieje zaguenie dla ruchu.

Druzyna manewrowa wypogana jest w przybory sygnalizacyjne (gwizdek i cuyiewke) oraz
radiotelefony dziki czemu ma bezgoedni kontakt z maszynistdyzurnym ruchu i nastawniczymi,
ktérzy ustawiaq drogi przebiegéw dla jazd manewrowych. Praca manewrowych jeptebeaa,
jezeli jest wykonywana zgodnie z przepisami bhp i postanowieniami regulaminu tewgocztaci.

Do zada zespotu manewrowego najeobstuga bocznic, kiedy podstawiamensagony dla zaktadéw
przemystowych i zabierane wagony do stacji kolejowej. Manewroykomuja wtedy wszystkie
podstawowe czynrgi, tj: tacza i rozlaczap wagony, przestawigjzwrotnice, zabezpieczawagony
przed zbiegriciem ptozami hamulcowymi. Obogzkiem ustawiacza jest przestrzeganie ustalonych
godzin obstugi kadej z bocznic.

Do dodatkowych zadamanewrowych mee nalee¢ sprawdzanie stanu technicznego rozjazdéw i ich
konserwacja (smarowanie), wykonywanie prac gakawych (koszenie traw na edizytorzach).
Zimg odSniezajg rozjazdy i ogrzewajje specjalnymi piecykami. Manewrowi zatrudniagiréwniez

na bocznicach kolejowych, gdzie oprécz wykonywania podstawowych c@immanewrowych mag
obstugiwa urzdzenia do przestawiania wagondw beyaia lokomotywy.
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SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Prace zwjzane z wykonywaniem manewrOw zaliczamed® niebezpiecznych za co przystuguje
specjalny dodatek. Manewrowi praglg taborem znajdagym sk w ruchu jak réwnig jezdza na
wagonach i wchodg pomedzy nie. Nieustannie poruszagie po nieréwnych i kamienistych
nawierzchniach torowiska, ktére podczas deszczu i mroregu g bardzosliskie. Manewrowi
pracup w kamizelkach ostrzegawczych (koloru pomampwego), kasku,ekawicach i specjalnych
butach - sztybletach. Praca manewrowa wykonywana jest:gly&a warunkach atmosferycznych a
szczegOlnie ugkliwa jest zimy, kiedy wagony $ oblodzone. Na stacji i bocznicach znajdsje
pomieszczenia socjalne, w ktorych manewrowi anegdza przerwy w pracy i zj& positki, a take
wykapat sie po stizbie.

warunki spoteczne

Manewrowi pracyj w kilkuosobowych zespotach i w czasie pracy porozumigvegj ze sob
bezpdrednio, radiotelefonami albo za pomosygnatow kolejowych. W czasie ghy manewrowi
kontaktup sie z innymi pracownikami kolei i bocznic, ktore obstugugontakty z innymi ludmi s
ograniczone i niezbyt intensywne w kilkunastoosobowej grupie zatrudnionej na jediziezm

warunki organizacyjne.

Manewrowi pracuyj w systemie pracy agte] nazywanej na kolejach turnusem. W turnusie psacuj
po 12 godzin najpierw w dai¢ a potem w nocy, po ktérej mafl8 godzin wolnych. Za praav tym
systemie przystuguje 1 dhievolny dodatkowo za kaly przepracowany mieg. Czynndci robocze
manewrowi wykonuy scisle wedtug przepiséw kolejowych i przepisow bezpiéshea i higieny
pracy. W czasie petnienia ghy nadzorowanigprzez dyurnego ruchu i dotaie przez naczelnika
stacji i kontrolera ruchu.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Kandydat do pracy na stanowisku manewrowego przechodzi badania psychateckniwmlejowej
pracowni psychologicznej. Badania te sprawglzafleks, podzieln& uwagi, zdoln&¢ koncentracji,
poziom inteligencji i jeeli kandydat spetnia okélne wymogi, to mge zostéd dopuszczony do
petnienia czynnéci manewrowego. W pracy tej konieczna jest rozwaga i odpowiedgtalgdyz
manewrowi wykonuj swoje zadania w warunkach niebezpiecznych dla wiasheimi zdrowia.
Manewrowi odpowiedzialniasza tabor kolejowy i za przesyiki przezome wagonami i nie magdch
uszkodzt przeprowadzagr manewry lekkom§inie. Wszystkie czynniei musz by¢ wykonywane
doktadnie i zgodnie z planem - manewrowy musi Wjec zdyscyplinowany i przestrzegprzepisow.
Niezlezdna do wykonywania tej pracy jest spostrzegadiczilanewrowy bowiem agle obserwuje
swoich wspétpracownikébw bagz na podawane przez nich sygnalkar Spostrzegawcz6é
konieczna jest do poruszanig gio torach w czasie ruchu taboru i do wykonywania podstawowych
czynngci roboczych (tapania wagonéw na ptozy hamulcowe, przektadania rozjandpawiednim
momencie). Manewrowy powinien ®pdwany, ale musi powstrzymywssie od wszelkiej brawury,
ktora grozi wypadkiem. W czasie rogdu mae zdarz¢ sie sytuacja, gdy wagon wybije ploz
hamulcowy i zacznie “uciek&’ co grozi katastraf,, wtedy manewrowy powinien ofiarnie ten wagon
zatrzyma goniac go z koleji ptozg hamulcowd. Praca ta wymaga dej samodyscypliny, ze wzglu

na ucazliwe i niebezpieczne warunki pracy. Manewrowy powinien pardomad swoimi emocjami,
by nie prowokowé konfliktow i tym samym nie stwarézazagraen w czasie pracy. Zdecydowanie
pomaga w pracy, poniewdempo pracy jest dé szybkie a kade wahanie lub dlugie zastanawianie
moze by zagraeniem dla wlasnego zdrowia (wagony w ruchu) albo grozi wykolejemiagonu
(przetazenie rozjazdu pod kotami wagonu).
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WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Kandydat do pracy na stanowisku manewrowego przechodzi szczegétoweabbekamskie w
kolejowych przychodniach. Musi néidardzo dobry stan zdrowia | kategorii oraz bardzo dobry stuch
i wzrok réwniez | kategorii. Przeciwwskazaniem do uzyskania | kategoriowi jest praktycznie
kazde schorzenie, a nawet braki wehieniu. Ponadto kandydat powinien ¢bgilny i odporny
fizycznie. Po podiciu pracy manewrowy przechodzi co roku badania okresoweeii jeie spetnia
okreslonych wymogéw zostaje odsgty od wykonywania czynrigi stuzbowych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Kandydat do podgia pracy manewrowego musi raievyksztalcenie zawodowe jednakettie
przyjmowani g tez kandydaci zerednim wyksztatceniem z perspekgawansu. Po przggiu do
pracy kandydat odbywa kurs manewrowego i po zdaniu odpowiedniego egzangjowkgo mae
petnic swoje obowazki. Manewrowy ze&rednim wyksztatceniem po roku pracy na swoim stanowisku
moze odby kurs ustawiacza; natomiast manewrowy legitygoyjse wyksztatceniem podstawowym
musi przepracowacztery lata aby méc odbyaki kurs. Przy skltadaniu podl@ prag preferowani g
absolwenci szkot kolejowych. Prate wykonujg wytacznie ngzczyzni.

W catym kraju dziata kilkaset szkét kolejowych, zlokalizoweimyw miastach, w ktérychasduze
wezty kolejowe.

MOZLIW OSC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

Manewrowy mae zosté najpierw kierownikiem zespotu manewrowych, czyli ustawiaczepgtem
moze odby kurs na nastawniczego. Po ztgpracy na nastawniach przy obstugiwaniu rozjazdow
moze zosta skierowany przez naczelnika stacji na kurgzuilgego ruchu i po zdaniu egzaminu
pracowd& na tym stanowisku. Szyb&b oskgania kolejnych stanowisk zale od posiadanego
wyksztatcenia i zaangawania s w prag.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Do pracy w PKP przyjmowane ®soby do 35 rokuycia. Na bocznicach i innych kolejach kandydat
moze by starszy, lecz wymagania zdrowotne i psychologicartalssamo wysokie jak w PKP.

ZAWODY POKREWNE

operator maszyn gorniczych
operator urgdzei do obrébki drewna
rewident taboru kolejowego

LITERATURA

Nowe sygnaty tygodnik wydawany przez KolejaynOficyne Wydawnica.

Wolna droga- miesgcznik NSZZ Solidarngt.

Przeghd kolejowy- miesecznik wydawany przez KolejayOficyne Wydawnicz.

Engelhardt J., Wardecki W., Zalewski Pransport kolejowyKolejowa Oficyna Wydawnicza 1995 .
150 lat kolei na ziemiach polskiefalbum, Kolejowa Oficyna Wydawnicza 1995 .

Klasyfikacja zawoddéw i specjalsm, tom V zeszyt 8, Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej,
Warszawa 1995.

Manewrowy VII-45 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

Manewrowy VII-46 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzidanewrowy - (8310202), liczba o0s6b bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 786 oséb. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja
ksztaltowala & nas¢pujaco:

Dolnoslgskie 109 Podlaskie 19
Kujawsko-pomorskie | 55 Pomorskie 56
Lubelskie 54 Slaskie 162
Lubuskie 23 Swietokrzyskie 14
L 6dzkie 32 Warminsko-mazurskie| 27
Matopolskie 48 Wielkopolskie 57
Mazowieckie 41 Zachodniopomorskie | 36
Opolskie 19

Podkarpackie 34

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych doedénw pracy w zawodzie
Manewrowy wynosita 9. W poszczegoélnych wojewddztwach zgloszono oferty praczadiadu w
nasgpujacej ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 1 Slaskie 1
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 1 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 3 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 3

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Dyzurni ruchu, manewrowi i pokrewni wynosito 1995,44. Wedtug tych danych wynagrodzemeie
grupie zawodow wynagrodzenie w poszczegolinych wojewddztwach ksztattogvabsgpujaco

Dolnoslaskie 1950,37 Podlaskie 1874,68
Kujawsko-pomorskie | 2078,4 Pomorskie 1980,66
Lubelskie 2001,78 Slaskie 2084,71

Lubuskie 1903,85 Swigtokrzyskie 2101,17

todzkie 1969,79 Warminsko-mazurskie| 1825,03
Matopolskie 1968,6 Wielkopolskie 2039,54

Mazowieckie 2072,54 Zachodniopomorskie | 1926,3

Opolskie 2049,48

Podkarpackie 1836,85

Wedtug danych GUS za 2002 liczba 0s6b petnozatrudnionych w zawodach z grpyiDychu,
manewrowi i pokrewni, wynosita 38430. Liczba os6b petnozatrudnionych w tejegrapiodéw w
poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatarsis¢pujaco:

Dolnoslaskie 4672 Podlaskie 882
Kujawsko-pomorskie 870 Pomorskie 2264
Lubelskie 2640 Slaskie 7166
Lubuskie 564 Swigtokrzyskie 714

L odzkie 2358 Warminsko-mazurskie | 1206
Matopolskie 3554 Wielkopolskie 2599
Mazowieckie 3571 Zachodniopomorskie 2456
Opolskie 948

Podkarpackie 1966
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REWIDENT TABORU KOLEJOWEGO

kod: 831207
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Rewident wagonéw sprawdza stan techniczny wagonow oraz dziatanie hamulcévagagioci

Rewident na polecenie #yrnego ruchu udajeedo zestawionego na stacji pgagil przygotowanego
do odjazdu lub poggu przybytego na stagj Przechodzi wzdtu catego sktadu wagondéw po kolei
badajic stan techniczny kdego wagonu. Podczas badania postuggjentdtkiem, ktérym uderza w
zestawy osiowe i stuchgj odgtosu uderzenia stwierdza czy nie ralanpe¢. Dokladnie ogida wagon
i szuka usterek. W czasie przghl zwraca uwagczy zaladunek jest rGwnomiernie razoy na
wszystkie osie. Wanag czynndcia w pracy rewidenta jest sprawdzenie daty rewizji technicznej
wagonu. Po stwierdzeniu przekroczenia tej daty pomimayagon jest sprawny zgtaszazdsnemu
ruchu konieczné odstawienia takiego wagonu do warsztatu. Rewident decyduje, ktéry wagoe nadaj
sie do ruchu, a ktéry naky odstawé do warsztatu. Rewident odpowiedzialny jest za prawidtowe
zestawienie wagonow w pagu i sprawne hamowanie pagu. W celu ustalenia czy pagi bedzie
sprawnie hamowat oblicza eziar hamuacy pochgu i przeprowadza prébhamulcow. Prdba
hamulcéw odbywa gi po zestawieniu wagonéw z lokomotywa rewident mierzy énienie w
przewodzie hamulcowym zaklagajmanometr w ostatnim wagonie.

Do rutynowych czynnixi rewidenta naley spisywanie z wagonow zdych danych, oraz znakowanie
wagonoéw odpowiednimi nalepkami. W czasie, gdy nie ma wagonéw do koetrnadlent petni dgur
na posterunku wypoganym w telefon. W czasie dyru prowadzi dokumentagjdotyczaca stanu
wagonow.

Rewident wzywany jest rowniedo pociagow tranzytowych, gdy personel shy ruchu zauwzy, ze
wagon w trakcie jazdy miat defekt. Rewident decyduje czy taki wagoayralgocagu wylaczy¢, czy
moze on dojechado stacji kécowej.

Na malych stacjach celem skrécenia czasu obstugi odprawianydag@ec rewident petni
jednoczénie obowazki odprawiacza poggoéw i pracuje wtedy na stanowisku operatora qgioiv.
Oprocz czynnfci zwigzanych ze sprawdzeniem stanu technicznego wagondéw operatag@oci
sprawdza stan przesytek i ich zabezpieczenie przed kradwi@z stan plomb. Spisuje rownidane o
wagonach i przesytkach potrzebne do prowadzenia analizagoeeych. Prowadzi wtedy
dokumentagj dotyczca skltadédw pocigéw, a take dostarcza dokumenty przewozowe maszymi
zestawionego pogiju oraz odbiera dokumenty przewozowe z gg@iv przybywaacych na staej

Do zada odprawiacza poggow (operatora pogijéw) naley stemplowanie listdw przewozowych
do tadunkéw przewmnych wagonami oraz uzupetnienie wszelkich dokumentéw dgtych
pociagéw towarowych.

SRODOWISKO PRACY
materialne i srodowisko pracy

Rewident pracuje na torach, gdzie praca ze ¢dzgha ruch taboru kolejowego zaliczana jest do
niebezpiecznych. W czasie edkin wagondw mie zosté naraony na dziatanie niebezpiecznych dla
zdrowia substancji przewonych w wagonach (na skutek nagtego ich rozszerzania, uszkodzenia
zaworu itp.).

Rewident pracuje w kaych warunkach atmosferycznych, w czasie mrozéw, opasiiegu,
deszczu i upatu. Utrudnieniem w pracy jest chodzeniegskiah i nieréwnych ngidzytorzach, gdzie
podczas deszczu i zinjestslisko. Rewident doskonale musi Znbudove réznych typéw wagonow,
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ktére bada. W czasie wykonywania czyfriouzywa miotka rewidenckiego, manometru, a w nocy
latarki. Pracuje w mundurze kolejowym i kasku ochronnym albo pyglzaboczej .

warunki spoteczne

Na posterunku rewidenckim e pracowa jeden lub wielu rewidentow, jednak czysnookontrolne
i préby hamulcow wykonuje jeden rewident. Kontakty w tej pracy z indydzmi sa ograniczone.
Rewident wspotpracuje z manewrowymi izdynym ruchu kontaktgf si z nimi osobicie lub
telefonicznie.

warunki organizacyjne

Rewident pracuje w ruchuagtym na kolejach nazywanym turnusem. W turnusie pracuje po 12
godzin, najpierw w dzig a po 24 godzinach w nocy, po ktérej ma 48 godzin wolnych. Zg prac
tym systemie za kaly przepracowany mieg przystuguje dodatkowy dziewolny. W czasie
petnienia czynnéci podlega dgurnemu ruchu wykondaf jego polecenia oragcisle przestrzega
przepisow kolejowych i doéaych zaradzen.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Praca na kolejach wymagazj odpowiedzialnéci. Kazdy pracownik majcy zwigzek z ruchem
kolejowym odpowiada za bezpie@atwo pasazeréw oraz stan taboru. Od decyzji rewidentazzdle
moze zycie i zdrowie wielu ludzi. Prgcswa musi wykonywa doktadnie, by wykr§ wszystkie usterki
wagonéw. W wagonach towarowych przesspe % materialy niebezpieczne (toksyczne,
wybuchowe), ktére w czasie wypadku kolejowego sapowodowd katastro§. Niektére z
wypadkow kolejowych zdarzajsie z powodu usterek wagonow. Oprécz doktadn@omocn, cecly
jest cierpliwaé¢, gdyz rewident wykonuje ejgle te same rutynowe czyriuo.

Do przeprowadzania aglzin stanu technicznego wagonow konieczme spostrzegawcz6 i
umiejetnoé¢ analizy. Cechy te nieztdne @ rowniez do poruszania sipo torach, aby unilgd
wypadkow zwszanych z ruchem taboru. Osoba pracajna tym stanowisku powinnadydwniez
zdyscyplinowana, gdypraca na kolei to rodzaj soy, a ka&dy pracownik doktadnie przestrzega
przepisow bhp i instrukcji kolejowych.

W tej pracy pomagajzdolndci rachunkowe, gdy rewident petni obagki odprawiacza poggow i
przeprowadza analizy pagowe. Pomaga rowniepanowanie nad swoimi emocjami, aby nie
powodowd konfliktbw w pracy i tym samym nie stwakzaagraen zwigzanych z ruchem pagow,
oraz umiegtnos¢é przyswajania nowych wiadordd w zwiazku z unowocz@ianiem taboru
kolejowego oraz wprowadzaniem nowych agdezan i instrukcji.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Kandydat do pracy na stanowisku rewidenta przechodzi szczegétowe badaniadekdslgjowych
przychodniach zdrowia. Lekarz poradni medycyny pracystkiegolny stan zdrowia - nae on by Il
kategorii. Kandydat do tej pracy memie Il kategore wzroku, ale bardzo dobry stuch (kategorii I).
Po podgciu pracy rewident przechodzi okresowe badania lekarskieeli jeie spetnia okrdonych
wymogéw dotycgcych stanu zdrowia to zostaje odstiyiod petnienia czynrigi stuzbowych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Do podgcia pracy w zawodzie rewidenta potrzebne jest wyksztalceamedowe. Po krotkim sta i
wykazaniu s¢ znajomdcia przepiséw kolejowych kandydat zdaje egzamin na rewidenta wagonow i
moze podaé wykonywanie czynnii stuzbowych. Do pracy tej najeiej przyjmowani §
absolwenci szkot kolejowych. Na stanowisku rewidenta wagonow aréglkp mezczyzni, kobiety
natomiast zatrudniane 8a stanowiskach odprawiacza pg@w.
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W calym kraju dziata kilkaset szkdét kolejowych, zlokalizowelmyw miastach, w ktérychagsduze
wezty kolejowe.
MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

Rewident nie ma nuiwosci awansu w hierarchii organizacyjnej. kdonatomiast podndsiswoje
kwalifikacje i zmiené stanowisko pracy w obbie PKP, na takie gdzie awans jestdivay

MOZLIWO SCI PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH
Do pracy w PKP przyjmowane ssoby do 35 rokuaycia.
ZAWODY POKREWNE

draznik
manewrowy
dyzurny ruchu kolejowego

LITERATURA

Nowe sygnaty tygodnik wydawany przez KolejaynOficyne Wydawnica.

Wolna droga- miesgcznik NSZZ Solidarngt.

Przeghd kolejowy- miesecznik wydawany przez KolejayOficyne Wydawnicz.

Engelhardt J., Wardecki W., Zalewski Pransport kolejowyKolejowa Oficyna Wydawnicza 1995 .
150 lat kolei na ziemiach polskiefalbum, Kolejowa Oficyna Wydawnicza 1995.

Klasyfikacja zawoddéw i specjalsm, tom V zeszyt 8, Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej,
Warszawa 1995.
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzi®ewident taboru kolejowego - (8310206), liczba os6b
bezrobotnych zarejestrowanych w g¢dach pracy wynosita 93 o0s6b. W poszczegoinych
wojewoOdztwach sytuacja ksztattowata sas¢pujaco:

Dolnoslgskie 8 Podlaskie 2
Kujawsko-pomorskie | 8 Pomorskie 5
Lubelskie 6 Slaskie 11
Lubuskie 7 Swietokrzyskie 1
L 6dzkie 7 Warminsko-mazurskie| 3
Matopolskie 3 Wielkopolskie 6
Mazowieckie 8 Zachodniopomorskie | 8
Opolskie 4

Podkarpackie 6

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddéw pracy w zawodzi®ewident
taboru kolejowego wynosita 0. W poszczegoélnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracy dla

zawodu w nagpujacej ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Dyzurni ruchu, manewrowi i pokrewni wynosito 1995,44. Wedtug tych danych wynagrodzeeie
grupie zawodow wynagrodzenie w poszczegolnych wojewddztwach ksztattograbsgpujaco

Dolnoslaskie 1950,37 Podlaskie 1874,68
Kujawsko-pomorskie | 2078,4 Pomorskie 1980,66
Lubelskie 2001,78 Slaskie 2084,71

Lubuskie 1903,85 Swigtokrzyskie 2101,17

todzkie 1969,79 Warminsko-mazurskie| 1825,03
Matopolskie 1968,6 Wielkopolskie 2039,54

Mazowieckie 2072,54 Zachodniopomorskie | 1926,3

Opolskie 2049,48

Podkarpackie 1836,85

Wedtug danych GUS za 2002 liczba 0s6b petnozatrudnionych w zawodach z grpyiDuchu,
manewrowi i pokrewni, wynosita 38430. Liczba os6b petnozatrudnionych w tejegrapiodéw w

poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatargisepujaco:

Dolnoslaskie 4672 Podlaskie 882
Kujawsko-pomorskie 870 Pomorskie 2264
Lubelskie 2640 Slaskie 7166
Lubuskie 564 Swigtokrzyskie 714

L odzkie 2358 Warminsko-mazurskie | 1206
Matopolskie 3554 Wielkopolskie 2599
Mazowieckie 3571 Zachodniopomorskie 2456
Opolskie 948

Podkarpackie 1966
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XVII.B.TRANSPORT SAMOCHODOW Y

SPEDYTOR

kod: 342204
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Glownym celem pracy spedytora jest organizacja przewozu towaraézvludzi. Przez stowo
sorganizacja” rozumiemy szukanie Klienta, omoOwienie szczegotowycdmtych transportu
(uzgodnienie terminu i miejsca, w ktéorym towar m& lmgebrany), ceny, jakagfizie pobrana od
klienta za ustug i prowadzenie rachunkéw. W wypadku, gdy towar wysytany jest zaicgtra
spedytor odpowiedzialny jest za wszystkie czyono ktére towarzysg wszelkim wysytkom
zagranicznym, a mianowicie wypetnianie drukéw celnych, organizawjppraw towaréw
sprowadzanych z zagranicy.

Do zada spedytora natg takze wyszukiwanie dodatkowych klientéw, ekgi ktérym zapewni
tadownd¢ pojazdu na catej trasie i uniknie $ew. pustych przebiegéw.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Miejscem pracy spedytoras $6zne pomieszczenia biurowe oraz magazyny przygraniczne.
Podstawowymi nagzlziami pracy g komputer, fax. i telefon, sigce mu do umawiania iz
klientami, uzgadniania warunkéw umowy oraz kontaktowaria sirzdami i instytucjami.

warunki spoteczne

Spedytor w swojej pracy maagly kontakt z ludmi, wynika to z potrzeby negocjowania i
ustalania z Kklientami szczegotéw dotyeych zawieranych uméw. Prowadzi z nimi rozmowy
dotyczce ilcsci i rodzaju przewwonego materiatu, miejsca i terminu dowozu.

Konsultuje take swoje decyzje z szefem firmy i bezpanio reprezentuje firgn przed
klientem.

warunki organizacyjne

Spedytor mee peiné funkcje kierownika i podwladnego. Pracuje od 6 do 12 godzin dziennie.
Nie s to godziny state i zakg od liczby i rodzaju spraw wymagalych zatatwienia.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Podstawowymi umiginosciami, jakie powinien posiadakazdy spedytor jest umigjnosé
organizacji i negocjacji (trafne dobieranie argumentéw podczasomygra klientami), tatwéé w
nawigzywaniu kontaktow z lutimi oraz samodzielrié w pracy, zwlaszcza w zakresie podejmowania
decyzji.

Wiascicielowi firmy niezkedne g umiegtnosci organizacyjne.

Spedytora powinna cechotardéwniez inicjatywnaé - aktywndé przejawiagca s¢ w
samodzielnym podejmowaniu dziafaz wtasnej inicjatywy i bez czekania na wydanie polecenia.
Cecha ta pozwala na lepsze i sprawniejsze dziatanie. Przydataghami § podzielnd¢ uwagi i
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dobra pami¢ - umaldiwiaja one jednoczesne realizowanie kilku uméw. & % zdolndci
rachunkowe, szczegolnie przy rozliczeniach celnych oraz wiolargrzestrzenna, potrzebna przy
wyznaczaniu trasy przewozu.

Spedytora powinna cechodvdakze odpornéé na stres, gdy praca ta wize sk z ciagtym
napkeciem nerwowym.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Spedytor powinien médobry wzrok, gdy wigksza¢ czasu sgdza przy komputerze, a tak
stuch, gdy wiele rozméw z klientami prowadzi przez telefon. W tym zawedginieje meliwosé
zatrudnienia ludzi niepetnosprawnych, poruszggh sé na wozkach inwalidzkich, pod warunkiem,
ze biuro jest do tego odpowiednio przystosowane.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Warunkiem podjcia pracy w zawodzie spedytora jest co najmidiejdnie wyksztatcenie,
najlepiej ekonomiczne. Szkoty, w ktérych ma je zdoby sa dostpne w kadym wigkszym migcie.
Wymagana jest znajorsd obstugi komputera oraz znajo&oco najmniej jednegoegyka obcego.
Obecnie w Polsce nie madnych kursow przygotowagych do zawodu spedytora, dlatego w tym
zawodzie mee pracowd kazdy, kto spetnia powssze wymagania. Dobrze widziane jest pgawo
jazdy.

MOZLIWO SCI PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie spedytora nagsziej zatrudniani g ludzie pomgdzy 20 a 50 rokienzycia. Jgli
stan zdrowia kandydata do pracy pozwala naepodirgzona duzym stresem, istnieje mbwosé
zatrudnienia 0os6b povrgj 50 rokuzycia.

ZAWODY POKREWNE:

ekonomista
handlowiec
agent celny
magazynier
kierowca

LITERATURA
Marzec J.Spedycjaddowa

Intercop 1990 C.Hartwig.
Transport i spedycjgPSMC, Hartwig Gdynia.
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodz&pedytor - (3420203), liczba 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych
w urzedach pracy wynosita 521 osob. W poszczegoélnych wojewddztwach sytuatgtokeata s
nasgpujaco:

Dolnacslaskie 51 Podlaskie 11
Kujawsko-pomorskie | 25 Pomorskie 58
Lubelskie 30 Slaskie 43
Lubuskie 58 Swietokrzyskie 7

L odzkie 24 Warminsko-mazurskie| 16
Matopolskie 32 Wielkopolskie 29
Mazowieckie 72 Zachodniopomorskie | 36
Opolskie 20

Podkarpackie 9

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi&pedytor
wynosita 123. W poszczegdélnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracawi@dn w nagpujace]
ilosci:

Dolnoslaskie 12 Podlaskie 4
Kujawsko-pomorskie 3 Pomorskie 7
Lubelskie 2 Slaskie 13
Lubuskie 32 Swigtokrzyskie 2
L odzkie 9 Warmiasko-mazurskie | 1
Matopolskie 9 Wielkopolskie 7
Mazowieckie 15 Zachodniopomorskie 2
Opolskie 0

Podkarpackie 5

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Agenci clearingowi i spedytorzy wynosito 2650,76. Wedtug tych danych wgdagnie w tej grupie
zawoddw wynagrodzenie w poszczegoélnych wojewddztwach ksztattowalasipujaco

Dolnacslaskie 3027,41 Podlaskie 1703,18
Kujawsko-pomorskie | 2236,87 Pomorskie 3517,63
Lubelskie 1484,71 Slaskie 2349,98
Lubuskie 2431,43 Swietokrzyskie 2582,19
t6dzkie 2693,92 Warmiasko-mazurskie| 2390,61
Matopolskie 3098,82 Wielkopolskie 1943,33
Mazowieckie 2960,36 Zachodniopomorskie | 1809,26
Opolskie 2063,33

Podkarpackie 2440,94

Wedlug danych GUS za 2002 liczba os6b petlnozatrudnionych w zawodach z grepgi Ag
clearingowi i spedytorzy, wynosita 9358. Liczba oséb petnozatrudnionych gviupie zawodoéw w
poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatargis¢pujaco:

Dolnoslaskie 125 Podlaskie 50
Kujawsko-pomorskie 99 Pomorskie 743
Lubelskie 349 Slaskie 1283
Lubuskie 1705 Swigtokrzyskie 248
L odzkie 351 Warminsko-mazurskie | 47
Matopolskie 1129 Wielkopolskie 413
Mazowieckie 2171 Zachodniopomorskie 252
Opolskie 35

Podkarpackie 358
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EKSPEDYTOR

kod: 413302
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Ekspedytor przygotowuje do wysyiki towary, zarbwno na teren krajl, ijna eksport,
transportem samochodowym, kolejowym, lothiczym czy gragdra. Wysylanym towarem nie
by¢ w zasadzie kaly gotowy produkt czy potfabrykat; przesytka pocztowa czy maga; rélina lub
zwierz. W zalencsci od profilu przedsbiorstwa, w ktérym jest zatrudniony, ekspedytor
przygotowuje na przyklad wysyk wegla, ropy naftowej, baga pasaera, korespondenciji,
wydawnictw periodycznych, owiec, bananow lub kwiatow doniczkowych.

Proces ekspedycji zaczyna sd uzgodnienia z klientem warunkow realizacji jego zamowienia,
a zwlaszcza: rodzaju, wielkd iliczby przesytek, ceny, platnikgrodkoéw transportu, warunkéw
przewozu iczasu wykonania. Uzgodnienie ma charakter negocjacji,wzajemnej wymiany
pogldow w celu osigniecia porozumienia.

Po zebraniu informacji ogiarze, wymiarach i rodzaju przesyiki, natesprawdzt stosowne
przepisy odnénie wymaganej dokumentacji oraz ewentualnych ografiiprey transporcie danego
produktu. Czynn& ta jest szczegdlnie istotna przy wysytceedaiynarodowej. Zdarza i iz
w danym kraju istni@j pewne ograniczeniagtlz catkowity zakaz przewozu niektérych towaréw. To
z kolei mae pocigmaé za sob wydluzenie czasu wykonania zamoéwienia, a nawet konig€zno
rezygnacji zjego realizacji. Ponadto w transporciegdaynarodowym mag by¢ wymagane
dodatkowe dokumenty, ktérych nie stosugemizy wysylce krajowe;j.

Kolejnym etapem procesu ekspedycji jest ustalénielka transportu, trasy przejazdu oraz
kosztow przewozu. Niezwykle istotnym elementem jest zaremeawie miejsca wrodku transportu.
Dotyczy to zwlaszcza sytuacji, w ktorej przethédrstwo zatrudniajce ekspedytora korzysta z ustug
firmy transportowej, lub gdy nie mipa dowiegé towaru bezpérednio do punktu docelowego
i wystepuje konieczné zmiany srodka transportu. W takich momentach nighia okazuje i
umiejetnos¢ pracy w sieci komputerowe;.

Znapc towar iwszelkie warunki jego wysylki, ekspedytor prgpsie do sporgdzenia
niezkednej dokumentacji. Zwykle skladaggina z trzech rodzajow dokumentow: listu przewozowego,
listu tadunkowego oraz faktury. List przewozowyzana okréli¢ mianem biletu towarowego, zawiera
bowiem podstawowe dane o miejscu nadania i miejscu przeznaczenighkirzemotacje grodku
transportu oraz ptatniku. Wstiie tadunkowym z kolei okééa sk parametry wysylanego towaru:
liczbe, ciezar, rodzaj, cegy wartag¢. Na podstawie informacji umieszczonych gcie przewozowym
sporzdza s¢ nasgpnie faktue. Kazdy z dokumentow wypisany jest w kilku egzemplarzach. Utatwia
to wszelkie formalnéci zwigzane z transportem, a w uzasadnionych wypadkach pozwala na
wyjasnienie reklamacji. Poszczeg6lne druki dokumentomigdsie w zaleznasci od specyfiki firmy,

w ktérej pracuje ekspedytor,

Nastpna faz stanowi przygotowanie samego towaru do wysyiki. Czyciagodstawow jest
tu nadzér nad pracownikami odpowiedzialnymi za zatadunek: przesylka yéswiasciwie
zabezpieczona przed uszkodzeniem lub zniszczeniem. Pakowanie, eklej@ehie i mierzenie - to
tylko niektére z czynnéei podlegagce kontroli ekspedytora na tym etapie.

Kolejnym krokiem jest wydanie dyspozycji, by przygotowano transpoaiz przekazanie
towaru do zatadunku. W mniejszych przebtgirstwach ekspedytor sam nadzoruje zatadunek,
w duzych zaktadach zadanie to przejmuje specjalny pracownik.

Po zaladunku ekspedytor powinien sprawdzigodndé przesyiki z dokumentad)

W przypadku nieprawidlowszi nalezy je usumé¢. Komplet dokumentéw wysylany jest razem
z towarem.

Ekspedytor VII-59 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

W wigkszaici firm ekspedytor nie tylko przygotowuje towar do wysyiki, le@dze musi
zalatwic wszystkie sprawy zwrzane z nadégiem przesyiki.

Przede wszystkim powinien sprawglzikto jest odbiorg, a nasgpnie powiadond klienta
0 nadegciu przesyiki i skontrolow&zgodnd¢ towaru z dokumentagj

Przy transporcie radzynarodowym kolejnym etapemgdrie uzgodnienie odprawy celnej oraz
optacenie niezfinych kosztéw (np. optat lotniskowych).

Do zada ekspedytora naky tez dowoOz ftadunku do klienta lub wydanie go, gdy klient
przyjezdza osobscie.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Miejsce pracy ekspedytora pozostaje wazku z zajmowanym stanowiskiem i charakterem
przedsgbiorstwa, w ktérym jest zatrudniony.

W wiekszaici zakltadow ekspedytorzy pragqujw pomieszczeniach zamktych: biurach,
magazynach, halach. Pracuje jednakzg¢aka wolnym powietrzu (np. zatadunek towaru na @ark
praca na peronie kolejowym); wtedy aidiwa maze okazdé sie zmienna temperatura oraz w ogole
warunki atmosferyczne i klimatyczne.

Ekspedytor, ze wzgtlu na spos6b wykonywania pracy (praca w ruchu, niejednokrotnie
dzwiganie towarow), nawny jest na przewlekte choroby uktadu ruchowego. Ponadto osoby
pracugce na wolnym powietrzu magnie¢ problemy z przewleklym zapaleniem oskrzeli. Kolejnym
schorzeniem zvgzanym z wykonywaniem zawodu siszkodzenia stuchu wywotane nadmiernym
hatasem (np. w przypadku ekspedytora kolejowego).

Niektére stanowiska wtym zawodzie (np. ekspedytor kolejowy) akbenyzug Sie
zwiekszonym ryzykiem wypadkdw.

warunki spoteczne

Z opisu zada i czynndgci wykonywanych w zawodzie ekspedytora wynika,charakter jego
pracy zaley od profilu przedsgbiorstwa, ktére go zatrudnia. Zazwyczaj jest on czionkiesksziego
zespotu, ogniwem teeucha wzajemnie uwarunkowanych i przendksich sé funkcji, totez jego
praca ma charakter zespotowyy fednak firmy (gtdwnie mniejsze lub/i o profilu spedycyjnym),
w ktorych ekspedytor pracuje indywidualnie.

Intensywn&é kontaktow z ludmi w tym zawodzie tate uwarunkowana jest specyfikaktadu
pracy. W niektorych firmach, kontakty z #rdi s niezledne ibardzo intensywne, co stwarza
rowniez ryzyko konfliktow. W innych - gdzie kontakty nig &k czste.

W jednym i drugim typie zakladow kontakty zawsze datywspotpracy z klientem i firmami
transportowymi oraz negocjacji warunkoéw realizacji umowy.

warunki organizacyjne

W zalenosci od instytucji, w ktérej jest zatrudniony, ekspedytor pracuje 8 lub ddzig
dziennie. Z reguly jest to praca zmianowa, a waztui z tym odbywé sig maze i w dzig, i w nocy.
Niekiedy sytuacja wymaga obecwo w zaktadzie w dni wolne od pracy. Czasern kenieczne s
wyjazdy stzbowe.

Wykonywane czynnizi map charakter zrutynizowanyascisle nadzorowane.

Funkcje i zalenoSci organizacyjne w tym zawodzie aug Sie z wielkdcia i rodzajem firmy.
Ekspedytor mge petné zarbwno ro¢ podwtadnego, jak i przetonego (jéli jest to duy zaktad lub
samodzielnie prowadzona firma).

Praca w zawodzie ekspedytoraac2y sk =z odpowiedzialnéria finansowa (dotyczy
odpowiedzialnéci za przeweaony towar). Dodatkowo na niektérych stanowiskach ekspedytor
odpowiada za bezpiearstwo i zdrowie ludzi (np. ekspedytor kolejowy, ekspedytor lotniczy).
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W wiekszych firmach spedycyjnych, handlowych, w dziatach ekspedycji pracekspedytor
nosi dowolne ubranie. Powinien jednak wzbudzaufanie klienta, gt zbytnia ekstrawagancja
w sposobie ubierania ¢sijest niepaadana, niedbaly Zawyglad i str6] mog znieckeci¢ klientéw
i wzbudzt watpliwosci co do fachowsci placowki.

W mniejszych zaktadach, w ktorych ekspedytor nie tylko negocjujéertém, firmami
transportowymi oraz przygotowuje dokumengadgcz take zajmuje s zatadunkiem i wytadunkiem
- obowizuje ubranie robocze.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Z uwagi na podstawowy cel pracy ekspedytora, ktérym jest przygotewwysyiki r@énego
typu towaréw, cechami niegbnymi w tym zawodzieas
- Ostra&¢ wzroku,

- spostrzegawczo,
- koordynacja wzrokowo-ruchowa,
— zrecznagé palcow.

Istotra, role podczas pracy odgrywajakze: umiegtnos¢ koncentracji uwagi na tym samym
problemie (zadaniu) przez digry czas oraz dobra paghi Kazdy towar naley bezbédnie opisag,
sporadzi¢ stosowm dokumentag kazdej przesyiki, zatatwi wszelkie sprawy organizacyjne
zZwigzane z transportem. Bardzoesto ekspedytor ma niewiele czasu na zatatwienie wszystkith t
spraw.

Inng przydatm, cecly wydap sie uzdolnienia rachunkowe; nierzadko przedieeba obliczé
koszty przesytki.

Ekspedytora powinna ta& cechowé& umiegtnos¢ pracy w szybkim tempie i w warunkach
monotonnych. Szybkie tempo i monotonia wynikajcharakteru pracy - bezwgdha konieczné
przestrzegania termindw oraz powtarzaénkolejnych zada).

Wazna jest réwnig doktadnd¢, ekspedytor wykonuje bowiem zadania wymagegcistego
przestrzegania ustalonych wytycznych co do smmania dokumentacji przesyiki, sposobu
wypetniania formularzy.

Zawod zwizany jest zesrodowiskiem urgdniczym iprzede wszystkim zainteresdgwa
wiasciwych temu kggowi pracownikow oczekujeegbd kandydatéw do pracy.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Prae ekspedytora, w zataosci od wykonywanych zada zalicza s¢ do srednio cezkich lub
ciezkich. Przy wykonywaniu zawodu istatmole odgrywaj: silna budowa ciata, bardzo dobra ogdlna
wydolnagéé fizyczna, sprawng ukladu kgzenia, ukladu oddechowego, kostno-stawowego,
miesniowego, nargdu wzroku, a take sprawnéé naradoéw réwnowagi. Dlatego osoby ze zmianami
zwyrodnieniowymi kegostupa, problemami z uktademakenia i uktadem oddechowym nie naog
zost& zatrudnione na stanowisku ekspedytora. Istnieje natomiagliwoél zatrudnienia os6b
z dysfunkcy konczyn dolnych czy poruszgjych seé na wodzkach inwalidzkich na gkszdci
stanowisk (oczywécie przy zataeniu braku barier architektonicznych w zaktadzie).

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Nie ma formalnych wymagaodna@nie poziomu wyksztalcenia. Od dhrego czasu obserwuje
si¢ jednak tendengjdo zatrudniania osOb z co najmniegdnim wyksztatceniem. Zatrudnian, s
raczej mzczyzni, gdyz na niektorych stanowiskach (np. ekspedytor portowy, ekspedytor kolgjowy)
praca nie ograniczagsdo biura czy magazynu, lecz wymaga organizacji i pomocy praguaaku na
wolnym powietrzu. We wszystkich firmach dobrze widziagéusgizie mtodzi.

Obecnie nie ma n#tiwosci zdobycia kwalifikacji zawodowych w systemie szkolnyaubna
specjalnych kursach; nowo zatrudnieni kierowama szkolenia wewgtrzzaktadowe.
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MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

W zawodzie ekspedytora trudno wskazenazliwo$é awansu w sensie a@gania coraz
wyzszych stopni w hierarchii organizacyjnej; bywa tak, lecz tylkaialkich przedsibiorstwach,
w ktorych funkcjonug specjalne dziaty ekspedyciji.

Awansem mge by zatazenie wiasnej firmy ekspedycyjne;j.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Osoby doroste magznaleé zatrudnienie w zawodzie; warunkiem jest dobry stan zdrowia.
Niektére zaktady stawiajjako wymdg déwiadczenie zawodowe w tego typu pracy.

ZAWODY POKREWNE

referent (technik ekonomista)

referent ds. transportu

magazynier (sprzedawca-magazynier)
referent regulacyjno-likwidacyjny
specjalista organizaciji i rozwoju transportu
recepcjonista

LITERATURA

Ekspedytor - Klasyfikacja zawodéw i specjdlip Suplement, t.V.Zeszyt 4, Ministerstwo Pracy
i Polityki Socjalnej, Warszawa 1996.
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzi&kspedytor - (4130301), liczba oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 500 oséb. W poszczegdllnych wojewddztwach sytuacja
ksztaltowala & nas¢pujaco:

Dolnacslaskie 29 Podlaskie 13
Kujawsko-pomorskie | 20 Pomorskie 87
Lubelskie 37 Slaskie 40
Lubuskie 29 Swietokrzyskie 16
L 6dzkie 25 Warminsko-mazurskie| 18
Matopolskie 28 Wielkopolskie 24
Mazowieckie 47 Zachodniopomorskie | 23
Opolskie 28

Podkarpackie 36

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddéw pracy w zawodzi&kspedytor
wynosita 2. W poszczegoélnych wojewoédztwach zgtoszono oferty pracyadladu w nasgpujacej
ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 1 Wielkopolskie 1
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Pracownicy do spraw transportu wynosito 2197,98. Wedtug tych danych wynageudzésjigrupie
zawoddw wynagrodzenie w poszczegoélnych wojewddztwach ksztattowalasipujaco

Dolnoslaskie 2054,02 Podlaskie 1961,41
Kujawsko-pomorskie | 2090,42 Pomorskie 2313,1
Lubelskie 1967,14 Slaskie 2320,24
Lubuskie 2453,21 Swietokrzyskie 1767,55
t6dzkie 1790,99 Warminsko-mazurskie| 1977,19
Matopolskie 2130,42 Wielkopolskie 1953,48
Mazowieckie 2645,06 Zachodniopomorskie | 2219,64
Opolskie 2317,48

Podkarpackie 194417

Wedtug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z gaapwiiicy do
spraw transportu, wynosita 23479. Liczba o0s6b petnozatrudnionych w tej grupsd@a w
poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatarsis¢pujaco:

Dolnoslaskie 1878 Podlaskie 518
Kujawsko-pomorskie 816 Pomorskie 1580
Lubelskie 1527 Slaskie 3386
Lubuskie 485 Swigtokrzyskie 407

L odzkie 1417 Warminsko-mazurskie | 674
Matopolskie 1822 Wielkopolskie 1802
Mazowieckie 4066 Zachodniopomorskie 1257
Opolskie 538

Podkarpackie 1306
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KIEROWCA

Kod: 832
Inne nazwy zawodwszofer

ZADANIA | CZYNNO SCI ROBOCZE

Glownym celem pracy kierowcy jest bezpieczny transport ludzidwaréw. Dlatego kierowca, musi
doskonale zna i stosow& przepisy prawa o ruchu drogowym oraz budoistan techniczny
kierowanego pojazdu.

Podstawowym nageriziem pracy kierowcy jest kierowany przez niego pojazd. Typ pojpzahadza
0 charakterze jego pracy. Inaczej wagf praca kierowcy erzarOwki, kierowcy autobusu czy
takséwkarza. Ale pewne czyrdmb i zadania g przypisane kademu kierowcy. Ména je podzieti na

3 etapy:

przed jazd - sprawdzanie

stanu technicznego pojazdu: stan paliwa i ptyndw eksploatacyjnych, ligggiea dwiekowa,
kierunkowskazy, $wietlenie zewntrzne i wewrtrzne, hamulce, ogumienie, ogrzewanie,
wyposéaenie w tréjlat ostrzegawczy, gaice i apteczk pierwszej pomocy,

czystdci zewretrznej i wewrtrznej,

prawidtowdici ustawienia fotela kierowcy i pasadw, lusterek,

w trakcie jazdy

dbanie o bezpiechstwo wiasne, pagaréow lub towaru oraz innychzutkownikéw drogi (przepisy
"Prawa o ruchu drogowym", warunki jazdy, stan techniczny pojazdu),

przestrzeganie odpowiednich przerw w czasie jazdy,

udzielanie pierwszej pomocy ofiarom wypadkoéw drogowych,

wykonywanie czynnéci zgodnych z instrukgjobstugi pojazdu,

po zakaczeniu jazdy

uzupetnienie paliwa, sprawdzenie i uzupetnienie oleju, ptyndw eksploatacyjnych,

sprawdzenie ogumienia, czys&towewretrznej i zewrtrznej,

prowadzenie dokumentacji jazdy, zgtaszanie dyspozytorowi zaunyeh usterek.

Inne zadania kierowcy to:

dbanie o stan techniczny pojazdu (terminowe paziggltechniczne), aby jegozytkowanie nie
zaktocato spokoju publicznego przez nadmierny hatas, nadmierne wydzisldostancji szkodliwych
przekraczajce poziom okréony w przepisach szczegbtowych, nie niszczyto powierzchni drogi,
usuwanie niewielkich usterek pojazdu: wymiana kota, przepat@méjvki, paska klinowego zawsze
zgodnie z przepisami bhp i phpa w razie powaniejszej awarii zgtoszenie jej dyspozytorowi i zjazd
do bazy,

zabezpieczenie pojazdu przed kraggieiruchomieniem i zyciem przez osoby niepowotane,
prowadzenie pojazdu zgodnie z uprawnieniami potwierdzonymi w prawie jazdy,

poddawanie giokresowym badaniom lekarskim,

przestrzeganie terminowego optacania sktadek OC, posiadania gdasrava jazdy i dokumentow
pojazdu.

Niektore czynnéci s $cisle zwigzane z charakterem pracy kierowcy:

takséwkarz- przewdéz ludzi na niewiglkgkak.

Sprawdza oznakowanie pojazdu i dziatanie taksometru, przyjmuje zleceriaitzdpie

z centrali lub bezpwednio od klienta, zawozi go pod wskazany adres, pobieragoptat
wedtug wskazataksometru.

kierowca autobusu i motorniczy tramwaju — przewéz oséb na masiak.

Kontroluje oznakowanie pojazdu, prowadzi pojazd zgodnie z rozktadem jazdy

i wyznaczong tras zatrzymugc sk na wyznaczonych przystankach, sprzedaje

i kontroluje bilety, wpuszcza i wypuszcza pasaw sygnalizuic dzwonkiem zamykanie
i otwieranie drzwi.
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kierowca samochodugiarowego — przewdz towaréw w komunikacji krajowej

| zagraniczne;j.

Nadzoruje zatadunek (rozmieszczenie i umocowanie towaru), przewozi towar zgodnie

ze zleceniem, dostarcza dokumenty kupna — sptyextoiorcom, roztadowuje towar.

Zakres jego zadezwigksza s w komunikacji mgdzynarodowej — zatatwianie

formalndci celnych.

kierowca cagnika — transportuje towar, pracuje z maszynami rolniczygnytai czy budowlanymi.

SRODOWISKO PRACY

materialnesrodowisko pracy

Kierowca weksz cz$¢ czasu sgdza w kabinigsrodka transportu a temperatura, hatas, drgania czy
oswietlenie zaleg wylacznie od stanu technicznego pojazdu. Im nowéiegszy pojazd tym lepsze
warunki pracy.

Je&sli jego obowgzkiem jest zatadunek i roztadunek towaru to namng jest na pracw zmiennych
warunkach atmosferycznych.

Z zawodem zwgzanych jest szereg zagsa:

diugie pozostawanie w pozycji siegzj maze powodowa choroby uktadu kostno-stawowego,
drgania mog powodowa zespot wibracyjny,

przebywanie wie ogrzanej kabinie mme by¢ przyczym przezebien

uczestnictwo w ruchu drogowym webyé przyczyrm utraty zdrowia lukkycia (wypadki drogowe)

i uciazliwosci:

hatas uliczny, spaliny samochodowe, jazda w "korkach" miejskich, moaatatyinowych czynniei
przy jednoczesnym skupieniu uwagi na warunkach drogowych

konieczné¢ czstego, diugiego przebywania poza domem.

WARUNKI SPOLECZNE

Praca kierowcy to bardzogste kontakty z lugmi:

wewretrzne, w macierzystej firmie, sprowadazg sé do wspotpracy,

zewretrzne z odbiorcami ustug: klientami i paseami sprowadzage sé do jednorazowego
udzielania informacji zazwyczaj przypadkowym osobom.

Czste kontakty z lugii niosy ryzyko konfliktow zwlaszcza w sytuacjach awarii pojazdu czy
zablokowania drenaosci drogi.

Kierowca zazwyczaj porozumiewg sistnie, czasami pisemnie lub przy pomocy telefonu.

Praca kierowcy ma charakter indywidualny, sam odpowiada zgiajyvey i bezpieczny przebieg
podejmujac decyzje, od ktérych zate los jego i przewzonego towaru lub ludzi. Nie znaczy to,na
koncowy rezultat — bezpieczny dow6z — nie gnajptywu inni pocawszy od osOb ustakgych
przepisy drogowe a skozywszy na innychzytkownikach drogi.

WARUNKI ORGANIZACYJINE

Praca kierowcy to przemieszczanie sa duych i matych odlegiéciach. Jej organizacja zaleod
specyfiki firmy, chocia czas prowadzenia pojazdu jest dla wszystkich kierowcow takii saynosi
maksymalnie 9 godzin jazdy na @&ob

Kierowcy transportu miejskiego praguw statych godzinach w systemie zmianowym (w dni
powszednie §wiegta).

Kierowcy transportu krajowego i pdzynarodowego magy do wykonania okdone zadanie prac
tak w dzieé jak i w nocy z zachowaniem przepisow Ustawy o transporcie dragozvydnia 24
sierpnia 2001r.

Chocia praca kierowcy nie jest stale bezpmminio nadzorowana, to specyfigzkontrok nad jej
wykonaniem petri przepisy ruchu drogowego, szczego6towe przepisy dadgciransportu oséb i
mienia, a bezpwednio policjanci patrolacy drogi, sprawdzagy stan techniczny pojazdéw czy
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odbiorcy ustug transportowych. W zich firmach osofp nadzorujca prag kierowcy jest jego
przetazony, ktéry dba o stan techniczny pojazdéw, o stan zdrowia i orgag@aay pracownika.

W pracy kierowcy domingj czynndci rutynowe, nierutynowe dotygzszczegolnych sytuaciji na
drodze.

Kierowca jest odpowiedzialny za prowadzony pojazd i jego wymose, bezpiecZstwo
przewaonego towaru lub ludzi. Ponosi odpowiedzigthdinansowa za przewaony towar i
zawodowy tzn. istnieje maiwos$¢ odbioru prawa wykonywania zawodu np. po spowodowaniu

wypadku.
Na tym stanowisku pracy obaoaziuje schludny ubidr lub strgj firmowy.

WARUNKI PSYCHOLOGICZNE

Chocia kazdy czlowiek po zdaniu egzaminu z prawa jazdyzendy kierowa, to wymagania
psychologiczne i zdrowotne dla zawodowc@wbardziej szczegbtowe i obejmupomiar tych cech
osobowdci i sprawndci, ktore decyduj o bezpiecazestwie wykonywanej pracy.

Podstawowe wymagania dotycz

prawidtowe] ostréci wzroku, rozréniania barw, widzenia stereoskopowego ulimoajacego oceg
odlegtcici, dobrego widzenia o zmierzchu,

prawidiowego rozréniania nagzenia i wysokdéci dzwiekow,

zmystu réwnowagi,

prawidtowego powonienia,

koordynacji wzrokowo-ruchowej pozwadgej na jednoczeanobserwag drogi i manewrowanie
pojazdem,

Zrecznaci rak,

czucia dotykowego — odczuwania ucisku, drgp.

Od kierowcy wymaga si dodatkowo szybkiego refleksu, spostrzegavcizozdolndgci tak
koncentracji jak i podzielrsgi uwagi czyli umiegtnasci §ledzenia kilku bodcdw jednoczénie.

Bardzo przydatne w tym zawodzig smiegtnos¢ pracy w warunkach monotonnych i wytrzymigto
na diugotrwaty wysitek (dtugie trasy). Samodzielne wykonywanaxyrutatwia kierowcy szybka
orientacja w terenie, dobra pashi wyobrania przestrzenna i umigposci techniczne (madiwos¢
naprawy drobnych usterek).

Praca w tym zawodzie wymaga wysokiej odpgoh@mocjonalnej - samokontroli zaréwno podczas
jazdy tzw. "zimna krew" (nie wpadanie w pag)ikak i w kontaktach z innymi lugini (nie podeganie
do ktotni).

Dobrze jdli osoba na tym stanowisku pracy szybko ragwje kontakty, jest przyjacielska i uprzejma
w stosunku do innych.

Powinna by wytrwala i cierpliwa, umié podporadkowa sie przepisom.

Osoba pracapa w tym zawodzie powinna &ydpowiedzialna, nigdy nie ryzykowdrawurowych
manewrOw aby nie naxa siebie i innych.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca kierowcy naky dosrednio cezkich ze wzgédu na obecizenia fizyczne. Z kolei ze wzgdu na
obciazenia psychiczne zgkane z odpowiedzialdoia za bezpiecestwo przewaonych towaréw lub
ludzi mazna uznd ja za dosy ciezka.

Od os6b wykonucych ten zawdd wymaga ¢siszczeg6lnie diej sprawnéci narzadu wzroku,
naradu stuchu oraz uktadu kostno-stawowegdlijeharakter pracy wymaga noszeniazgth
ciezarOw oraz zmystu rownowagi.

Kierowca jest natgny w swojej pracy na zanieczyszczenia spalinami, hatas i drgatykonywanie
pracy gtdwnie w pozycji siedzej mae powodowd przewlekie choroby nagdu ruchu. Hatas i
wibracje naraaja go na uszkodzenie stuchu, zespot wibracyjny, a koniééamgkonywania pracy w
dzien i w nocy mae doprowadd do zaburzé widzenia.

Kierowca VII-67 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

Kierowca jest narsony szczegoélnie na utkatycia lub zdrowia z przyczyn kolizji drogowych oraz
mienia — kradzize i napady.

Motorniczy tramwaju to zageenia zwgzane z polem elektromagnetycznym agem elektrycznym

do 1 kV, ktére mog powodowa choroby uktadu nerwowego lub paemie padem..

Przeciwwskazaniem bezweghym do wykonywania tego zawodu jest brak widzenia obuocznego,
niedostyszenie, dysfunkcja kezyn gérnych i dolnych oraz choroba psychiczna, cukrzyca i padaczka.
Natomiast przy niewielkiej wadzie wzroku istnieje ainvos¢ wykonywania pracy w szkiach
korekcyjnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Do wykonywania zawodu kierowcy wystarczy posiadayksztalcenie na poziomie zasadniczym,
prawo jazdy odpowiedniej kategorii i pozytyavopinie z bada lekarskich i psychologicznych. Na
prosbe zainteresowanego Wydziat Komunikacji gdn Miasta wystawidgwiadectwo kwalifikacyjne
potrzebne do szczegdlnych uprawnig. przew6z materiatow niebezpiecznych.

Prawo jazdy odpowiedniej kategorii zdobywa sia kursach nauki jazdy prowadzonych przez np.
Zaktad Doskonalenia Zawodowego, &i@brony Kraju itp.

Od kierowcéw wymaga si pozytywnych wynikdw ogdlinych baflalekarskich oraz dodatkowo
laryngologicznych i okulistycznych. W badaniach psychologicznych sprawgpazom inteligencii,
spostrzegawcz0, refleks, koordynaegjruchu, rozdzieln& uwagi. Inne badania psychologiczne lub
lekarskie wykonuje gipo ukaczeniu 50-tego rokiycia lub na polecenie policiji.

W zaleznosci od typu wykonywanej pracy wymaga sias¢épujacych kategorii prawa jazdy:

prawo jazdy kat. B — samochdd osobowy,

prawo jazdy kat. C, £C + E, G + E — samochod giarowy,

prawo jazdy kat. D, P D + E, D + E — autobus,

prawo jazdy kat. T - ggnik

pozwolenie - tramwaj (kurs prowadzenia tramwaju)

oraz dodatkowych uprawnienp. od takséwkarza zdanego egzaminu z topografii miasta, licencji
uprawniagcych do przewozu niebezpiecznych tadunkéw itp.

Na tym stanowisku pracy, zwlaszcza w prowadzeniyychu pojazdéw samochodowych preferuje sie
mezczyzn, ale np. takséwkarzami czy motorniczymi tramwajow griogowodzeniem Ky rowniez
kobiety.

Bardzo przydatne w wykonywaniu tego zawoduzainteresowania i umignosci techniczne oraz
rachunkowe i umiefnosci tatwego nawgzywania kontaktéw z ludni. Dodatkowe umieitnosci jak
np. znajomée jezykdbw obcych poszerzajmazliwosci wykonywania pracy np. kierowca autobusu
wycieczkowego, TIR-a.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

W zawodzie kierowcy raczej nie ma #iwosci awansu ale istnieje mlbwvosé rozwoju kariery
zawodowej. Polega ona na zdobywaniu kolejnych kategorii prawa jazdgncji co poszerza
uprawnienia zawodowe.

Jesli kierowca nie jest wikcicielem firmy (nawet jednoosobowej) v@jako szeregowy pracownik
firmy awansowd w hierarchii stabowej np. na dyspozytora ruchu, szefa innych kierowcéw ale
wowczas ja na ogoét nie wykonuje sizawodu kierowcy.

MOZLIWO SCI PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH
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Prae w zawodzie kierowcy mma podj¢ do 50-tego rokuaycia jesli pozwala na to stan zdrowia. Ale
preferowani kandydaci to ludzie mtodzi do 40-tego ralaia, ktérzy spetniaj wszystkie wymogi
formalne.

ZAWODY POKREWNE

operator samojezdnych maszyn rolniczychmjeh
operator sprzu do robét ziemnych i uggzei pokrewnych

LITERATURA

,Moto magazyn” wyd. Présiski i Spotka

.Motor” wyd. Polski Zwigzek Motorowy

,Przeghd motoryzacyjny” wyd. Wydawnictwo komunikacji stzngci
Klasyfikacja zawodéw i specjalgci

Informacje dotycgce specyfiki zawoddw

Wyd. Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej, Warszawa 1995
Przewodnik po zawodach

Informacje dotycgce specyfiki zawoddw

Wyd. Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej, Warszawa 1998
Auto Moto — Miesgcznik dla zmotoryzowanych

Motoryzacja. Pismo prezenfge nowdci i trendy krajowej Ewiatowej motoryzacji
Auto Swiat

Tygodnik. Motoryzacja, porady dla kierowcow
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Transport zwlaszcza obecnie jest bardzanaegaézia gospodarki. Dlatego zatrudnienie w zawodzie
kierowcy teoretycznie nie powinno ®yrudne. Firmy potrzebage kierowcéw to zaréwno firmy
prywatne jak i pastwowe niekoniecznie zajmage s¢ wytacznie ustugami transportowymi. Ale
mozliwo$¢ zatrudnienia dla kierowcy zeghkisza s¢ jesli posiada on dodatkowe umgeposci np.
znajomd¢ jezykow obcych, wypetniania faktur.

Analitycy rynku prognozwj, ze w najblzszych latach wzimie zainteresowanie zawodem kierowcy
ze wzgédu np. na rozwéj infrastruktury - budewautostrad, rozwdj transportu, handlu itp.

Ptace w tym zawodzie uzalgone g od firmy, ktora zatrudnia kierowc

Na koniec roku 2002 w zawodziGerowca - (832), liczba os6b bezrobotnych zarejestrowanych w
urzedach pracy wynosita 60133 os6b. W poszczegoinych wojewddztwach sytuateihokssa si
nas¢pujaco:

Dolnacslaskie 5423 Podlaskie 1625
Kujawsko-pomorskie | 4468 Pomorskie 3770
Lubelskie 3204 Slaskie 7210
Lubuskie 2207 Swietokrzyskie 944
t6dzkie 3497 Warminsko-mazurskie| 4747
Matopolskie 3882 Wielkopolskie 3881
Mazowieckie 6910 Zachodniopomorskie | 4456
Opolskie 1522

Podkarpackie 2387

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddr& pracy w zawodzi&ierowca
wynosita 7469. W poszczegdlnych wojewoédztwach zgtoszono oferty pracy dla zawodgpupest
ilosci:

Dolnoslaskie 470 Podlaskie 219
Kujawsko-pomorskie 368 Pomorskie 504
Lubelskie 373 Slaskie 926
Lubuskie 329 Swietokrzyskie 129
L odzkie 670 Warminsko-mazurskie | 377
Matopolskie 546 Wielkopolskie 678
Mazowieckie 959 Zachodniopomorskie 344
Opolskie 175

Podkarpackie 402

Wedlug danych GUS za 2002 rok przéee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Kierowcy pojazdow silnikowych wynosito 1875,85. Wedtug tych danych wynagroglzetej grupie
zawodow wynagrodzenie w poszczeg6lnych wojewddztwach ksztattowatasipujaco

Dolnacslaskie 1913,11 Podlaskie 1794,93
Kujawsko-pomorskie | 1640,74 Pomorskie 1968,52
Lubelskie 1630,98 Slaskie 1844,18
Lubuskie 1655,36 Swietokrzyskie 1803,56
t 6dzkie 1927,79 Warminsko-mazurskie| 1746,79
Matopolskie 1750,57 Wielkopolskie 1825,82
Mazowieckie 2215,66 Zachodniopomorskie | 1902,43
Opolskie 2058,91

Podkarpackie 1710,15

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z grenoyvdsi
pojazdow silnikowych, wynosita 223312. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej grapwiedow w
poszczegoélnych wojewodztwach ksztattowatargisepujaco:

Dolnoslaskie 16209 Lubuskie 8204
Kujawsko-pomorskie 11036 Lodzkie 21142
Lubelskie 9734 Matopolskie 19892

Kierowca VII-71 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

Mazowieckie 32585 Swietokrzyskie 6211
Opolskie 5854 Warmiisko-mazurskie | 8335
Podkarpackie 13353 Wielkopolskie 15796
Podlaskie 7333 Zachodniopomorskie 8354
Pomorskie 12668
Slaskie 26606
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DYSPOZYTOR TRANSPORTU SAMOCHODOWEGO

kod: 413301
Inne nazwy zawodu: gtdbwny dyspozytor zdyny transportu, dyurny ruchu samochodowego,

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Dyspozytor transportu samochodowego zajmujgkinowaniem pracy kierowcow i przygotowaniem
do pracy taboru samochodowego. Zatrudnienie znajduje w pghexdsiwach komunikacji
samochodowej, firmach przewozowych, spedycyjnychazaviych z transportem osob i towarow.
Dyspozytor transportu samochodowego opracowuje i g@paz harmonogram pracy kierowcow,
przestrzega prawidtowego czasu pracy kierowcOw oraz przerw nazytesc Dysponuje taborem
kotowym i pilnuje terminowego odprawiania. slle pracuje w przedsgbiorstwie komunikacji
zajmupcej sk przewozem o0s6b, zwykle informuje podngch w sprawach kursowania autobuséw.
Gdy zatrudniony jest w firmie zajmagej sk transportem towaru przydziela poszczeg6lnym
kierowcom samochody, towar i teaggdzie mag sie uda. Ponadto kieruje kierowcéw na sprawny
technicznie tabor, decyduje w sprawach dodatkowych kurséw oraz odwotanmi@wja drogi.
Organizuje pomoc technicgznv przypadkach uszkodzenia taboru w terenie oraz zamianie pojazdu na
sprawny technicznie. Zatatwia interwencje i reklamacje dabgnstug przewozowych.

Do zada dyspozytora transportu samochodowego ayalgwniez kontrola nad pracownikami,
kontrola trzéwosci pracownikéw, kontrola dowoddéw rejestracyjnych, dokumentéw przewozowych
oraz dorana kontrola taboru pod wzglem przydatnéci wykonania przydzielonych zadla
Rozliczanie z kart drogowych, brygadowych itachografow, przesmi&egeegulaminu pracy,
przepiséw BHP i p.po oraz zabezpieczanie mienia to dodatkowe cz§einktore w trakcie zmiany
musi wykon& przedstawiciel omawianego zawodu. Dodatkowo gulzna miesiczne i dzienne trasy
oraz godziny pracy poszczegOlnych kierowcéw. Ponadto dyspozytor transpomtchedowego
dokonuje wsipnej weryfikacji kart drogowych i zledenajmu pojazdu. Zajmujeeanaliz prognozy
pogody i przekazywaniem informacji na ten temat kierowcom. Wsmilfgaze stagj obstugi oraz
innymi komorkami organizacyjnymi. €gto zmuszony jest podejmodvawntasciwe decyzje za
kierownictwo (np. po godzinach wdowania). Do zadadyspozytora nalg rowniez odbieranie od
kierowcow kart drogowych, dokumentow przewozowych i kluczykéw od samochodakp@czeniu
pracy. Sprawdza czy kierowca potwierdzit spragénpojazdu w zleceniu technicznym o ile pojazd
nie jest kierowany na staopbstugi.

Statlymi elementami pracy dyspozytora jest organizowanie, wspépkansultowanie§wiadczenie
ustug, udzielanie rad, informowanie. Gtéwnymi r@iziami pracy g srodki stuzace porozumiewaniu
sie (telefon, fax, komputer pogitzony do internetu).

SRODOWISKO PRACY.

materialnesrodowisko pracy.

Praca dyspozytora transportu samochodowego wykonywana jest w budynku ytyspohib
pomieszczeniu dyrnego ruchu np. na dworcu autobusowynestiz kontaktuje giz kierowcami na
stanowiskach odjazdu pojazdéw. Dyspozytor zalatwia szereg spragzamyth z transportem
osobowym, towarowym lub specjalnym. Dyspozytor transportu samochodowegoepragile z
uzyciem srodkéw przekazu, czyli z telefonem (réwhiekomdrkowym), faxem, komputerem
podiaczonym do internetu. Praca jest bardzo odpowiedzialna i sfcasiyymaga pracy w szybkim
tempie. Nie stwarza wkszego zagreenia dla zdrowia, jednak nie powinny jej wykonywasoby
bardzo nerwowe, z nadaieniem, z chorobami serca poniengaybkie tempo wywotuje cy stres.
warunki spoleczne.

Praca dyspozytora ma charakter zespotowy - migama stanowisku pracy zwykle jest sam, to od
wiasciwego wspétdziatania z innymi zale prawidtowe funkcjonowanie przegbiorstwa. Réwnie
organizowanie jest staltym elementem wchogm w zakres obowizkoéw dyspozytora. Praca
wymaga bardzo estych kontaktow z lugzini (kierowcami, pasgerami, kierownikiem). Statymi
elementami pracy dyspozytora jestAakvspotpraca, konsultowaniéyiadczenie ustug, udzielanie
rad, informowanie.
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Na stanowisku wymaga ¢siumiejgtnosci kierowniczych, wspétdziatania z innymi lgmi oraz
samodzielnéci. Praca niesie ze spbyzyko czstych konfliktow z ludmi., zwtaszcza w sytuacjach
nagtych zalam@a pogody oraz ktopotdéw technicznych pojazddéw, epgzh opdnienia srodkow
transportu.

warunki organizacyjne.

Godziny pracy dyspozytora transportu samochodowegostate. Jest to najeciej praca o
charakterze zmianowym, chogiav niektérych przedgbiorstwach mee by wykonywana na jedn
zmiarg. Praca wykonywana jest w niedziel@énigta oraz w nocy, co jest bardzagezce. Poniewa
jest to prac&cisle zwiagzana z ludmi oraz z ich bezpiechstwem, jest ondcisle nadzorowana.
Pomimo szerokiego zakresuzndbrodnych czynnixi praca jest zrutynizowana. Dyspozytor musi w
jednej chwili peint funkcje kierownika, jak i podwiadnego. Musi fatwo przechédzijednej
czynndci na drug. Praca zwjzana jest z bardzo ¢ odpowiedzialnécia za bezpieczestwo i
zdrowie ludzi oraz za ich. pracJgli dyspozytor wgle w trag niesprawny tabor lub co gorsze
nietrzeewego kierowe to naraa on na utrgt zdrowia smier¢ nie tylko kierowe, , a nawet ale
rowniez pasaerow oraz innych zytkownikow drég.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Do najwaniejszych cech psychologicznych osoby pracej na tym stanowisku nadg umiejetnosé
nawigzywania kontaktu z lugni oraz umiegtnas¢ postepowania z ludmi. Dyspozytor w czasie
swojej pracy cigle kontaktuje & z innymi ludmi wydaje im r&ne polecenia, karty pracy, okle
trasy przejazdéw oraz wykonuje wiele innych czy§mnozwigzanych ze swoimi podwladnymi.
Dlatego tak wane jest aby ich wzajemne kontakty byly jak najlepsze. Ze edmgha due tempo
pracy (zatatwianie wielu spraw rownoéme&ee) od dyspozytora wymagana jest z jednej strony
zdolncg¢ koncentracji, a z drugiej podziek®o uwagi np. w czasie planowania pracy jednego
kierowcy musi on wspotpracowa innymi kierowcami, wydaim rézne dokumenty, sprawdzstan
techniczny autobusu lub samochodu, pg&yjzamoéwienia, reklamacje itp. Ze wgdl na
réznorodnd¢ pracy bardzo wana jest réwnie fatwas¢ przerzucania giz jednej czynnéci na drug,
umiejetnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji. Bardzo istotna réavigst dobra panaé
poniewa znapc swoich pracownikéw i ich trasy przejazdéw wypisuje im potrzebnerdehkty od
razu, nie tragc czasu na szukanie ich danych. W pracy zespotowej ravgitne jest zapobieganie
konfliktom oraz zdoln& przekonywania. Poniewadyspozytor kieruje pracinnych ludzi bardzo
wazne g rowniez takie cechy jak: samodziel§to(samodzielnie podejmuje g waznych decyzji),
spostrzegawcz0 i szybki refleks - musi doktadnie obserwanderowcOw oraz wykonywanie przez
nich swoich poleag a w przypadku jakichkolwiek naruszeprzepisow i poleae natychmiast
zareagowd i podjaé¢ stosowne kroki. Istotna jest rowai@icjatywna¢ - jesli praca idzie zgodnie z
planem i nagle jaki cztowiek chce zhy¢ pilne zamowienie na transport to dyspozytorzenge
przyja¢ iwysta zapasowy tabor zwkszapc tym samym dochdd swojego przethébrstwa.
Przydatna jest réwnie koordynacja wzrokowo-ruchowa. Dyspozytor musi¢ byakze dobrym
obserwatorem kierowcow, musi océmiztowieka podczas rozmowy tzn. musi ogéetiy dana osoba
nie jest zbyt rozmowna, poniewado mae stanowd powane zagraenie dla bezpiechstwa
pasaeréw i innych uaytkownikédw drogi. Osoba pracaga na tym stanowisku musi tak by
punktualna — spdniajac sk do pracy péniej rozdysponowataby kierowcdw co mogtoby przyspérzy
problemdéw pasaerom, gdy. np. mogli by nie dojecktado pracy lub nie dowi# okrelonego towaru
na czas. Dyspozytor musi réwaiby¢ doktadny, rzetelny, operatywny, musi Znaawo przewozowe,
tabor oraz dokumentacp stanie technicznym pojazdéw.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE.

Prae dyspozytora zaliczagido prac lekkich pod wzgtlem obcizenia fizycznego. W tym zawodzie
duze znaczenie ma sprawéémarzdu wzroku i stuchu. Nie stawiagstadnych konkretnych wymaga
zdrowotnych, jednak ze wzglu na szybkie tempo pracy kandydat na dyspozytora powini€n by
odporny na stres. \Wkszai¢ oséb zatrudnionych na tym stanowisku tezazyzni, jednak zdarzajsie
réwniez kobiety, ale ze wzgtlu na prae z duzg iloscia mezczyzn musg one mi€ ,meskie” cechy
charakteru. Przy przyjmowaniu do pracy, wymaganposistawowe badania lekarskie oraz przydatne
sa kursy w zakresie BHP.
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WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE.

Do podgcia pracy w zawodzie dyspozytora transportu samochodowegadiezjest wyksztatcenie
srednie lub wysze. Nie jest wymagana oKklena specjalizacja jednak przydatne jest wyksztatcenie
techniczne. Przydatna sbwniez umiegtnaosci obstugi komputera oraz wdzen biurowych (np. faxu,
maszyny do pisania). Pracy w tym zawodzieznao szuk& w przedsibiorstwach komunikacji
miejskiej, duych przedsibiorstwach budowlanych, transportowych, prywatnych firmach
przewozowych zajmggych sg przewozem o0séb, towardw itp.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ.

W tym zawodzie istnigj mazliwosci rozwoju kariery zawodowej w znaczeniu podegania stopni w
hierarchii zawodowej np. na naczelnika przewozéw samochodowych, kierodzidda transportu,
kierownika dziatu przewozéw lub dyrektora przewozow.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH.

W tym zawodzie jest midiwe podjcie pracy w kadym wieku, réwnie w p&niejszym (jdéli posiada
odpowiednie wyksztatcenie), §e nie ma do tego przeciwwskardekarskich a kandydat potrafi
pracowa& w duzym tempie pracy i stresie.

ZAWODY POKREWNE

spedytor

dyspozytor przewozow kolejowych
dyspozytor lotéw
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE.

Dyspozytor transportu samochodowego znajduje zatrudnienie w plaiedsiwach zwizanych z
transportem samochodowym (np. miejskie przgasistwa komunikacji, firmy spedycyjne). Miejsc
pracy jest malo. Zawsze liczbaethych do podicia tej pracy jest wksza nk ilos¢ wolnych miejsc.
Pomimo stresuagej pracy i ucizliwych warunkéw zarobki ksztaltajsie ponizej sredniej krajowej.
Kandydat na to stanowisko musi wykézie odpowiednim wyksztatceniem. Preferowameosoby,
ktére ukaczyly wyzsz uczelng techniczia o kierunku zwazanym z transportem, logistyk
transportu.

Na koniec roku 2002 w zawodzigyspozytor transportu samochodowege (4130310), liczba osbéb
bezrobotnych zarejestrowanych w e¢dach pracy wynosita 461 oséb. W poszczego6lnych
wojewddztwach sytuacja ksztattowata sasépujaco:

Dolnacslaskie 60 Podlaskie 18
Kujawsko-pomorskie | 25 Pomorskie 50
Lubelskie 36 Slaskie 30
Lubuskie 21 Swietokrzyskie 4

L odzkie 18 Warminsko-mazurskie| 24
Matopolskie 28 Wielkopolskie 25
Mazowieckie 69 Zachodniopomorskie | 22
Opolskie 14

Podkarpackie 17

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi®yspozytor
transportu samochodowegowynosita 52. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty
pracy dla zawodu w nggtujacej ilosci:

Dolnoslgskie 9 Podlaskie 1
Kujawsko-pomorskie 4 Pomorskie 0
Lubelskie 6 Slaskie 8
Lubuskie 2 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 1 Warminsko-mazurskie | 3
Matopolskie 1 Wielkopolskie 2
Mazowieckie 6 Zachodniopomorskie 5
Opolskie 2

Podkarpackie 2

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Pracownicy do spraw transportu wynosito 2197,98. Wedtug tych danych wynageudzésjigrupie
zawodow wynagrodzenie w poszczegolnych wojewodztwach ksztalttowalastipujaco

Dolnaslgskie 2054,02 Podlaskie 1961,41
Kujawsko-pomorskie | 2090,42 Pomorskie 2313,1
Lubelskie 1967,14 Slaskie 2320,24
Lubuskie 2453,21 Swigtokrzyskie 1767,55
todzkie 1790,99 Warminsko-mazurskie| 1977,19
Matopolskie 2130,42 Wielkopolskie 1953,48
Mazowieckie 2645,06 Zachodniopomorskie | 2219,64
Opolskie 2317,48

Podkarpackie 194417

Wedtug danych GUS za 2002 liczba 0s6b petnozatrudnionych w zawodach z gaapwicy do
spraw transportu, wynosita 23479. Liczba o0s6b petnozatrudnionych w tej grupsd@a w
poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatarsis¢pujaco:

Dolnaslgskie 1878 t 6dzkie 1417
Kujawsko-pomorskie 816 Matopolskie 1822
Lubelskie 1527 Mazowieckie 4066
Lubuskie 485 Opolskie 538
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Podkarpackie 1306 Warminsko-mazurskie | 674
Podlaskie 518 Wielkopolskie 1802
Pomorskie 1580 Zachodniopomorskie 1257
Slaskie 3386

Swietokrzyskie 407
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XVII.C. ZEGLUGA MORSKA

OFICER ELEKTROAUTOMATYK OKR ETOWY

kod: 314102
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Glownym celem pracy oficera elektryka jest utrzymywamigotowdaci eksploatacyjnej oktowych
urzadzen elektrycznych. Jest on odpowiedzialny za ich konseryvagprawy i nadzér nad obshig
zgodnie z obowdizujacymi przepisami midzynarodowymi i krajowymi oraz instrukcjami armatora
statku.

Oficer elektryk utrzymuje w stalej gotodm technicznej elektryczne wdzenia w sitowni statku,
oswietlenie nawigacyjne,swietlenie zasadnicze i awaryjne pomiesacgtatku, sygnalizaej uklady
automatyki statkowej i uszizenia elektronawigacyjne.

Organizuje naprawy, a czasami team naprawia ugglzenia elektryczne. Awaritych urzdzei
zgltaszay najczsciej kierownicy poszczegdllnych dziatdw statkowych. Do wykonani@ tyapraw
potrzebne jest, by na statku znajdowaty edpowiednie przyegy, czs$ci zamienne i materiaty
eksploatacyjne. @l kolejnym zadaniem oficera elektryka jest déato odpowiednie wypoganie
statkowych magazynow w te elementy.

Oprocz bieacych napraw i prac zwzanych z eksploatagctatku, do zadaoficera elektryka natsy
takze opracowywanie planéw prac remontowych oraz, w czasie postoju w stoadayr nad ich
wykonaniem przez pracownikéw stoczniowych.

Waznym elementem pracy jestztesporgdzanie sprawozeia o stanie technicznym statkowych
urzadzen elektrycznych zgodnie z instrukcjami armatora oraz z alEjgcymi przepisami.

Oficer elektryk uczestniczy tak w operacjach manewrowych, cumowniczych i kotwiczenia oraz
szkoli zatog z zakresu przepis6w bhp i ppgrzy obstudze usdzer elektrycznych.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Miejscem pracy oficera elektryka jest statek, na ktdpjywa. S to wiec pomieszczenia maszynowe,
poktadowe, gospodarcze i socjalne. - wszystkie te miejsca, guHjidup sie elektryczne urgzenia
sterownicze i nawigacyjne, jakzténstalacje éwietleniowe. Podczas petnienia swoich obamakibw

musi przemieszczasie on po catym statku przez ciasneadskie korytarze i przégia; czsto g to
sliskie, chybotliwe powierzchnie.

Podczas pracy oficer elektryk napay jest na oddzialywanie takich czynnikéw, jak praca
w warunkach dgej wilgotngici powietrza, nadmierny hatas (maszynownia), wibracje czy stabe
oswietlenie miejsca pracy. Wygiuje tez zagraenie chorobami zawodowymi, jak np. choroby
inwazyjne. Maliwe s tez uszkodzenia stuchu (wywolane hatasem) oraz choroby wywotane
dziataniem pdl elektromagnetycznych.

warunki spoteczne

Praca oficera elektryka ma charakter indywidualny lub zespotomw zaleznosci od wykonywanych
czynndéci. Moze on kierowa grum podleglych mu pracownikéw, ktérym wyznacza dhkoae
zadania, nadzoruje wykonanie pracy i szkoli. W trakcie swojej pmecyon staty kontakt z innymi
marynarzami, oficerami istarszym mechanikiem, ktéremu Beegdonio podlega. Przedkiada
starszemu mechanikowi raporty dotyce stanu technicznego adzen elektrycznych statku i zapasu
cze$ci zamiennych.
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warunki organizacyjne

Praca marynarza z koniecznbwymaga wielomiegcznych pobytéw poza granicami kraju, z dala od
srodowiska rodzinnego. Oficer elektryk pracuje od 6 do 9 godzin dziennie. Gquaioy nie g state,

lecz uzalenione od wysgpowania okréonych potrzeb czy otrzymania konkretnego zadania. Praca
moze odbywa sie zarébwno w dzi&, jak i w nocy, trzeba tade pracowd w dni powszechnie wolne od
pracy. Jednym stowem oficer elektryk musélmawsze do dyspozycji, céloy z uwagi na ewentualne
awarie uktadow elektrycznych czy sterowniczych statku magski€raca na tym stanowiskacty

si¢ z dwa odpowiedzialnécia za wyposaenie i maszyny i za bezpiedgmtwo cztonkéw zatogi statku
obstugugcych uradzenia elektryczne. Podczas wykonywania olekéw oficer elektryk nosi
przewanie ubranie robocze. Oficer ten petni furkgaréwno przelonego, jak i podwladnego
(odpowiada przed starszym mechanikiem statku).

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Poniewa oficer elektryk jest odpowiedzialny za utrzymywanie w gotéavoeksploatacyjnej
elektrycznych urgdzei okretowych, musi on posiadaachowg wiedz i duze umiegtnosci. Wazny
jest take umiegtny sposdb pogpowania ze wspoétpracownikami.

Na morzu w sytuacjach awaryjnych, kiedy bieg wydarreoze wymkraé sie spod kontroli, gdy
istnieje grgba r&norodnych wypadkdéw, osoba taka musi w spos6b zdecydowany pod&mowa
szybkie i trafne decyzje. To z kolei wymagaejusamodzielnéci przy podejmowaniu dziaha jak tez
samodzielnéci przy ich realizacji.

Wazna jest take dokladné¢ ispostrzegawczo oraz dobry wzrok, potrzebny np. do trafnego
odczytywanie wskazaurzadzei kontrolno-pomiarowych w warunkach stabegwigtlenia.

Praca odbywa siczesto w ztych warunkach pogodowych na morzu, kiedy statek rma plzechyty,
stad konieczny jest bardzo dobry zmyst rownowagi i odpowiednia koordynacja wzrokowo-gichow
Oficer elektryk podczas petnienia gy postuguje & réznorodnymi nargdziami, musi wgc zn&
zasady ich dziatania oraz unggjie dokonywé wszelkich napraw - jednym stowem, musi ta by
osoba posiadaga uzdolnienia techniczne iw prawidtowy sposob dostraegajzalenosci
przyczynowo-skutkowe.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Prae oficera elektryka zaliczagido pracsrednio cgzkich. Jednak w pracy tej niegina jest d#a
sprawnd¢ uktadu kazenia i naradéw réwnowagi. Inne cechy, takie jak silna budowa ciata, wysoka
ogolna wydolné¢ fizyczna czy dia sprawné¢ uktadu kostno-stawowego mpy¢ rowniez bardzo
przydatne. Wszyscy checy pracowa na morzu musgcharakteryzowasie ,zelaznym zdrowiem”.
Zdecydowanie trzeba stwierdziiz wtym zawodzie nie istnieje mdvos$¢é zatrudnienia osob
niepetnosprawnych.

Wykaz szczegétowych warunkéw zdrowotnych wymaganych od os6b wykyehj prag¢ na
statkach morskich zawiera Rozpgaizenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dn. 17.02.1993r
(Dz.U .Nr 17).

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

By podpé¢ prag na stanowisku oficera elektryka nateposiadé wyksztatcenia wgsze lubsrednie,
wskazane jest przy tym, by bylo to przygotowanie o profilu elekirym. Wynika to sid, ze osoby
takie, nim uzyskaj dyplom oficera elektryka, mugzsie diugo uczy¢,. zdobyw& doswiadczenie
w pracy na morzu, uzyskiwaspecjalistyczne kwalifikacje i umighosci w trakcie kurséw i szkofe
gdzie poznaj zasady funkcjonowania #dych skomplikowanych ugdzen elektrycznych,
znajdupcych sé na statku morskim. VWgj wymienione uprawnienia mpa uzyska za
pasrednictwem Urgdu Morskiego.

Wskazana jest znajord przepisow BHP, ppo, technik ratownictwa morskiego i oczyieie

Oficer elektroautomatyk oktowy VII-80 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

postugiwanie s jezykiem angielskim.
MOZLIWO SClI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

Osoba pracyra jako oficer elektryk statku morskiego praktycznie nie mmaliwosci rozwoju
kariery zawodowej w tej wknie specjalnéci. Jako awans nia jednak potraktowéamaznosé pracy
u dobrego armatora lub na dobrym statku.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie tym istnieje nabwo$é podgcia pracy przez osoby starsze, ktére miaty przempracy.
Musza one spetnié jednak dwa podstawowe warunki, tj. kidoswiadczenie w pracy na morzu,
a przerwa wich pracy na morzu nie powinn& loyuzsza nk pig¢ lat - w przeciwnym wypadku
bowiem niezbdne jest odnowienie uprawmielo wykonywania zawodu. Kolejny warunek to bardzo
dobry stan zdrowia i wiek do ok. 50 rokycia.

ZAWODY POKREWNE

technik elektryk

technik elektronik

technik mechanik

oficer mechanik statku morskiego
oficer mechanik statkgzeglugisrédladowej
marynarz statku morskiego
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzi®ficer elektryk statku morskiego - (3140101), liczba os6b
bezrobotnych zarejestrowanych w g¢dach pracy wynosita 10 o0s6b. W poszczegoinych
wojewoOdztwach sytuacja ksztattowata sas¢pujaco:

Dolncslaskie 2 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 7
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie | 1
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim poitroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi®ficer
elektryk statku morskiego wynosita 0. W poszczegdélnych wojewoédztwach zgtoszono oferty pracy
dla zawodu w nasgpujacej ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Oficerowie stub technicznychzeglugi wynosito 2339,57. Wedtug tych danych wynagrodzenie w tej
grupie zawodow wynagrodzenie w poszczegolnych wojewddztwach ksztattograbsgpujaco

Dolnacslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 2670,13
Lubelskie 0 Slaskie 1680,6
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie| 1366,72
Matopolskie 1868,72 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 1679,98 Zachodniopomorskie | 2448,32
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 liczba 0s6b petnozatrudnionych w zawodach z gregrp@ge stzb
technicznychzeglugi, wynosita 646. Liczba 0s6b petnozatrudnionych w tej grupie zawodow w
poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatargisepujaco:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 118
Lubelskie 0 Slaskie 10
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0

L odzkie 0 Warminsko-mazurskie | 33
Matopolskie 12 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 60 Zachodniopomorskie 413
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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OFICER MECHANIK STATKU MORSKIEGO

kod: 314103
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Do gtéwnych celéw pracy oficera mechanika statku morskiegaynakezpdredni nadzér nad
zalog dziatu maszynowego oraz dbanie o sprawne i niezawodne dziatanie silnikényghhwa take
innych mechanizméw i ugdzen znajdugcych sé w maszynowni. Oficer mechanik nadzoruje te
prawidiowg eksploatagji przebieg remontéw tych wdzen.

Ze wzgkdu na zakres iodpowiedzialkto wérdd inzynierbw mechanikdéw istnigj rézne
specjalnéci. Starszy mechanik jest zgsta kapitana do spraw technicznych i bespdnim
przetazonym dziatu maszynowego, gdzie ustala wachty i rozdziel@ gedodze maszynowni. Starszy
oficer sprawdza zabezpieczenieagtzai okretowych przed pzarem oraz zapewnia bezpieigevo
i higieng pracy podleglego mu personelu. Drugi mechanik jestepaststarszego mechanika
i w zakresie prowadzonych prac w sitowni statku bémmnim przetaonym szeregowych cztonkéw
zalogi maszynowni. Drugi mechanik odpowiada przed pgoelgm za nalgyte utrzymanie i sprawne
dziatanie tych mechanizméw, nad ktérymi zlecono mu @piekadzor; petni te stuzby portowe
i morskie. Drugi mechanik nadzoruje i dokonuje odbioru prac wykonywanych gzimzkéw dziatu
maszynowego na polecenie starszego mechanika. Oficer mechaiketirzhtodniczych zajmuje si
na statkach rybackich wszystkimi gdzeniami i instalacjami chtodniczymi, aewsi sprawdza ich
dziatanie, stan techniczny, konserwuje iw razie potrzeby dokonuje napeamontéw. Podczas
wykonywania swoich zada stuzbowych oficer mechanik postuguje ¢ swieloma nargdziami
recznymi precyzyjnymi (pseta) i nieprecyzyjnymi (miotek, klucze daub), ktérych uywa podczas
konserwacji i remontow silnikbw w maszynownizywa takee uradzei produkcyjnych sterowanych
recznie lub automatycznie (obrabiarki, tokarki), ktérymi obrabianelgty potrzebne do remontu
maszyn i silnikéw. Bardzo egto te oficer mechanik zywa r&znego rodzaju sprarek i pomp oraz
przyrzadow kontrolno-pomiarowych (mierniki @lienia, temperatury), di ktorym maze sprawnie
i bezpiecznie kierow@a praa silnikdw iinnych uradzen, bedacych na wyposgeniu maszynowni.
Bardzo pomocne podczas pracy oficera mechargkapsety i urzadzenia biurowe (fax, telefon),
ktére umaliwiajg kontakt z przelonymi i podwtadnymi. Cgsto tez postuguje s on komputerem,
ktéry analizuje dane naptywgije z uradzer kontrolno-pomiarowych w maszynowni statku.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Praca oficera mechanika statku morskiego odbygragczsciej w maszynowni statku lub na
wolnym powietrzu, czyli na poktadzie. Ze wgdl na warunki klimatyczne i pogodowe, jakie panuj
na akwenach, po ktérych ptywa statek, oficer mechanikzoayajest na zmiany temperatury
i wilgotnosci powietrza oraz zmiany intensyw§od cswietlenia. Powoduje to zapadanie na choroby
skory i choroby zakme oraz inwazyjne. Podczas wykonywania hagamaszynowni statku na
oficera mechanika w dym stopniu oddziakaj wibracje ihatas, wywolywane przez pgac
wysokopeznych silnikdw spalinowych, ktéreagprzyczym uszkodzé stuchu. Powietrze maszynowni
jest czsto zanieczyszczone spalinami i pytami oraz gazami. Na oficechanika oddziatajtez pola
elektromagnetyczne wdzer kontrolnych i dlatego jest on nawmy na choroby centralnego uktadu
nerwowego. Oficer mechanik adzen chtodniczych jest nazany na zatrucia freonem podczas
napraw chtodni. Bardzo egtym schorzeniem oficeréw mechanikéw jest kamica moczoedach
wynikiem picia wody dtugo przechowywanej w zbiornikach. Praca ofiodteywa s¢ w warunkach
duzego napgcia iz dala od bliskich, co egto powoduje stres i podatdona wszelkiego rodzaju
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nerwice. Statki morskie ptywgjbardzo cgsto w warunkach sztormowych, aewioficer mechanik
jest naraony na wszelkiego typu urazy ciata (sttuczenia, ztamania).

warunki spoteczne

Praca oficera mechanika statku morskiegozyatky prac zespotowych, podczas ktérej ma on
czesty i intensywny kontakt z pozostatymi czionkami maszynowni igfatlo mae nigé ryzyko
powstawania konfliktow. Oficer mechanik organizuje i rozdziela ¢raciziale maszynowym oraz
wyznacza sty morskie i portowe, atak wspoipracuje, udziela rad iodpowiada na pytania
podwiadnych.

Podczas spotkaz kapitanem konsultuje z nim plan pracy i remontéw w dziale maszynowym
oraz reprezentuje interesy swoich podwitadnych. Oficer mechanik kojgtak z przelaonym przy
uzyciu sprztu komunikacyjnego (przyayciu gtosu), a take w formie pisemnych sprawozdalla
kapitana. Oficer mechanik pracujez tedywidualnie, gdy uktada plan pracy dla zatogi maszynowni
na dany dzi& czy okres rejsu.

warunki organizacyjne

Praca oficera mechanika jest pramnianovy i zrutynizowanm, trwa ona od 9 do 12 godzin.
Czas trwania pracy oficera zajeod otrzymanych zleéeoraz od sytuacji awaryjnych (awarie
silnikéw). Od oficera mechanika wymagana jest praca widzienocy, a take w niedziele gwieta.
Wykonywane przez niego czyrndod sa okresowo, a czasaritisle nadzorowane przez przegémych.
W hierarchii stadbowej jest on zar6wno przedonym obstugi maszynowni, jak ipodwiadnym
kapitana statku. Oficer mechanik ponosi odpowiedzgglza maszyny i ugdzenia znajduajce s¢ na
wypos&eniu maszynowni oraz ich prawidtowe funkcjonowanie. Odpowiadazae indywidualny
zakres obowizkow oraz prag wykonywar przez czionkdw zatogi dziatu maszynowego. Miejscem
pracy oficera mechanika jest statek zawggj do portéw ranych krajéw i kontynentéw, a wed
przebywa on przez diugi okres poza granicami ojczystego kraju. &#odejsu jego strojem jest
ubranie robocze, a w czasie wolnym dowolne ubranie. Riaeumaszynowni zaktada stréj roboczy
(kombinezon) lub zywa specjalnych ubfiaochronnych.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Wydaje s¢, ze zracji wykonywanych zadaoficer mechanik powinien odznadzasi

zdolngiciami technicznymi, poniewajego praca polega na bardzogsiym kontakcie z silnikami

i urzadzeniami technicznymi (pompy, sgarki). Powinna go techarakteryzow@&umiegtnos¢ pracy
w szybkim tempie i tatw& przerzucania giz jednej czynnéci na drug. Umiejtnosci te pomog mu

w sytuacjach awaryjnych i remontowych w dziale maszynowym. Podczegrpwadzania remontow
oficerowi mechanikowi utatwia pradoordynacja wzrokowo-ruchowa,ezznai¢ rak i palcow oraz
brak kku wysokdci. Podczas wykonywania prac mechanika ngdply jest dobry wzrok

i spostrzegawczs, gdyz musi on cgsto ocenid@ prawidiowe dziatanie podzespotow sitowni.
Powinien te posiadé szybki refleks, by méc btyskawicznie reagéwsa powstate awarie. Oficer
mechanik powinien posiadaimiegtnosé koncentracji, a zarazem podziedbaiwagi, co utatwi mu
kontrok urzadzen bedacych na wyposgniu maszynowni. Nieodzowrcecly oficera mechanika jest
zmyst rbwnowagi, poniewaprag swoj wykonuje czsto podczas kotysania statku na fali. Dobry
oficer mechanik powinien posiaglavytrzymat@é na ditugotrwaty wysitek oraz kbywytrwatym

i cierpliwym, co pomaga mu w monotonnych pracach konserwacyjnych. Podgiamywania
remontow i konserwaciji silnikow gtownych i pomocniczych przydage cficerowi mechanikowi
dobra pami¢, wyobrania przestrzenna, logiczne rozumowanie oraz dokkgdi@rsto wspotpracuje
on z innymi cztonkami zatogi, potrzebna jest mganimiegtnos¢ wspotdziatania oraz nagdywania
kontaktu i posgpowania z ludmi. Oficer mechanik, jakae jest przeteonym maszynowni, powinien
posiadé zdolngci kierownicze oraz umiejnas¢ podejmowania szybkich itrafnych decyzji. Jego
cechly powinna by tez umiegtnos¢ podporadkowania si przetonemu (kapitanowi). Dobrego
oficera mechanika charakteryzuje inicjatywiogotowadé do pracy w nieprzyjemnych warunkach,
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a takze samodzieln& i niezalenos¢ oraz umiegtnos¢ przekonywania, tak potrzebna&nedniej kadry
kierowniczej. Nieodzow# cecly oficera mechanika jest odwaga, nigdla do pracy na morzu,
atake pewna doza ciekaww, gdyz podczas rejsu odwiedza on porty vmgch krajachswiata.
Oficerowi mechanikowi statku morskiego w wykonywaniu zadpomagaj zainteresowania
techniczne (budowa maszyn i silnikéw), naukowe (dziatanie maszyrada#iy oraz urzdnicze
(kierowanie ludmi iwypetnianie raportow). W zawodzie tym przydatne jest zaistevanie
matematyk, fizyka, chema, zagciami technicznymi igzykami obcymi (wszystkie te przedmioty s
przydatne w bardzo dym stopniu).

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca w zawodzie oficera mechanika statku morskiegayndte pracsrednio cgzkich. Osoba
pracupca w tym zawodzie powinna odznaézsie bardzo dig sprawndcia narzadéw réwnowagi
i uktadu kgzenia. Oficera mechanika powinna cechéwsprawng¢ ukladu kostno-stawowego
i migsniowego. Peaadana jest réwnie wysoka ogolna wydolrsé fizyczna i sprawnég uktadu
oddechowego (ze wzglu na pra¢ w zanieczyszczonej maszynowni, gdzie wydobyveij réznego
rodzaju gazy ipyty). Dobry wzrok istuch jest tu nieghy. Do pracy wtym zawodzie istragj
bezwzgédne przeciwwskazania, do ktorych rate
- nowotwory zigliwe
— choroby zakane i pasaytnicze
— choroby uktadu kgzenia, ruchu, stuchu, wzroku i¢l@enia
— choroby uktadu moczowo-ptciowego
— choroby krwi, uktadu trawiennego, oddechowego i nerwowego

Ze wzgkdu na specyfik pracy na morzu i statku nie jest siizve zatrudnianie w zawodzie
oficera mechanika oséb niepetnosprawnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Aby pracow& w zawodzie oficera mechanika trzeba legityméwia wyksztatceniengrednim
lub wyzszym oraz uzyskaspecjalizag zawodovg w kierunku zawodowym, tzn. dyplom oficera
mechanika, eksploatacji sitowni @kowej, dyplom Il klasy lub ukiczenie technikum chtodniczego
(oficer mechanik uedzeai chtodniczych). Oficer mechanik powinien rowniekonczy¢ kursy BHP
i ppaz., obstugi komputera oraz ratownika morskiego. Kandydat powinied gazgk angielski,
francuski lub rosyjski. Do pracy w zawodzie oficera mechanika meteri & mezczyzni w wieku do
45 |at.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

Oficer mechanik statku morskiego ma ograniczonelimosci awansu zawodowego. e on
zdoby wyzsze stopnie specjalizacji zawodowej i uzysklyplom pierwszego mechanika. Awans
wtym wypadku m@e oznacz& uznanie uarmatoréw itym samym #hwos$¢ zatrudnienia na
lepszych i nowoczmiejszych jednostkach ptywagych.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie oficera mechanika istnieje #hwos¢ podgcia pracy w péniejszym wieku.
Trzeba tylko posiadakwalifikacje podane w rozdziale pt. ,Warunki pecip pracy w zawodzie”,
odznaczé sie dobrym stanem zdrowia inie przekro€zy0 roku zycia. W specjalnéci oficer

mechanik urgdzei chiodniczych g obecnie mate midiwosci zatrudnienia, bowiem z uwagi na
warunki ekonomiczne u armatoréw regmta redukcja stanowisk pracy.

ZAWODY POKREWNE
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technik mechanik

oficer mechanik statkgzeglugisrédladowej
kapitan statku morskiego

marynarz statku morskiego
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA | PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzieficer mechanik statku morskiego- (3140102), liczba os6b
bezrobotnych zarejestrowanych w g¢dach pracy wynosita 21 o0s6b. W poszczegolnych
wojewoOdztwach sytuacja ksztattowata sas¢pujaco:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 5
Lubelskie 0 Slaskie 1
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0

L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 2
Matopolskie 0 Wielkopolskie 2
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie | 11
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim poitroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi®ficer
mechanik statku morskiegowynosita 0. W poszczegdlnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracy
dla zawodu w nasgpujacej ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Oficerowie stub technicznychzeglugi wynosito 2339,57. Wedtug tych danych wynagrodzenie w tej
grupie zawodow wynagrodzenie w poszczegolnych wojewddztwach ksztattograbsgpujaco

Dolnacslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 2670,13
Lubelskie 0 Slaskie 1680,6
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie| 1366,72
Matopolskie 1868,72 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 1679,98 Zachodniopomorskie | 2448,32
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 liczba 0s6b petnozatrudnionych w zawodach z gregrp@ge stzb
technicznychzeglugi, wynosita 646. Liczba 0s6b petnozatrudnionych w tej grupie zawodow w
poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatargisepujaco:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 118
Lubelskie 0 Slaskie 10
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0

L odzkie 0 Warminsko-mazurskie | 33
Matopolskie 12 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 60 Zachodniopomorskie 413
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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INSPEKTOR BEZPIECZE NSTWA ZEGLUGI

kod: 314202
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Inspektor bezpiechstwa zeglugi nadzoruje bezpiearwo zeglugi zgodnie z przepisami
prawa, w imieniu terenowego organu administracyjnego, jakim jegadUMorski. Do jego
obowiazkéw naley przeprowadzanie inspekcji @kéw pod latem wymaganego stanu technicznego,
wyposaenia oraz kwalifikacji zawodowych cztonkéw zaldg. Inspektorzy ladofg takze
przestrzeganie norm prawnych regatyich zasady ruchzeglugowego oraz postojow statkdw.

Procedura kontrolna iwydawanie certyfikatbw wymaga zaamvgania kilku oséb. Na
kontrolowany statek wchodzi zespét inspektoréw, ktorzy przeprowadnsjpekeg w réznych
zakresach. W skfad zespotu wchadimspektor nawigacyjny (sprawdza urgzenia nawigacyjne
i sygnatowe), kadlubowy (sprawdza stan kadluba ijego oznakowanie orazadmenia
przetadunkowe), mechaniczny (kontroluje wszelkie ugglzenia mechaniczne i maszynowe),
elektryczny (sprawdza wszelkie udzenia elektryczne i sygnalizacyjnepzarowy (sprawdza stan
sprztu przeciwpaarowego i znajomig rozktadéw alarmowych wdéd czionkdéw zalogi) orazlo
spraw ochrony s§rodowiska morskiego (kontroluje stan ueglzet zabezpieczagych przed
zanieczyszczeniem lub sdemiem srodowiska) isanitarny (ocenia stan czystoi i higieny oraz
zagraenie epidemiologiczne). Po wykonaniu inspekcji analizowasejep wyniki, wydawane
i egzekwowane zalecenia poinspekcyjne, agpas (kiedy spetnione as wszystkie wymogi)
wystawia s¢ - rowniez zespotowo - certyfikaty bezpiearmtwa.

Ponadto inspektorzy zajmujsie dochodzeniami w sprawach wypadké&sglugowych oraz
wymierzaniem kar pieggnych i grzywien winnym naruszenia obaaiijacych przepisow.

Inspektorat bezpiecstwa zeglugi przechowuje akta statkbw morskicheddrych pod
nadzorem Urgdu Morskiego, prowadzi centralny ilokalny rejestru statkéw orawieedza nazwy
i porty macierzyste statkbw na wniosek armatoréw, opiniuje wni@sgrzyznanie uprawnie
oficerom i marynarzom marynarki handlowej, uprawinimorskich pilotom, a tadle wydawaniem
odpowiednich dokumentéw kwalifikacyjnych.

Praca inspektora bezpieéstva odbywa si nie tylko na terenie kraju, ale ipoza jego
granicami - w zalenosci od tego, gdzie znajduje esidana jednostka plyw@a w momencie
uptyniecia terminu wanaosci certyfikatbw (ambasada polska moprzedtuaé dokumenty jedynie na
krotki czas).

Inspektor bezpiechstwa zeglugi powinien orientow@a sie w zagadnieniach prawnych oraz
wykazywd sie 0g6lm, znajomdcia geografii.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Inspektor wykonuje zaréwno czyriwd urzednicze, jak kontrolne.

W ramach zada urzdniczych opracowuje dokument@cjzalecenia, wystawia certyfikaty,
wtedy korzysta ze wszelkich adzer biurowych, jak komputer, faks itp.

W czasie czynrigi kontrolnych na statkach korzysta zmgch przyradéw (w zalenosci od
stanowiska), za pomadktérych ocenia sprawdé urzadzer statkowych. Specyfika pracy zmusza do
korzystania z takichrodkéw transportu, jak samochdéd, motorowdraigtowiec czy samolot.

Inspektor pracuje wuhych, czsto nieprzyjemnych, warunkach. Inspekcja wymaga
wchodzenia pod poktad, do chtodni, tadowni, orez gdzie jest stabeswietlenie, niska, wysoka lub
zmienna temperatura powietrza i przykry zapach. Ponadto pobyt na wigtlke sk z naraeniem na
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zmienne warunki atmosferyczne oraz zagroem zdrowia zwizanym z warunkami pamgymi na
obiektach ptywagcych.

warunki spoteczne

Charakter pracy inspektora bezpigtsteva wymaga zar6wno umgosci pracy zespotowej,
jak iindywidualnej. Kady z inspektorow sprawdza iocenia stanadem, sprztu oraz jego
zgodnd¢ z dokumentagj w zakresie swoich obowikéw. Natomiast ostatecgrdecyzg dotyczca
stanu bezpiechstwa statku wydaje zesp6t po wspolnych konsultacjach..

Rozlegte kontakty z lugni oraz kontrolne funkcje inspektora nza@ go na znalezienie ¢si
w sytuacjach konfliktowych.

warunki organizacyjne

Inspektor pracuje 8 godzin dziennie Ilub ewdj. Specyfika zawodu wymaga pelnej
dyspozycyjnéci, gdyz w zaleznosci od zlecé& musi on przemieszcéasie miedzy r@&nymi portami
swiata.

W strukturach organizacyjnych inspektorzy bezpigstzea podlegaj Gtdwnemu Inspektorowi
Bezpieczéastwa Zeglugi, ktérego zwierzchnikiem jest z kolei Dyrektor &ftu Morskiego.
Inspektorzy, pomimo dej samodzielnéci, musz umiet podporadkowa sie zwierzchnikom.
Kontrola iocena bezpiedistwa obiektéw plywajcych obarcza odpowiedzialéwa za
bezpieczastwo statkuzycie i zdrowie ludzi oraz stafntodowiska naturalnego.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

W wykonywaniu tego zawodu nieginymi cechami & dobra koncentracja uwagi, pai
wyobrania przestrzenna oraz rozumowanie logiczne, uzdolnienia techniczne,osétatw
komunikowania s (sprawndé¢ jezykowa w p$mie i mowie). Istotne & roéwniez: duza odpornéé
emocjonalna, umiejnosé podejmowania szybkich i trafnych decyzji oraz samokontrola.

Przydatne s zainteresowania technicznezykowe, urzdnicze (znajomég przepisow prawa,
umiejetnoéé pracy na komputerze i wypetniania dokumentow).

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca inspektora bezpieésenvazeglugi jest zaliczana (ze wezglu na obgjzenie fizyczne)do
prac lekkich. Natomiast stogie odpowiedzialnéci oraz ryzyko znalezienia esiw sytuacjach
konfliktowych & powodem znacznego ohgenia psychicznego w tym zawodzie. W gzkiu z tym
istotna jest dobra ogdlna sprawéo odpornd@é organizmu.

Zawodu tego nie magwykonywa osoby z chorobami uktadu ggenia i uktadu ruchowego,
epilepsj oraz ze schorzeniami typu neurologicznego. Do gdryich przeciwwskaza naleza:
schorzenia laryngologiczne i choroby uktadu oddechowego.

Zagraenie wypadkami zaky od rodzaju kontrolowanego statku oraz tadunku, jaki przewozi
(substancje toksyczne, wywodgg alergie, itp.).

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Warunkiem podjcia pracy jest wyksztalcenie wgze (politechniczne lub morskields.
pomaturalne. Na poszczegolnych stanowiskach pamgby posiadage stopié oficera lub kapitana
zeglugi wielkiej.

Od inspektorébw wymaga ¢sitakze znajoméci jezykOw obcych (zwlaszcza angielskiego)
w stopniu bardzo dobrym oraz posiadania wszelkich licencji hedenia kursow, jakie mugodby
czionkowie zatog ptywagych.

Ponadto trzeba wykag&aie doswiadczeniem pracy na morzu.
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Inspektor bezpiechastwazeglugi musi take spetnia wymagania zdrowotne, jakie oklene g
przez lekarza medycyny pracy.
W zawodzie tym nie ma natiwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

W zawodzie tym g ograniczone mgiwosci awansu. Na stanowiskach inspektoréw pracuj
osoby w stopniach oficerskich i kapitarzaglugi, wic nie ma ja w tej hierarchii maliwosci
awansowania. W ramach 4du natomiast inspektor bezpietgzewva mae jedynie zostagtéownym
inspektorem czyli szefem inspektoratu.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie tym zatrudnia ¢siosoby, ktGre maj za soh praktyle w pracy na morzu.
Doswiadczenie jest najwj cenione, dlatego prade mogy wykonywa réwniez osoby po 50 roku
zycia.

ZAWODY POKREWNE

kapitan statku morskiego

oficer elektryk statku morskiego
oficer mechanik statku morskiego
steward statku morskiego

LITERATURA
Nie ma publikacji, ktére informaj o zawodzie inspektora bezpieighva zeglugi. Osoby
zainteresowane powinny zapoénsi¢ z literatug, ktéra traktuje o konkretnej specjaseo danego

inspektora oraz z zakresem przepisébw morskich. Jest ona ngpradostv Centrum Techniki
Okretowej lub w WSM.
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzimspektor bezpieczéstwa zeglugi - (3140201), liczba oséb
bezrobotnych zarejestrowanych w ¢dach pracy wynosita 7 o0séb. W poszczegélnych
wojewoOdztwach sytuacja ksztattowata sas¢pujaco:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 4
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warminsko-mazurskie| 1
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 1 Zachodniopomorskie | 1
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodziénspektor
bezpieczastwa zeglugi wynosita 0. W poszczegdinych wojewoédztwach zgloszono oferty pracy dla

zawodu w nagpujacej ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Oficerowie poktadowi, pilocizeglugi i pokrewni wynosito 2504,51. Wedtug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawoddéw wynagrodzenie w poszczegOllnychwédgavach

ksztaltowalo g nasgpujaco

Dolnacslaskie 3058,98 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 2150,69
Lubelskie 0 Slaskie 2195,78
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie| 2325,73
Matopolskie 1763,44 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 2924,12 Zachodniopomorskie | 2694,9
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z giopyoWie
poktadowi, pilocizeglugi i pokrewni, wynosita 1371. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej grupie

zawodow w poszczegOllnych wojewddztwach ksztattowataastpujaco:

Dolnoslaskie 39 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 495
Lubelskie 0 Slaskie 20
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0

L odzkie 0 Warminsko-mazurskie | 33
Matopolskie 12 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 120 Zachodniopomorskie 652
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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KAPITAN STATKU MORSKIEGO

kod: 314205
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Podstawowym zadaniem kapitana jest zapewnienie bezp#twze statkowi, pagarom, zatodze i
tadunkom oraz dbaé o wiasciwa eksploatagj statku. Kapitan jest dowodlé jedynym przetaonym
calej zatogi (a wic oficeréw, mechanikdéw, marynarzy) oraz jednéonie przedstawicielem armatora.
Zakres czynn&ti izwigzanej ztym odpowiedzialdoi stuzbowej daje kapitanowi szerokie
uprawnienia do powierzonego mu statku, fadunku i ludzi, w tynpasaeréw, jéli tacy znajduj sie
podczas podiy lub w portach. Regulaminy pracy stwierdgaj.in., ze odpowiedzialn& kapitana
dotyczy szczegdblnie bezpiedstwa ludzi, statku itadunku, wdeiwego przygotowania statku do
podr&y, bezpiecznego zatadowania statku i odpowiedniego wykorzystania tagtvwmawigacii,

a take prawidtowej i oszatdnej gospodarki na statku. Do obawkow kapitana nafg rowniez
reprezentowanie armatora (édiciela statku) wobec wiadz portowych i przedstawicielstw
handlowych w portach obcych. Niektore obgaki wybiegaj poza obgb statku i zatogi. Kapitan ma
bowiem obowizek niesienia pomocy ludziom znajgicym sk na morzu w niebezpiedakstwie. Od
tego obowizku mae odsipi¢ tylko w wypadku zagrzenia utraty wlkasnego statku lub zaggpia
zycia 0s6b znajdagiych sé na statku. Whadza kapitska, w tym take dyscyplinarna wobec zatogi,
nie ustaje z chwil zakaiczenia przez nich pracy na danym stanowisku roboczym, panistatek
morski jest zarbwno miejscem pracy marynarza, jak ijego donmamczynndci kapitana statku
morskiego naleg funkcje administracyjne, czyli prowadzenie wszelkiego typustejey dotyczacych
odbywanych rejsow (dziennik poktadowy). Prowadzi on réwgiespodark finansowa, tzn. wyptaca
pensje zalodze i dba o prawidlowe zaopatrzenie zatogwmosé, srodki ochronne i inne niezdne
rzeczy, potrzebne do prawidtowego funkcjonowania dowodzonej przez niego jedigiktan
wykonujac swop pra@ czesto korzysta z wielu uggdzen technicznych, m.in. z komputera oraz
urzadzen nawigacyjnych jak np. radary, ARPA, elektroniczne systemy sldam pozycji itp.
Korzysta on take z uradzei biurowych (faks, telefon), ktére urdowiaja mu na morzu kontakt
z ladem. Kapitan nowoczesnego statku ponosi odpowied#ialme tylko za bezpiechstwo izycie
zalogi oraz mienie i statek, ale rowhiea catoksztatzycia biologicznego na mijanych przez niego
akwenach. Awaria diego statku, ktéry przewozi substancje silnie toksyczne lub wyaiply
naftowej ztankowcéw mee doprowadzi do powanych, czasami nieodwracalnych katastrof
ekologicznych.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Kapitan wykonuje swaj prag w réznych miejscach jednostki ptywagej. Najczstszym miejscem
przebywania kapitana jest mostek nawigacyjny (w przedniej géemgici nadbudowki), sid
widoczny jest caly obszar statku i przestrzeokét niego. Nierzadko przebywa takna poktadzie,
gdzie nadzoruje praczalogi. Przebywanie w #dych warunkach atmosferycznych izmiana stref
klimatycznych mog by¢ przyczym zachorowa na wszelkiego typu zakenia i choroby inwazyjne.
Przyczym, zapadania na #dego typu nerwice jest praca vaglym stresie i zagteniu. Podczas
wykonywania swojej pracy kapitan naomy jest na zmiany ngtenia halasu, wibracji i ihego
rodzaju promieniowania oraz dziatania pdél elektromagnetycznych, lddremitowane przez
urzadzenia znajduce sé nha statku. Gsmstym schorzeniem ludzi morza jest kamica ukladu
moczowego. Spowodowane to jest tyae woda pitna magazynowana jest przez dlugi okres
w zbiornikach statku. W zawodzie tym istnieje gkgzone ryzyko wypadkow - ztamasttuczé

i urazéw ciata podczas sztormoéw, a nawet zgnigzycia.
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warunki spoteczne

Praca kapitana ma charakter zespotowy. Petni on funkcje kiexpavmiobec zatogi statku, aewi
uktada plan pracy dla swoich podwtadnych na czas zatadunku i wytadunkuwtonaz rejsow.
Podczas wykonywania swoich zadena bardzo intensywny kontakt z innymi fna. Dla zatogi
powinien by nauczycielem, opiekunem i dorade sprawach zawodowych i osobistych. Kontaktuje
sig z armatorem, przed ktorym jest odpowiedzialny za zalbgtatek. Umiegjtnosci z zakresu
pierwszej pomocy medyczneja stu nieodzowne. Osoba pragofq na tym stanowisku egto
kontaktuje s z przedstawicielami whych firm. W czasie tych spothabardzo wana jest
umiejetnos¢ negocjacji i konsultacji w celu diagia do kompromisu. Kapitan statku morskiego
porozumiewa gi ze wspotpracownikami przy pomocy adzer telekomunikacyjnych (krotkofaldwki,
telefon) oraz w formie pisemnej lub poléceistnych. Zracji kierowania zespotem ludzi musi
posiadé umiegtnosé rozwiazywania sytuacji konfliktowych.

warunki organizacyjne

Kapitan statku morskiego pracuje przezaale, czyli caty czas musi ldydyspozycyjny ze wzgtu
na specyfig wykonywanej pracy. Z racji tegage praca odbywa sical doke, wykonywana jest ona
takze w dni powszechnie wolne od pracy. Jest ona wykonywana wne&eod pogody i od zlecenia
otrzymanego od armatora. Praca kapitana wymagatych kontaktéw skbowych ipobytu za
grania kraju przez dhaszy czas. W hierarchii organizacyjnej kapitan jest kierowmkda zatogi

i podwtadnym dla armatora. Armator pozostawiazadiswobo@ kapitanowi w doborze metod
i rozkltadzie czasowym zaflajednak nadzoruje gtdwne cele pracy. Negtgzym ubiorem kapitana
jest ubior reprezentacyjny, czyli mundur. W czasie pobytu na morzwakayiiera g dowolnie lub
uzywa odzigy ochronnej. J& chodzi o charakter pracy wtym zawodzie, to nie jest on
zrutynizowany, czynmei sa nieprzewidywalne izmienigj sie w zalenosci od panugcych
warunkow. Wykonywanie tej pracy #e sk z dwa odpowiedzialnécia finansowy oraz za
prawidtowe funkcjonowanie powierzonego statku, za bezpist®e, zdrowie i pragzatogi.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Ze wzgkdu na gtdbwne zadania kapitana, @evirosle o bezpiecziestwo paszeréw, zatogi, tadunku

i statku, powinien on odznaczaie umiegtnascia pracy w szybkim tempie, podejmotvazybko

i trafnie decyzje w agle zmieniagcych sg warunkach na morzu. Bardzo ima jest dobra
koncentracja uwagi oraz pewna doza odwagi, gdy jego statek ptywarunkach sztormowych,
kiedy to zatoga i statek znajdugie w ciagtym zagraeniu. Podczas ztych warunkéw atmosferycznych
pomagaj kapitanowi umigjtnosci samokontroli (panowanie nad swoimi emocjami), jak rownie
wspotdziatanie z podwladnymi (pomocne tu &loindci kierownicze i podzielrég uwagi). Wiele
czynndci administracyjnych (spogdzanie raportow dla armatora itp.) kapitan wykonuje
samodzielnie, a wt w izolacji od reszty zatogi w warunkach monotonnego wypetniania rubryk
i wykazow dziennika poktadowego. Bplana jest wtym zawodzie dobra paénii zdolngié
logicznego mylenia. Podczas pracy kapitan powinien odznédczx duza dokladndcia

w wykonywaniu swoich zada(wyznaczanie kursu, nawigacja), pomadta takee kedzie wyobrania

i myslenie tworcze. Jako dowddca zatogi powinien fatwo payvat kontakty z ludmi. Powinien
tez potrafé wczwe sie w potazenie innych osob, aby lepiej rozumikidzi pracugcych w caglym
stresie izdala od domu. Osoba pracaj na stanowisku kapitana powinna cechowse
niezalenosciag i umie¢ sie podporadkowa innym, np. armatorowi, dowddcy akcji ratowniczej lub
pilotowi i wladzom portowym. W zwazku z tym,ze kapitan podczas swojej pracy przez dtugi czas
przebywa z tymi samymi luthi, powinien przejmow& inicjatywe, by jak najlepiej godZi prae

i wypoczynek zatogi (organizowanie imprez i czasu wolnego). Ponigwaca waze sk z ciagtymi
zmianami miejsc (rine kraje, porty) dobrze jest, gdy cechuje kapitana ciekgvwaowigc lubi on
poznawa ciekawych ludzi, egzotyczne kraje i obyczaje.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE
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Prag kapitana statku morskiego zaliczg do pracysrednio cezkiej. Najwigksze znaczenie w tym
zawodzie ma ogOlna dobra spraéhofizyczna, dua sprawnéé ukladu kazenia inarzdow
rownowagi. Istotna jest tak sprawnéé narzdu wzroku, stuchu (prowadzenie obserwacji i nawigacji
na statku). Przydatne cechy wtym zawodzie to silna budowa cia@ sfrawn& uktadu
oddechowego, uktadu kostno-stawowego ¢émiowego (kapitan poruszaespo catym statku). Do
wykonywania zawodu kapitana wgptija bezwzgedne przeciwwskazania, takie jak:

— nowotwory zigliwe

— choroby zaké#ne i pasaytnicze

— choroby uktadu kgzenia

— choroby stuchu, wzroku, krwi i gbienia
— choroby uktadu oddechowego

— choroby uktadu nerwowego

Szczegbétowy wykaz przeciwwskazazdrowotnych zawiera Rozpadzenie Ministra Zdrowia

i Opieki Spotecznej z dnia 17.02.1993 r. Ze wdgl na specyficzne warunki pracy (statek) wyklucza
sig zatrudnienie oséb niepetnosprawnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

By zosta& kapitanem niezftina jest posiadanie wgyzego wyksztatcenia morskiegada
ukonczenie szkohyredniej i uzyskanie kolejnych stopi oficerskich @ stopnia kapitanaeglugi
wielkiej poprzez posiadanie odpowiedniej praktyki morksiej izetde egzaminOw prze komisj
paistwowg.

W zawodzie kapitana niegthna jest specjalizacja o kierunku nawigacji oraz patent kapi@szba
taka powinna posiadaswiadectwo ukéczenia kurséw BHP, pgq indywidualnych technik
ratownictwa morskiego oraz posigdaviadectwa obserwatora radarowego oraz ARPA i - wymagany
juz przez wielu armatorow - certyfikat operatora systemu GMDSS (GOC).

licencje operatora radarowego systemu nawigacji satelitarnej. dtleabjest umigtnos¢ obstugi
komputera i biegta znajoné jezyka angielskiego. Zawdd ten mpgykonywa zardwno mgzczyzni,

jak i kobiety do 60 rokuycia.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

W zawodzie kapitana statku morskiego nie mazliwosci awansu w znaczeniu @gania coraz
wyzszych stopni w hierarchii stbowej. Awans mge oznacza tylko posiadanie coraz lepszej
renomy jako kapitan, co wie sk z powierzaniem przez armatoréwekszych, nowoczaiejszych

i bardziej skomplikowanych jednostek morskich.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Osoby chgce podyé prag kapitana w starszym wieku (lub wrégbo dheszej przerwie do pracy)
powinny posiada dobry stan zdrowia oraz przedstawidpowiednie uprawnienia do wykonywania
zawodu. Przerwa w wykonywaniu zawodu trgea powyej 5 lat wymaga odnowienia uprawnido
wykonywania zawodu.

ZAWODY POKREWNE
pilot morski
inspektor bezpiechstwazeglugi

oficer poktadowy statku morskiego
marynarz statku morskiego
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodziapitan statku morskiego - (3140204), liczba oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w wdach pracy wynosita 11 oséb. W poszczegélnych wojewodztwach sytuacja
ksztaltowala & nas¢pujaco:

Dolnacslaskie 1 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 6
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 1
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie | 3
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedénw pracy w zawodzi&apitan
statku morskiegowynosita 0. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracy dla zawodu
W nasepujacej ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Oficerowie poktadowi, pilocizeglugi i pokrewni wynosito 2504,51. Wedtug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawoddéw wynagrodzenie w poszczegOllnychwédgavach
ksztaltowalo s nasgpujaco

Dolnoslaskie 3058,98 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 2150,69
Lubelskie 0 Slaskie 2195,78
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie| 2325,73
Matopolskie 1763,44 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 2924,12 Zachodniopomorskie | 2694,9
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z giopyoWie
poktadowi, pilocizeglugi i pokrewni, wynosita 1371. Liczba 0s6b petnozatrudnionych w tej grupie
zawodoéw w poszczegOllnych wojewddztwach ksztattowataastpujaco:

Dolnoslaskie 39 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 495
Lubelskie 0 Slaskie 20
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0

L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | 33
Matopolskie 12 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 120 Zachodniopomorskie 652
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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OFICER POKLADOWY

kod: 314207
inne nazwy zawodu: -

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Gtownym celem pracy oficera poktadowego jest nadzorowanie wsdystzynndci, zwiazanych
z bezpiecznym funkcjonowaniem i nawigacjtatku. W zawodzie tym wyzdiamy dwa stopnie
specjalizacji: 1l oficer il (starszy) oficer pokladowy. Il icdr jest oficerem nawigacyjnym
i odpowiada za aktualéé map morskich i ugdzen nawigacyjnych. Pierwszy oficer jest zgsty
kapitana i kierownikiem dziatlu poktadowego, czyli catej zatoge Nodlegag mu tylko oficerowie
wachtowi i radiooficerowie podczas pobytu statku ha morzu. W swojej pracy péikkedowy aywa
wielu narzdzi precyzyjnych, maszyn iwdzer produkcyjnych (tokarka). Bardzo waym
elementem w pracy oficeraq surzadzenia przetwarzania danych, czyli komputer orazdaenia
kontrolno-pomiarowe do prowadzenia nawigacji (radar, radionamiernik). &edeykonywania
swoich zada korzysta te z urzadzei biurowych (telefon, faks) iugdzei komunikacyjnych
krotkiego i dalekiego zagiju. Do czynnéci oficera statku morskiego nale sporadzanie rénego
rodzaju wykazoéw iraportow dokumerdaych prace, wykonane przez zajograz kierunki ruchu
i pozycji statku wg map nawigacyjnych. W zasttwie nieobecnego lekarza elowego petni on
obowiazki medyczne na rzecz zatogi i pasadw. Wana czynndécia w pracy oficera jest hadzor nad
zatadunkiem, prawidtowe umieszczenie go w tadowni oraz jego wytadunek.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Prag swa oficer poktadowy wykonuje w ihych miejscach statku (poktad, tadownie, mostek). Praca
ta wykonywana jest w uhych warunkach klimatycznych i pogodowych, jest ogcwiharaony na
ciagte zmiany temperatury i wilgotdoi powietrza, co powoduje zapadanie na choroby zaka
inwazyjne i choroby skoéry. W zaaku z tym,ze oficer pokladowy ma egty kontakt z urgdzeniami
kontrolno-pomiarowymi, natmny jest na dziatanie pdl elektromagnetycznych i promieniowania
podczerwonego i nadfioletowego, ktére mdny¢ przyczym chordb centralnego uktadu nerwowego,
uktadu bodcowo-tworczego, przewodeego, serca oraz gonad. Pracy tej towarzyszy ditres
(sztorm, oddalenie od rodziny), co bywa przyegydznych nerwic. Do agstych chordb ludzi morza
nalezy zaliczy kamice moczowa, ktérej przyczyn jest spaywanie wody pitnej znajdagej sk przez
dluzszy czas w zbiornikach statku. W pracy tej oficer samg jest na réne urazy ciata powstate
podczas sztormu na morzu (zedaenia, ztkamania kiczyn gérnych i dolnych).

warunki spoteczne

Praca oficera poktadowego naledo prac zespotowych, choegiavykonuje on swoje zadania
indywidualnie. Oficer pokladowy jest osglktora organizuje prad czas wolny marynarzy, udziela
im rad iodpowiada na pytania zwane z wykonywanymi pracami. Oficer konsultujeg si
i wspétpracuje z kapitanem, aby kierowany przez nich statek funkcjénakanajlepiej. Oficer
poktadowy kontaktuje ei z zalog, i kapitanem przy #yciu gltosu (kontakt osobisty, wdzenia
telekomunikacyjne) lub w formie pisemnej. Poniewaodczas pracy oficer poktadowy maesty

i intensywny kontakt z innymi lugini, praca jego niesie ryzyko powstawania konfliktow z innymi
cztonkami zatogi.

warunki organizacyjne
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Praca oficera pokladowego jest pyammianova, ktdra wykonuje w dzié i nocy itrwa ona do 18
godzin. Uzalenione to jest od warunkéw pogodowych, pasygh na morzu. Oficer poktadowy
pracuje take w dniswiateczne, niedziele i wolne soboty. Wykonywane zadagiarstynizowane

i okresowo nadzorowane przez przsioego (kapitana), €gto tex oficer pracuje bez nadzoru. Na
statku morskim jest on zaréwno podwiladnym, jak ikierownikiem. Ofipektadowy przed
przetazonymi odpowiedzialny jest za pradezpieczéstwo i zdrowie zatogi, za wyposanie statku,
czyli za jego sprawne funkcjonowanie, ponosi telpowiedzialné¢ zawodovy. Podczas rejséw
oficer ubiera ¢ dowolnie, atake w ubrania robocze i specjalistyczne. Charakter pracy oficera
poktadowego zmusza go dogsych pobytéw poza granicami kraju.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Ze wzgkdu na charakter pracy na morzu oficer poktadowy statku morskiegmipowiosiadawiele
roznych zdolndci i umiegtnosci. Do najweaniejszych naleg umiegtnos¢ pracy w szybkim tempie

i wytrzymatai¢ na dtugotrwaly wysitek, co pomaga mu w pracy podczas ztych warunkow
pogodowych. W tych niesprzymgych warunkach niezbna jest rowniz samokontrola

i samodzielné¢. Oficer poktadowy jest przetonym zatogi, a wic w sprawnym jej kierowaniu
pomaga mu umiejnosé posepowania z ludmi i zdoIindci kierownicze. Podczas petnieniaziy na
mostku oficer powinien umée sie skoncentrowd a zarazem posiaflapodziel uwag itatwo
przerzucd sie z jednej czynnéci na drug. Praca oficera pokladowegoesio wymaga niezakaosci,
rozumowania logicznego oraz umgigjosci podejmowania szybkich decyzji, co ma podstawowe
znaczenie podczas sztormOw, gdy statek iludzie zeara: na niebezpiecfstwo. Podczas
studiowania i krélenia map morskich iwyznaczania kursu statku ridab jest dokladnid

i cierpliwos¢. Oficerowi potrzebne as tez uzdolnienia techniczne, gilyobstuguje on wiele
skomplikowanych urgdzei nawigacyjnych. Powinna go cechaiwadwaga i pewna doza ciekaseo

w poznawaniu innych ludzi ikrajéw, gelyczesto podréuje iodwiedza porty innych krajéw

i kontynentow. Oficer poktadowy powinierazy¢ do awansu w hierarchii zawodowej i spotecznej,
w czym pomagaj mu zdolndci techniczne oraz zainteresowania geografatematyk, fizyka,
jezykami obcymi, techniki informatyla.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Prag oficera pokladowego statku morskiego zaliczamy do kategoric gradnio cezkich.
Najwigksze znaczenie w tym zawodzie mazalsprawnéé naradéw réwnowagi (praca na statku
kotysanym przez fale) oraz ukladuakenia. Wskazane jestzeaby oficer odznaczateidobrym
ogélnym stanem zdrowia, aw szczegdbio duzg sprawndcia ukfadu kostno-stawowego
i miesniowego (praca wagtym ruchu). Do pracy wtym zawodzie istriejnasépujace
przeciwwskazania:

- nowotwory zigliwe

— choroby zakane i pasaytnicze

- choroby stuchu, wzroku, skory i glienia

— choroby uktadu kgzenia, oddechowego, trawiennego, nerwowego i ruchu

Ze wzgkdu na specyfik pracy na morzu osoby niepetnosprawne nieagrudniane.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAW ODZIE

Do podgcia pracy w tym zawodzie niegtine jest wyksztatlcerfrednie pomaturalne lub wgze oraz
uzyskanie specjalizacji, czyli dyplomu morskiego nawigatoraadyl lub dyplomu Il oficera
poktadowego. Kandydat ubiegay sk o prag wtym zawodzie powinien ukazy kursy BHP,
ppaz., ratownika morskiego, obstugi komputera oraz radiowo-satelitamgwigacji radarowej.
Konieczna jest znajordé jezyka angielskiego lub niemieckiego. Do pracy w zawodzie oficera
poktadowego statku morskiego preferowaningzczyzni w wieku do 45 lat.
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MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

W zawodzie oficera poktadowego istmigygraniczone maiwosci rozwoju kariery zawodowej, to
znaczy oficer mze oshgat wyzszy stopié@ specjalizacji lub awansowana kapitana statku
morskiego. Maliwe jest to po ukaczeniu specjalistycznych kurséw lub Yéyej Szkoty Morskie;.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Osoby, ktore chciatyby powrdcido zawodu oficera po diszej przerwie lub pod§ prae
w starszym wieku, magto uczyné do 50 rokuzycia. Osoba ta musi tylko odznaézsie dobrym
0ogdlnym stanem zdrowia i spetiavarunki przedstawione w rozdziale ,Warunki pgoip pracy
w zawodzie”.

ZAWODY POKREWNE

oficer mechanik statku morskiego
kierownik statkuzeglugisrodladowej
kapitan statku morskiego
marynarz statku morskiego

LITERATURA
Pod obg bandeg - poradnik dla oficerow i marynarzgdynia 1992
Elementy nauki o pragcysdynia 1977

Instytut Medycyny Morskiej Tropikalnej - biuletyn metodyczno-organizacy$d® supl.1.
JaniszewskiQO obserwacji uczestnigeej na statku morskimStudia socjologiczne” nr 4, 1971
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzieficer poktadowy statku morskiego - (3140206), liczba oséb
bezrobotnych zarejestrowanych w ¢dach pracy wynosita 29 o0s6b. W poszczegdélnych
wojewddztwach sytuacja ksztattowata sasgépujaco:

Dolnacslaskie 1 Podlaskie 1
Kujawsko-pomorskie | 1 Pomorskie 12
Lubelskie 1 Slaskie 3
Lubuskie 1 Swigtokrzyskie 1
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 2
Mazowieckie 4 Zachodniopomorskie | 2
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi®ficer
poktadowy statku morskiego wynosita 0. W poszczegolnych wojewodztwach zgtoszono oferty
pracy dla zawodu w nggiujacej ilosci:

Dolnaslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Oficerowie poktadowi, pilocizeglugi i pokrewni wynosito 2504,51. Wedtug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczegdllnychwédgavach
ksztattowato s nasgpujaco

Dolnaslaskie 3058,98 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 2150,69
Lubelskie 0 Slaskie 2195,78
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0

t 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 2325,73
Matopolskie 1763,44 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 292412 Zachodniopomorskie | 2694,9
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z giopyo@ie
pokfadowi, pilocizeglugi i pokrewni, wynosita 1371. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej grupie
zawoddw w poszczegollnych wojewddztwach ksztattowgtaasepujaco:

Dolnacslaskie 39 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 495
Lubelskie 0 Slaskie 20
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
todzkie 0 Warminsko-mazurskie | 33
Matopolskie 12 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 120 Zachodniopomorskie 652
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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PILOT PORTOWY

kod: 314208
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Kazdy dowodzacy statkiem morskim wpltywagtym do portu napotyka trudéa wynikajace
Z nieznajoméci parametrow nawigacyjnych basenu, w ktérym statek mpasiusza. Konsekwengj
tego mae by kolizja z innymi jednostkami ptywagymi, z nabrzegem portowym, ,bddzenie” po
nabrzeu portowym (przypominato maze bhdzenie w obcym migie w celu znalezienia jakigj
ulicy) itp. Im wigkszy jest statek, tym wksze mog sie pojawi& trudndgci. Aby unikmé tego rodzaju
sytuacji korzysta giz ustug pilota morskiego.

Do podstawowych obowikdw pilota naley stuzenie kapitanowi pilotowanego statku poraoc
radg i doswiadczeniem w kierowaniu statkiem oraz znajéomp warunkéw lokalnych
i obowiazujacych przepiséw

Pilotaz morski dzieli s¢ na:

- trasowy: pilot prowadzi statek odpowiednim torem wodnym z redy w kierunku portu,
- portowy: pilot utatwia przemieszczanie; sitatku po porcie i doprowadza go do odpowiedniego
nabrzea, gdzie ma nagpi¢ przetadunek.

Pilot musi wec najpierw dotrzé do statku, ktéry znajdujeesha redzie w odlegkei kilku mil
od portu. Do przewozu pilotéw gty specjalnie przeznaczone lub przystosowane statki pilotowe (tzw.
~pilotdwki”). Kazda jednostka ptywaga zobowizana jest do zapewnienia pilotowi bezpiecznego
wejscia i zegcia ze statku (ustala to odpowiedni regulamin - drabinka pilotowajeravyposaenie
musz by¢ zgodne z wymogami konwencji SOLAS). Takw myél regulaminu - przy wchodzeniu
pilotowi powinien asystow@starszy marynarz. Od momentu %o na statek pilot pozostaje pod
kierownictwem kapitana statku.

Zanim jednak pilot przygpi do swoich czynnixi, musi zapoznasie z parametrami statku,
jego wiaciwosciami manewrowymi i sprawrioia techniczi, a co za tym idzie dobtawtasciwe
holowniki i oméwi z ich kierownikami (szyprami) przewidywany plan manewru orazokgy plan
dziatania.

Pilotujac statek z mostku kapitakiego pozostaje caty czas w kontakcie z szyprami za
pasrednictwem UKF, ado momentu zaki@zenia manewrdw. Czas wprowadzania pilotowania statku
do nabrzga portowego wynoéimaze od 1 do 7 godzin.

W zalenosci od dlugdci stazu pracy pilot ma réne uprawnienia do samodzielnego
pilotowania statkéw. W pierwszym roku pracy amn pilotowé statki o dtugéci catkowitej do 130
m., w drugim roku - statki o diugoi do 170 m., w trzecim - do 200 m., po trzecim roku statki
dhlugaici powyzej 200 metréw. Uprawnfe do samodzielnego pilotowania zbiornikowcéw iinnych
statkdw przeznaczonych do przewozu tadunkéw niebezpiecznych cgdtegtkowitej powyej 200
m lub zanurzeniu powgj 13 m nabywa pilot po czwartym roku pracy i po idaeniu kursu
manewrowania dwymi statkami na modelach ptyvaalych - redukcyjnych.

Zawdd pilota wymaga nieustannego ksztalcenia i zdobywania wiedayojej dziedzinie. Co
pie¢ lat przeprowadzany jest sprawdzian kwalifikacji i aktugétneviedzy w zakresie wykonywanych
obowiazkéw (negatywny wynik sprawdzianu powoduje konieéZnponownego zkenia egzaminu
kwalifikacyjnego).

Charakteryzowana profesja natedo tej grupy zawoddéw, w ktérych cdisza przerwa
w czynndci zawodowej niesie za salkoniecznéé poddania si sprawdzianowi kwalifikacyjnemu.
Zmiana akwenu, na ktérym pilot wykonuje swoje ustugidzopowrdt do obowgzkdéw pilota po
przerwie trwaacej ponad 9 miesty maze nasipi¢ po odbyciu praktyki w nowych warunkach, pod
nadzorem pilotdw wyznaczonych przez szefa portu.

SRODOWISKO PRACY
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materialne srodowisko pracy

Pilot wieksz cze$¢ czasu pracy gjoiza na morzu. Cldosama czynni pilotowania odbywa gi
na mostku kapiteskim, nie sposéb jest unigh zmiennych warunkéw atmosferycznymi, ktérestp
utrudniag wykonywanie czynnici. Ponadto pilot natmny jest na nieustanny hatas oraz wibracje,
ktore zawsze wygpuja na statkach. Uakliwy moze by brak dostatecznego$wietlenia (gdy
pracuje take i w nocy). Wysipuje tez potencjalne zageenie zycia lub zdrowia, w zaleosci od
rodzaju tadunkéw, ktére przewozi statek.

Jedynym nargziem pracy pilota jest UKF, za ponao&térego porozumiewa esii wydaje
komendy osobom, z kt6rymi wspoétpracuje podczas plota

warunki spoteczne

Kontakty zludmi s wtym zawodzie niezmine - pilot wspéipracuje z zalggstatku
wprowadzanego oraz szyprami na holownikach. Musi¢mawasé nawiazywania stosunkow
z ludzmi, a ponadto - ze wzglu na specyfik pracy - fatwd¢ precyzyjnego i komunikatywnego
formutowania wypowiedzi. Pilot podlega kapitanowi statku pilotowanegaatearz musi mié
zdolnai¢ podporadkowania s¢ (mimo ze lepiej zna wszelkie parametry konieczne do pilgta

warunki organizacyjne

Pilot pracuje w systemie zmianowym: 24 godzinyzisjuna wachcie i 48 godzin wolnych od
pracy (wedtug regulaminu pilot nie m® przysgpi¢ do pracy wczéniej niz po 16. godzinnej przerwie
na wypoczynek). Szef pilotbw ma ponadto ustalony 8. godzinny wymiar pragiowre;.

Podczas stiby pilot maze przebywé w petnej gotowséci do pracy na terenie stacji pilotowej,
gdzie ma bardzo dobre warunki socjalne (miejsce do spanigwignie, TV itp.), lub dyurowa
poza stag (musi wowczas przebywav poblizu telefonu lub mié pager)

Pilot organizacyjnie podlega szefowi pilotéw, a podczaszbgtubezpdérednim jego
przetazonym jest starszy wachty.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Wprowadzanie statku do portu jestezéém bardzo odpowiedzialnym, nigym za sof duze
obciazenie psychiczne (niewspétmierne do wysitku fizycznego). Niezwykigna jest wegc
odporndé¢ emocjonalna, ktérmusi mi€ kazdy pilot oraz odwaga.

Do wypetniania zadg jakie dyktuje pilotowi charakter pracy, niedma jest take zdoIngé
rozumowania logicznego, trasa i szybka ocena sytuacji, koncentracja uwagi oraz dokéadgdyz
manewry § czynngcia precyzyjrg i nie ma maliwosci popetnienia kgdu.

Pilotaz nie kedzie wykonany poprawnie, §i pilot nie bedzie wykazywat wysokiej sprawici
percepcji (ostr& wzroku, prawidtowe rozeianie barw, zdoln& widzenia przestrzennego). Jako
ze miejscem pracy jest statek, osoba na nim pgeaunusi wykazywa rowniez dobg koordynacg
wzrokowo - ruchow ibrak kku przed wysokécia (pilot przechodzi ze statku pilotowego na
jednostk, ktéra lgdzie przez niego prowadzona po drabince b@egimio nad ptaszczyzawody).

Wspétpraca pilota z zatqgstatku oraz szyprami na holowniku wymaga od niego @imieci
tatwego kontaktowania iz ludzmi, zdolngci podporadkowania s (podlegt@¢ kapitanowi
jednostki) oraz umigjnaosci kierowniczych (koordynacja pracy holownikow).

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE
Praca pilota morskiego olétana jest jakasrednio cezka. W zakresie wymagafizycznych,
jakie stawia g przed pilotem, istotneassprawnéé narzdu wzroku (jest to podstawowe neazie

pracy), nargdoéw roéwnowagi, bez ktérych nie muma pracowé na statku, oraz ogolna sprawéo
fizyczna. Osoby niepetnosprawne nie gnagdnej maliwosci podgcia pracy w charakterze pilota.
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Wymagania zdrowotne wtym zawodzie wykluazapsoby z epilepgj wadami serca,
nerwowego uktadu obwodowego, ukladu ruchowego, zetaknadcinieniem, wadami wzroku czy
stuchu.

Poza standardowymi badaniami, jakim musi podd& kazdy pracownik, pilot morski
zobowhzany jest do okresowego kontrolowania poziomu cukru we krwi, cholastéamitroli pracy
serca (EKG), a tale musi poddési¢ badaniom okulistycznym, laryngologicznym i neurologicznym.
Poniewa charakter pracy narzuca iuobcizenie psychiczne, piloci szczeg6lnie rnama % na
choroby ukfadu kgzenia (zawaty) oraz nerwice. Osoby, ktérych stan zdrowia nie spetiunkow
dopuszczenia do wykonywania pracy praoujcharakterze pilotow - dyspozytoréw, ktérzy pozastaj
na hkdzie izajmug sie sprawami administracyjnymi (np. w wypadku stanéw pourazowych
wymagagcych rehabilitacji, stanach przemiaych, jak zaburzenia rytmu pracy serca).

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Podgcie pracy w zawodzie mbiwe jest jedynie po uzyskaniu dyplomu pilota morskiego, ktory
przyznawany jest przez dyrektora odpowiedniegogtiizMorskiego. Ubiegasie o dyplom mae
osoba posiadaga stopié kapitanazeglugi wielkiej, ktéra ma za salco najmniej 12. miestzrg
praktyke ptywania na statkach na stanowisku kapitanzegludze ngdzynarodowej, 6. miestzrg
praktyle w pilotowaniu statkbw pod nadzorem pilotbw wyznaczonych przez szefadwilot
w porozumieniu z kapitanem portu ogaviadectwo ztaenia egzaminu kwalifikacyjnego.

Kapitanamizeglugi wielkiej g najczsciej osoby, ktore ukiczyty Wyzsz Szkok Morsks (ze
specjalnécia: nawigacja), rzadziej z wyksztalcenigimednim (w tym wypadku droga do uzyskania
stopnia kapitanaeglugi wielkiej jest znacznie wydiona w czasie).

Ponadto pilot musi zaw stopniu bardzo dobryngjyki obce (gtdwnie angielski), posiada
uprawnienia operatora UKF (jest to jego podstawoweedarz pracy), operatora radarow, azak
odby¢ kurs pltywania na modelach redukcyjnych oraz zdobyne uprawnienia zalecone przez
Ministra Transportu i Gospodarki Wodnej.

W tej profesji zadecydowanie preferowasingzczyzni.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

W zawodzie tym istnieje niewielka movos¢ awansu. Kady z pilotéw posiada ju stopie
kapitana zeglugi wielkiej (gdy taki jest warunek uzyskania dyplomu), ktory jest napszym
z mazliwych stopniem, jaki mgna uzyska w tej hierarchii.

Pilot maze zosté wybrany przez kolegow, z ktérymi pracuje, na stanowisko szefa pilotow.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Prag pilota mana pody¢ do 60 roku, a zawdd wykonywalo 65 rokuzycia, pod warunkiem,
ze stan zdrowia odpowiada wymaganiom lekarskim.

ZAWODY POKREWNE

kapitan statku morskiego

inspektor bezpiechstwazeglugi

oficer poktadowy

LITERATURA

Nowicki, M., Wiedza o manewrowaniu statkami morskiviiiydawnictwo Morskie, Gdesk 1978.

EMPA Journal European Martime Pilots’ Association - rocznik Europejskiego &toygzenia
Pilotéw Morskich.
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzi®ilot morski - (3140207), liczba os6b bezrobotnych
zarejestrowanych w wdach pracy wynosita 0 os6b. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnaslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | O Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie | 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych ded@w pracy w zawodziBilot morski
wynosita 0. W poszczego6lnych wojewoddztwach zgtoszono oferty pracyadiadu w nasgpujacej

ilosci:

Dolnaslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Oficerowie poktadowi, pilocizeglugi i pokrewni wynosito 2504,51. Wedtug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczegdllnychwédgvach

ksztattowalo s nasgpujaco

Dolnaslaskie 3058,98 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 2150,69
Lubelskie 0 Slaskie 2195,78
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0

t 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 2325,73
Matopolskie 1763,44 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 292412 Zachodniopomorskie | 2694,9
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z giopyoig
pokfadowi, pilocizeglugi i pokrewni, wynosita 1371. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej grupie

zawoddw w poszczegollnych wojewddztwach ksztattowgtaasepujaco:

Dolnacslaskie 39 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 495

Lubelskie 0 Slaskie 20

Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0

todzkie 0 Warminsko-mazurskie | 33

Matopolskie 12 Wielkopolskie 0

Mazowieckie 120 Zachodniopomorskie 652

Opolskie 0

Podkarpackie 0
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MARYNARZ STATKU MORSKIEGO

kod: 834103
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Celem pracy marynarza statku morskiego jest wykonywanie g@datych prac zwazanych z
prawidlows eksploatag statku oraz jego konserwacjW zawodzie tym ze wzgllu na dug
réznorodnd¢ wykonywanych zadawyodrebnity sie pewne specjalrigi:

* marynarz

¢ starszy marynarz

* motorzysta

» sternik

e sondaysta

* bosman

| tak marynarz oraz starszy marynarz wykonup zadania zwdzane z utrzymaniem paaku

i dobrego stanu ugdzen znajduacych sé na wyposzeniu statku morskiego. Wykorajdrobne
remonty, sprataja, splatag liny, a take pracuj przy zatadunku i wytadunku towaréw, petrstuzby
wachtowe i trapoweMotorzysta dba o sprawne dziatanie silnikdw, wiréwek iinnych adean
znajdugcych s¢ w maszynowni, sprawdza poziom paliwa, smardéw i w razie koniécznaupetnia
ich braki. Motorzysta dokonuje napraw i remontéwadea znajdugacych sé w maszynowni. Do
najwazniejszych zada sternika nalezy sprawne ibezpieczne prowadzenie statku morskiego na
podstawie otrzymanych poleteoraz zgodnie z mapami, wskazaniami adea kontrolno-
pomiarowych i nawigacyjnyctSondazysta odpowiada przed przetonymi za szczelrig zbiornikow

i innych uradzei przeptywowosciekowych.Bosman sprawuje funkcje nadzowmge (podobnie jak
brygadzista naablzie), rozdziela pracinnym marynarzom i odpowiada za ich wykonanie przed
przetazonymi (oficerem, kapitanem).

Marynarz w swojej pracyaywa r&@norodnych narmzi i urmadzei technicznych. Wykonag prace
porzadkowo-remontowych postugujeesprostymi przyradami np. mtotkiem do obstukiwania rdzy,
wiertarla. Postuguje sitakze bardziej skomplikowanymi ugdzeniami techniczno-pomiarowymi (np.
sondy, radary, sonary) oraz windami i poghikami. Korzysta take ze sprgtu biurowego (komputer,
faks, telefon) oraz korzysta z gdzei komunikacyjnych (krotkofalowka, interkom) oraz sgite
radarowego.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Marynarz statku morskiego wykonuje swoprae w réznych miejscach statku. Pracuje on na
poktadzie (remonty, konserwacje, obserwacje), w maszynowni oraz wdaddratadunek

i wytadunek towardow) i na mostku kapitkim. Czste przebywanie na wolnym powietrzu przy #xci
zmieniapcych sé warunkach pogodowych stwarza niedogdcaing utrudnienia w pracy marynarza.
Naleza do nich cagte zmiany temperatury (mréz, upat) oraz zmiany wilgé&thpowietrza. Podczas
przebywania wewtrz statku (maszynownia, fadownia) ngray on jest na hatasy oadym
naezeniu, wibracje oraz zmiany intensywicooswietlenia. W zwizku z cagtym stykaniem si przez
marynarza z ugglzeniami kontrolno-pomiarowymi (komputery, radary, sonary) oddaiatajniego
pola elektromagnetyczne emitowane przez teadmenia. W zwizku z powyszym marynarz
naraony jest na choroby skéry, wszelkiego rodzaju choroby zrakainwazyjne i urazy stuchu.
Bardzo czsto marynarze zapadaja kamie ukladu moczowego, ktgmywotuje picie stodkiej wody
przechowywanej przez dtugi czas w zbiornikach statku. Marynaezpictakze na rénego rodzaju
nerwice, a podczas pracy w trudnych warunkach sztormowych zgaigairazy ciata, takie jak
stluczenia i ztlamania kozyn.
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warunki spoteczne

Praca marynarza statku morskiego ma charakter zespotamgkjeviele czynnici wykonywanych
jest indywidualnie. W zwizku z tym,ze marynarz wspotpracuje z innym fmdi, istnieje maliwos¢
powstawania konfliktow, a w& marynarz powinien lgydobrym organizatorem, a w razie potrzeby
konsultow& si¢ ze wspotpracownikami. Podczas pracy marynarz kontaktgjez przet@onymi

i wspoétpracownikami przy zyciu gtosu, umownych gestow, w formie pisemnej, jak rowrpezy
uzyciu sprztu komunikacyjnego i kodééwietinych.

warunki organizacyjne

Praca marynarza statku morskiego jest pramianowy, tzn. ze obowgzki swe wykonuje on

w réznych porach dnia inocy. Czas zmiany jestzaiéowany iw zalenosci od specjalnéxi
marynarza trwa od 3 do 12 godzin, roOwnig sobog, niedzie¢ i swieta. Czas pracy zatg tez od
sytuacji pogodowej na morzu, otrzymanych fadeaz sytuacji awaryjnych. Praca jest zrutynizowana
i §cisle nadzorowana przez przedémych. W pracy marynarz jest podwladnym, alezendy
zwierzchnikiem (bosman). Podczas petnienia ohpkdw jest on odpowiedzialny za wykonywsan
prag, powierzone mu wypoganie iuradzenia oraz za bezpiegstwo izdrowie
wspotpracownikéw. Wykongp swoj zawdd ogsto przebywa poza granicami ojczystego kraju nawet
przez diaszy czas. Podczas rejsow marynarz ubiegadeivolnie, a przy pracach w stroj roboczy
(kombinezon), w szczegdlnych przypadkacéwaspecijalistyczp odziez ochronn.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Ze wzgkdu na specyficzne miejsce pracy marynarza, jakim jestkstatgdaje s¢, ze jego
najwazniejsz cecly powinna by¢ odwaga, poparta samokontfelumiejetnascia dziatania w zespole.
Cechy te g przydatne podczas ztych warunkéw atmosferycznych (sztormow), afdk stadunek s
w ciaglym niebezpieczestwie. W tych niesprzyjagych warunkach, gdy statek mazduprzechyty,
marynarzowi przydatny jest dobry zmyst réwnowagi, odpowiednia koordymamjakowo-ruchowa
oraz refleks i umigjtnos¢ pracy w szybkim tempie. Marynarz statku morskieggstz postuguje si
precyzyjnymi nargdziami ikorzysta ze skomplikowanych adze), potrzebne mu as wigc
uzdolnienia techniczne, oraz powinien bez trudu przeézsiea jednej czynn&i na drug. Podczas
petnienia staby nocnej, przy zmniejszonej widoczeo(mgta), przydatny jest dobry wzrok, zdo#go
koncentracji oraz spostrzegawé&o Poniewa marynarz bardzo ¢gto przebywa na swoim
stanowisku przez diugi czas w niewygodnej pozycji i monotonnym otoczegiluywatng cechy jest
wytrzymatagi¢ na dlugotrwaly wysitek oraz umigposé pracy wizolacji. Marynarz pozostaje
w zaleznoéci od zwierzchnikow i wspotpracuje z innymi czionkami zatogi, powiniggcwatwo
nawigzywat kontakty, ale iumie sig podporadkowa. Bardzo teé pomaga mu niezataosé

i umiejetnos¢ kierowania ludmi, gdyz czsto wysgpuje w roli zwierzchnika. Marynarza powinna
cechowé wytrwatod¢ oraz pewna doza ciekadm, bo przecie odwiedza wiele obcych
i egzotycznych zatkdw swiata.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca marynarza statku morskiego zaliczana jest do pgakicbi. Najwieksze znaczenie w tym
zawodzie ma dobra ogoélna spraddizyczna, a w szczegélso duza sprawnéé uktadu kazenia

i naradow réwnowagi. Bardzo istotne znaczenie ma spraévnokladu kostno-stawowego,
migsniowego i oddechowego. Istnéejprzeciwwskazania do pracy w zawodzie marynarza. Do
najpowaniejszych naleq:

* nowotwory zigliwe

» choroby zakane i pasaytnicze

» choroby uktadu kgzenia, oddechowego, trawiennego i moczowo-ptciowego
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» choroby uktadu nerwowego i ruchowego

» choroby skory, stuchu, wzroku i glienia

Ze wzgkdu na specyfik pracy na morzu nie istnieje miwos¢ zatrudniania 0s6b
niepetnosprawnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Aby podpé¢ prag w zawodzie marynarza statku morskiego nalegitymowa& sie swiadectwem
ukonczenia szkoty zawodowej lubredniej. Trzeba te ukonczy¢ kursy specjalistyczne, jak kurs
starszego marynarza lub motorzysty, posiadigpplom bosmana lub sternika oraz kursy BHP izpo
indywidualnych technik ratownictwa morskiego, spawacza elektrygamowego oraz obstugi
komputera. Niezgdna jest znajomig jezyka angielskiego lub niemieckiego. Do pracy tej preferowani
Sa mezczyzni do 45 rokuzycia.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

W kazdej ze specjalniti, sktadagcych sé na zawdd marynarza statku morskiego, istniejelimosé
awansu na wssze szczeble kariery zawodowej. Uzalene to jest tylko od @i do nauki,
doskonalenia gii podwyzszania swoich kwalifikacji zawodowych na szkoleniach i spetyalisych
kursach oraz na zaocznych studiach o spedjailmeorskiej.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Osoby chgce podyé prag w zawodzie marynarza lub powrécdo niego po diszej przerwie,
a lpdace w starszym wieku, mago uczyné do 45 rokuzycia. Wystarczy tylko spetnéawarunki
opisane w rozdziale ,Warunki padjia pracy w zawodzie” i odznagzaie dobrym stanem zdrowia.

ZAWODY POKREWNE

rybak morski
marynarzzeglugisrodladowe;j

oficer poktadowy statku morskiego
robotnik budownictwa wodnego

LITERATURA
PolskaZegluga Morska ,BRYZA(mieskcznik)

L. Milian Zaw6d marynarza floty transportowej-studium monografic@dynia 1974
Nautologia(kwartalnik), Polskie Towarzystwo Nautologiczne
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Szanse zatrudnienia

Na koniec roku 2002 w zawodzi®arynarz statku morskiego - (8340103), liczba o0s6b
bezrobotnych zarejestrowanych w g¢dach pracy wynosita 340 os6b. W poszczegdélnych
wojewoOdztwach sytuacja ksztattowata sas¢pujaco:

Dolnoslgskie 8 Podlaskie 3
Kujawsko-pomorskie | 3 Pomorskie 135
Lubelskie 3 Slaskie 5
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 4

L 6dzkie 4 Warminsko-mazurskie| 7
Matopolskie 3 Wielkopolskie 5
Mazowieckie 11 Zachodniopomorskie | 145
Opolskie 3

Podkarpackie 1

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzidlarynarz
statku morskiegowynosita 3. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracy dla zawodu
W nasepujacej ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 1
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 2
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Marynarze i pokrewni wynosito 2042,98. Wedtug tych danych wynagrodzeniggnufge zawodow
wynagrodzenie w poszczegoblnych wojewodztwach ksztattowgloesiepujaco

Dolnoslaskie 2766,75 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 2230,39
Lubelskie 0 Slaskie 2725
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 2271
Matopolskie 1829,16 Wielkopolskie 1295,06
Mazowieckie 1432,81 Zachodniopomorskie | 1934,4
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Weditug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z gropyaide i
pokrewni, wynosita 1684. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej grupie zawodéwzezpgsinych
wojewOdztwach ksztattowatagsnasepujaco:

Dolnoslaskie 26 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 630
Lubelskie 0 Slaskie 10
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0

L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | 4
Matopolskie 29 Wielkopolskie 10
Mazowieckie 50 Zachodniopomorskie 925
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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ROBOTNIK PORTOWY (DOKER)

kod:: 933106
inne nazwy zawodu: portowiec

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Doker jest robotnikiem portowym, ktéry wykonuje inadzoruje czgonozwiazane
z zatadunkiem i wytadunkiem statkéw morskich i rzecznych oraz inérpctkéw transportu wodnego
i ladowego, w olgbie portu i na redzie, z wadzeniem okgtéw wojennych. Zobovdgizany jest on do
wykonywania, organizowania, przygotowania i kierowania pracami mplzekowymi w sposéb
zabezpieczapy przed wypadkami, uszkodzeniami tadunkérodkow transportowych, zgodnie
Z obowhzujacymi przepisami i wytycznymi udzielonymi przez przetnego. Do jego obowzkow
naley takze nadzorowanie iwykonywanie prac zmanych ze skladowaniem, wydawaniem,
uktadaniem lub przenoszeniem fadunkéw w magazynach i na placach portow.

Doker jest wuprawniony do obstugi wind elektrycznych, parowych, spalifowyc
i pneumatycznych znajdagych sé na statku. Ponadto jest upamméony do zahaczania lub
odhaczania tadunkéw (na podstawie posiadanych upraywoiaz do podawania sygnatow (znakdéw)
dzwigowemu w celu bezpiecznego przemieszczania tadunkéw (unosow)zeadak podawania
sygnatéw ostrzegawczych robotnikometgin przy przetadunku.

Przed przyapieniem do pracy doker powinien sprawiztzy miejsce pracy jest naigie
przygotowane do bezpiecznego przetadunku oraz wykwsaelkie polecenia brygadzisty awane
ze stworzeniem wikgiwych warunkéw pracy zespolu roboczego. W trakcie wykonywania
obowiazkédw winien dopilnow& przestrzegania dopuszczalnych norm glmiia uradzea
przetadunkowych, pomocniczego sgitz przetadunkowego oraz sptu zmechanizowanego. Ma
takze dopilnowé, aby w miejscu dokonywania przetadunku nie znajdowahpsbby postronne oraz,
aby unosy byly formowane izahaczane setavie iprzed kadorazowym podniesieniem lub
opuszczeniem unosu robotnicy opuszczali miejsca zageo Po zakiczeniu pracy doker powinien
dopilnowa& uporzdkowania miejsca pracy i jego opuszczenia przez robotnikéwzea teldzorowa
zwrot do magazynu pobranego sz przetladunkowego lub przekazania go ¢astj zmianie,
wzglednie brygadzie przygotowawczo-zalazeniowej.

Doker pracuje zespotowo, wykonuje zadania powierzone mu przez shedpiego
przetaonego, ktérym jest brygadzista. Zadaniem brygadzisty jest oaygajznadzoér, wykéanie
zada dla podwladnych zgodnie z technolpgirac przetadunkowych. Brygadzista zaokierowa
praa tylko jednej brygady lub zespotu roboczego skiatkgo s¢ z 4 do 20 robotnikéw. Do jego
obowiazkébw naley takze nadzorowanie iwykonywanie prac zmanych ze skladowaniem,
wydawaniem, ukfadaniem Ilub przenoszeniem tadunkéw w magazynach i nachplpoatow.
Brygadzista osobcie powinien wykonywéte prace, przy ktérych ze wedlu na ich charakter mag
zdarzy¢ sie wypadki, uszkodzenia tadunkéw wedhie srodkéw transportowych. Do takich prac
naleza;

- zaktadanie i wyjmowanie rozpornic,

- odkrywanie i zakrywanie tadowni,

- przemieszczanie fadunkéwegkich (powyzej 1500 kg),

- przetadunek parowozéw, wagondw kolejowych, cystern (gew$ 000 kg) za pomacdzwigu
ptywajacego.

Brygadzista scisle wspolpracuje z ekspedytorem, gospodarzem idowoédztwem statku.
Odpowiada za bezpieakstwo pracy podlegtych mu pracownikéw oraz przestrzeganie przepiséw bhp
obowiazujacych przy przeladunkach portowych. Po aakmnej pracy brygadzista powinien
dopilnowa& uporadkowania miejsca pracy, zakrycia tadowni, &d@ magazynu pomocniczy sprz
przetadunkowy oraz spadzi¢ raport z pracy podlegtych mu robotnikéw i potwietd@port z pracy
sprztu zmechanizowanego.
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SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Miejscem pracy dokera jest przegsorstwo zajmujce sé przetadunkiem towaréw (porty).
Doker wykonuje swoja prgcna wolnym powietrzu, w magazynach, na placach sktadowychze tak
na statkach znajdagych sé w portach lub na redzie. Dla jegoodowiska pracy charakterystyczna
jest niska temperatura otoczenia (zwilaszcza w okresie zianigke duwy poziom hatasu. Przy
przetadunkach towaréw sypkich doker pracuje w warunkach zanieczyszqmavietrza pytami, co
w konsekwencji mze prowadzi do przewlektych choréb drog oddechowych. Przy zatadunkach
statkbw cezsto wykonuje swa@ prag w waskich przejciach, czasemsliskich, nieréwnych
i chybotliwych, gdzie panuje niedostateczwietlenie. Niejednokrotnie przetadowywane towaay s
substancjami alergennymi i tatwopalnymi.

warunki spoteczne

Doker pracuje zespotowo, wykonuje zadania powierzone mu przez shedpego
przetazonego, ktérym jest brygadzista. Ze waijl na zespotowy charakter pracy kontakty zindsa
dos¢ czeste. Doker wykonujc powierzone mu obowiki musi zné zadania innych czionkéw
brygady imié umiegtnosci pozwalagce ich zasipi¢. Codziennie przed rozpogzem pracy
otrzymuje od brygadzisty zadania na caly d4igest instruowany o warunkach ich wykonania. Praca
jego charakteryzuje giscista wspotpraa np. pomgdzy hakowym i dwigowym czy windziarzem.
Porozumiewaj sie oni z reguty umownymi znakami i sygnatami wizualnymi lub za pensoadkow
technicznych (krétkofalowki).

warunki organizacyjne

Prag dokera kieruje brygadzista, ktory nadzoruje prectonkdéw brygady i jest zobowdany
do organizowania, przygotowania i kierowania pracami przetadunkowymerpwkcuje w systemie
zmianowym w dzi# i w nocy, atake w dni ustawowo wolne od pracy. Najéziej praca trwa 8
godz. dziennie. Codzienne czysob dokera § zrutynizowane imonotonne. Doker jest
odpowiedzialny za powierzone mu sagzenia, ich wiéciwa iracjonalm eksploatag oraz za
stosowanie bezpiecznych metod pracy. Indywidualnie doker odpowiada A&kieveagadki, a take
za uszkodzenia ugdzen itadunkdédw wynikle z nieprzestrzegania obamujacych przepiséw
i instrukcji.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Praca dokera jest pradizyczm, w zwigzku z czym wymagania zdrowotne w tym zawodzie
dotycz gtébwnie sprawngci sensomotorycznych. Osoba wykamg ten zawod musi méedobrze
rozwinigty zmyst réwnowagi, prawidtow koordynac¢ wzrokowo-ruchow oraz orientag
w przestrzeni. W zawodzie tym przydatne: spostrzegawczo, refleks, dobry wzrok, a tak
podzielndé uwagi. Doker pracuje réwniena wysokéci, a wiec &k wysokdci jest czynnikiem
eliminujacym kandydata do zawodu.¢gka praca fizyczna trwaga 8 godzin wymaga wytrzymaic
na dilugotrwaly wysitek i szybkie tempo pracy. Zespotowy charagtacy wymaga umiejnosci
nawigzywania kontaktu z lugni i podporadkowania s¢ zwierzchnikom. Niezbyt przyjemne warunki
srodowiska tatwo magiznieclgci¢ kandydata do tego zawodu,

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE
Praca dokera uwana jest za prgcciezka i bardzo ctzkg. Doker powinien mi& wysolg
0go6lrg sprawné¢ fizyczrna. Wykonupc prace przetadunkowe gsto pracuje na wysoKoi, dlatego

tez wymaga s, aby miat dug sprawnéé narzdow rownowagi idug sprawnéé uktadu
miesniowego. Praca przy przetadunku materiatdw sypkich, ea wiv warunkach znacznego
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zanieczyszczenia powietrza stawia wymagania wysokiej sméaw ukladu oddechowego. Do
wykonywania czynn&ci prostych (pomocniczych) ma zatrudré osoby z choraop psychiczi

w okresie remisji, jak rownie z niedorozwojem umystowym niewielkiego stopnia. Od dokera
wymaga s¢ dobrej sprawnéei narzdu wzroku, jednade istnieje maliwos¢ zatrudnienia oséb

z wadami wzroku, peli wada ta jest korygowana soczewkami kontaktowymi. Zawodu dakier
mog wykonywa osoby z przewlekt chorola uktadu kazenia, astrp oskrzelows, cukrzya, a take
cierpiace na padaczki ociezalos¢ umystows.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Pracodawcy nie stawtajdokerom warunkéw formalnego wyksztatcenia (szkota podstawowa
lub zasadnicza). Warunkiem pedia pracy w zawodzie dokera jest posiadanie kwalifikacji robatnik
przetadunkowego Il kategorii ico najmniej 3. letnia praktyka ppzyetadunkach portowych.

W wypadku podjcia pracy na stanowisku sztauera-trymera brygadzisty wymaagst pgcioletnia
praktyka przy przetadunkach portowych, przeszkolenie w zakresi@igdre szczegdtowych bhp
obowigzujacych przy przetadunkach portowych oraz legitymowange ugirawnieniami hakowego
lukowego i windziarza. Dragzdobycia zawodu jest przyuczenie na kursach ddayah specjalnéi,
np. lukowego, windziarza, hakowego itp., organizowanych przez zakfady pracy.

O przygciu do pracy decyduje stan zdrowia. W zawodzie zatrudni@rprzede wszystkim
mezczyzni.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

W zawodzie tym maiwosci awansu g ograniczone. Doker mae awansow& od robotnika
przetadunkowego do brygadzisty. Warunkiem awansu jest odpowiednipsiay, jak réwnig
ukonczenie kursow kwalifikacyjnych. Aby ofj wyzsze stanowisko shbowe, robotnik portowy,
niezalenie od kursow kwalifikacyjnych, musi rowrike zost& przeszkolony w zakresie
szczegOtowych przepis6w bezpieigiva i higieny pracy obowzujacych przy przetadunkach
portowych.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Warunkiem podjcia pracy w zawodzie jest odpowiedni stan zdrowia. Do wykonywania
zawodu dokera nmmma przyuczy sie w p&niejszym wieku. Osoby starsze, pawy 50 rokuzycia,
mogs jednak mié trudncci z opanowaniem potrzebnych umgigjosci, zwlaszcza hakowego,
lukowego czy windziarza, ataé& sposobdéw znakowania zriego rodzaju przetadowywanych
towaréw.
ZAWODY POKREWNE

pakowacz ¢czny
tadowacz nieczyskei

LITERATURA

Instrukcje pracy na stanowiskach dokera glms¢ w przedsgbiorstwach rob6t portowych, a tak
w przedsgbiorstwach przetadunkowych.
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzioker - (9330301), liczba os6b bezrobotnych zarejestrowanych w
urzedach pracy wynosita 25 oséb. W poszczegolnych wojewodztwach sytuactdwsata sg
nas¢pujaco:

Dolncslaskie 1 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 1 Pomorskie 3
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0

L 6dzkie 1 Warminsko-mazurskie| 13
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie | 6
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi®oker
wynosita 0. W poszczegdélnych wojewoédztwach zgtoszono oferty pracyadladu w nasgjpujacej
ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Tragarze i pokrewni wynosito 1677,51. Wedtug tych danych wynagrodzenig grufge zawodow
wynagrodzenie w poszczegolnych wojewodztwach ksztattowgloesiepujaco

Dolnacslaskie 1465,84 Podlaskie 1603,7
Kujawsko-pomorskie | 1743,45 Pomorskie 1864,64
Lubelskie 1799,81 Slaskie 1671,49
Lubuskie 1423,26 Swietokrzyskie 1484,97
t6dzkie 1444,36 Warmiasko-mazurskie| 1665,26
Matopolskie 1570,84 Wielkopolskie 1722,04
Mazowieckie 2034,15 Zachodniopomorskie | 1785,88
Opolskie 1786,62

Podkarpackie 1643,79

Wedlug danych GUS za 2002 liczba os6éb petnozatrudnionych w zawodach z gagarzeéri
pokrewni, wynosita 27755. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej grupie zawodowzezpgéinych
wojewOdztwach ksztattowatagsnasepujaco:

Dolnoslaskie 1813 Podlaskie 435
Kujawsko-pomorskie 1627 Pomorskie 1618
Lubelskie 802 Slaskie 2650
Lubuskie 537 Swigtokrzyskie 1824
L odzkie 3222 Warminsko-mazurskie | 1375
Matopolskie 2513 Wielkopolskie 1738
Mazowieckie 3246 Zachodniopomorskie 2001
Opolskie 525

Podkarpackie 1829
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STEWARD STATKU MORSKIEGO

kod: 511102
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Steward statku morskiego sprawuje funkcje pracownika dziatu dwsgb na statku morskim,
wykonujc prace zwjzane z obstuga hotelewzywieniowg pasaeréw oraz zalogi statku. Sprzata
réwniez pomieszczenia ogolnodostepne oraz przeznaczone dla zalogi.

Glowne zadania stewarda to zatem: obstugiwanie przydzielonychepésa kapitana, oficeréw lub
cztonkéw zalogi, utrzymywanie czyst i porzadku w pomieszczniach ogélnych, paseskich i
zalogowych, udziat w przygotowywaniu positkdw w kuchni, przygotowywanis oo wydawania
positkéw, wydawanie positkbw, sprzatanie po positkach, przyjmowanielokmzywanie dostaw
prowiantu i zaopatrzenia hotelowego, przeprowadzanie okresowych invaadjaryw dziale
hotelowym. Oprécz tych zaflavykonuje takke pewne prace biurowe oraz bierze udziat w alarmach
éwiczebnych dla zatogi statku..

Stewarda mna spotka na trzech stanowiskach pracy tj. zaopeiné funkcje ochmistrza (szefa,
kierownika dziatu hotelowego) i tym samym prow&dmadz6r nad stewardami. Steward i mlodszy
steward na statkach pasaskich petrd podobne funkcje, ale mtodszy steward béppdnio podlega
stewardowi, od ktdérego otrzymuje poleceniazkawe i przed ktérym odpowiada za ¥édave
wykonywanie swoich obowzkéw. Na matych jednostkach (statkachgste bywa tak,4 steward
peni funkcje ochmistrza i zarazem wykonuje graobowigzki stewarda. Kzdy pracownik dziatu
hotelowego bez wzgtlu na petnioa funkcje nim przysgpi do pracy powinien odpowiednio zadba
swéj wyghd, dobr prezengj, higiere co jest bardzo wame przy pracy zvazanej z klientem i
przygotowywaniem, wydawaniem positkbw. Stewardzi pracujacy wauestjach zajmaj Sie
przyjmowaniem zaméwie podawaniem, positkbw napojéw barowych, inkasowaniemznadei,
wydawaniem rachunkoéw, codziennie rozliezajtargi. § odpowiedzialni za il& i wartcsé
pobranych towaréw gastronomicznych w kuchni zimnej aggjroraz barze i ich sprzedagodnie z
obowiazujacymi normami ilgciowymi, jakosciowymi oraz cenami. Steward sz restauracje,
utrzymuje czysté& i poradek w pomieszczeniach zalogi i pasaw. Wykonugc sSwop prae
doktadnie poznaje zasady obstugi przy stole, sposoby podawania wszelkah, satrwowania win,
podawania rénych napojéw i sposobow ich przgdzania. Steward dba o skrupulatne, maksymalne
zaspokajanie potrzeb i wymogéw pasaw i czionkéw zatogi. W swojej pracy korzysta z rde i
urzadzen calego zaplecza restauracyjno-kuchennegedaBto razne szafy chlodnicze, roboty
kuchenne, krajalnice itp. W odpowiedni sposébicizypoleruje due ilosci sztiecow, talerzy, rénego
typu szklanych nacziyw ktérych podawaneasnapoje, alkohole itp. Na codai&korzysta z prostych
narzedzi za pomacktdrych utrzymuje czysté i poradek (miotta, kubty, pojemniki nédmieci, czy
odkurzacze). Ponadto steward zolgmeiny jest do meldowania przetmym o wszelkich
trudndciach, niedogignieciach. Jest tezobowhzany wykonywdé wszelkie rozkazy kapitana, oraz
polecenia przetmnych w czasie akcji podejmowanych dla obrony statku, ludzi, tadunku.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Stewardzi swaj pra@ wykonup na statkach morskich, naggziej mazna ich spotk& na ré&nego
typu statkach pasgarskich. Steward poruszagspo calym statku, lecz przewde jest to cgsé
hotelowa i gastronomiczna statku, restauracja, bary, kuchnia, pom@rsEzzatogi i zaplecza. W
swojej pracy narny jest na dziatanie zmiennych warunkéw klimatycznych, hatas, ejiyratabe
lub intensywne éwietlenie. Porusza siprzez ograniczone, askie przestrzenie, djia, przejcia (&
to niekiedysliskie powierzchnie).
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warunki spoteczne

Praca stewarda niesie z gotluza intensywné¢ kontaktéw z ludzmiSwiadczy ustugi na rzecz
pasaerow, zatogi odpowiada na liczne pytania, konsultuje, podaje i sprzestagniane artykuty
gastronomiczne, i caly czas wspotpracuje z kolegami. Podczas pianymi kontaktuje i ustnie,
(czasem za pomacurzadzé komunikacyjnych) jak te pisemnie wypetniac liczne dokumenty
(rachunki, raporty itp ).

warunki organizacyjne

Praca ta mee by indywidualna, ale tate i zespotowa. Przevmie ma charakter zmianowy lub
wykonywana jest w zakmosci od otrzymanego zlecenia. Godziny pracy nie mig#é state (od 6 do
12 godzin ). Praca odbywagsw dzier i w nocy. Jest ondgcisle bad okresowo nadzorowana.
Specyfika tej pracy (statek ) powodujepdbywa st w dni powszechnie wolne od pracy, oczywistym
jest fakt cestego przebywania poza granicami kraju. Steward wzrzaedei od stanowiska pracy w
hierarchii organizacyjnej petni funkcje podwtadnego, niekiedy kieroavmigodwiadnego. Praca ta
niesie z sofprézne rodzaje odpowiedzialda, przede wszystkim finansawza wyposzenie, zdrowie

i bezpieczésto ludzi oraz prace innych np. ochmistrz odpowiada za caly personevinotéV pracy
stewarda obowzuje ubranie reprezentacyjne i robocze.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Steward w swojej pracy ma beZpedni kontakt z klientem. Od jego postawy fachésiosposobu
zachowania w diej mierze zalgy zadowolenie klienta. & by prawidtowo wykonywé swoj prae
kandydatom do zawodu stawia siuze wymagania, niezilne g tu okrelone predyspozycje, cechy
charakteru, osobowoi. Stewarda winna charakteryzawalbal@dc o higieg osobisi, dobra
prezencja, dty poziom kultury osobistej, uprzejdg takt. Osoba taka musi posigdamiejtnosc
tatwego nawigzywania kontaktéw, musi Bysumienna, uczciwa. Przydatne jest poczucie estetyki,
zdolndici plastyczne (wzne przy dekoracji potraw i ich odpowiednim eksponowaniu) ez g
zdolncci manualne. Szybki refleks, spostrzegawézes bardzo wane by szybko reagowana
wszelkie zapytania, pgby klientow. Steward czesto rozmawia z klientami, przydaje tei
cierpliwosé¢, samokontrola by w sposdb dyplomatyczny vigéaswoje opinie, tak by nikogo nie
urazeé. Steward pracujacy za barem powinien posiatiav. silm osobow@é, nadagca ,dusz
barowi”. Jest on podczas pracy stale obserwowany, oceniany. Od jegovoshbg mierze zalzy
czy jego bar &dzie odwiedzany, miat powodzenie.

W zawodzie tym istnieje zesp6t dyspozycji, cech, ktére anmggatywnie oddziatywana efekty
pracy. § to przede wszystkim niechlujstwo, pesymistyczne nastawienieodaestia, gburowato,
bataganiarstwo.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca stewarda statku morskiego maldo prac srednio etkich. Steward powinien odznaczaie
duza sprawndcia naradow rownowagi, uktadu kgzenia, uktadu kostno-stawowego iggniowego-
jednym stowem musi l&yto osoba o dobrej sprawdw fizycznej. Z uwagi na charakter pracy,
specyfile tj.praca na statku, staty kontakt z klientem (pasam) nie istnieje mdiwos¢ zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych. Wykaz szczegotowych warunkéw zdrowotnych wymagaadyosob
wykonujacych prae na statkach morskich zawiera Rozpgizenie Ministra Zdrowia i Opieki
Spotecznej z dnia 17.02.1993 r (Dz.U.NR 17)

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE
Zeby podj¢ prag w tym zawodzie nafgy posiadd wyksztatcenie minimum zawodowe (profil

gastronomiczny), wtedy maoa peiné funkcje miodszego stewarda. Preferowane jest posiadanie
wyksztatceniasredniego o kierunku gastronomicznym lub hotelarskim tj. uzyskaniejabpeci
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technik zywienia kadz obstugi ruchu turystycznego. Wskazana jest, a wks¥idici niezledna
znajomaé jezyka angielskiego. Innym bezwedhym warunkiem podjecia pracy jest posiadanie
swiadectwa ukaczenia kursu indywidualnych technik ratownictwa morskiego iz.po

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

W praktyce takie mdiwosci sa znikome. Pewsp nieformalm drogy uzyskania wgszej pozycji
zawodowej jest uzyskanie wysokich ocen za gwwojpe i fachowd@é co przydag prestzu, maze
przyniesc dobre referencje i w nastepstwie otrzymanie pracy u armatorgcegezsg dobg renona.

ZAWODY POKREWNE

technik technologizywnaosci
technikzywienia (zbiorowego),
bufetowy(barman),

kelner,

organizator ustug hotelarskich
recepcjonista

LITERATURA

Polska Bibliografia Morska, T Zegluga - pod red.M.Babinis, J.K.Sawicki
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MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Na koniec roku 2002 w zawodz&teward statku morskiego- (5110103), liczba oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w wdach pracy wynosita 70 oséb. W poszczegdélnych wojewodztwach sytuacja
ksztaltowala & nas¢pujaco:

Dolnacslaskie 2 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 3 Pomorskie 38
Lubelskie 3 Slaskie 1
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0

L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 5
Matopolskie 1 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 3 Zachodniopomorskie | 14
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi&teward
statku morskiegowynosita 0. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracy dla zawodu
W nasepujacej ilosci:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L odzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Stewardzi wynosito 4031,08. Wedlug tych danych wynagrodzenie w tej grugpiedbw
wynagrodzenie w poszczegolnych wojewodztwach ksztattowgloesiepujaco

Dolnacslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 3024,79
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 4299,8 Zachodniopomorskie | 1097,28
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z gewsrd3t,
wynosita 1797. Liczba oséb petnozatrudnionych w tej grupie zawodéw w poszozsyol
wojewOdztwach ksztattowatagsnasepujaco:

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 115
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0

L odzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 1577 Zachodniopomorskie 105
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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XVII.D. ZEGLUGA SRODLADOWA

MECHANIK ZEGLUGI $RODLADOWEJ

kod: 314101
inne nazwy zawodu:kierownik maszyn obiektu phagago, gtdwny mechanik obiektu ptywaggo
pasaerskiego, technicznego i specjalnego.

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Oficer mechanik na statkeeglugi srodladowej (kierownik maszyn) bezg@dnio nadzoruje prac
maszynowni - odpowiada za utrzymywanie w gotésvatechnicznej urmdzenr znajdupcych sg

W maszynowni oraz utrzymywanie w nafeym stanie mechanizméw zasadniczych i pomocniczych,
nadzoruje rowniezatog maszynowni.

Kierownik maszyn pracuje na adych obiektach ptywafych, mgdzy innymi na statkach
pasaerskich, statkach towarowyéh lub zestawach pchanyth statkach technicznyth (np.
pogkbiarki), statkach specjalnych (lodotamadzeholownikach.

Oficer mechanik jest po kierowniku obiektu ptya@@go najwaniejszym oficerem na statku. Od jego
pracy zaley sprawne poruszaniee¢siobiektu pltywagcego po akwenie wodnym. Stanowisko to
zajmup fachowcy majcy najwyzszy stopié oficerski wzegludzesrodladowej w zakresie mechaniki
(tj. mechanik I lub 1l klasyeglugisrédladowej), a take najwysze umigjtnosci zawodowe.

Do podstawowych obowzkow stzbowych oficera mechanika nalew szczegoélngi:

utrzymywanie sitowrli (silniki gtéwne, waly nagdowe, uradzenia gdnikowe, mechanizmy
pomocnicze, armatura i ruragi) w petnej gotowsci techniczneyj;

utrzymywanie w nateytym stanie instalacji elektrycznej (sitowejdvaetleniowej) na catym statku;
utrzymywanie w dobrym stanie technicznym energetycznych admez  rozdzielczych

i przekanikowych (tablice rozdzielcze, rozruszniki, pegniki).

Oficer ma take obowgzek utrzymania w gotovdci eksploatacyjnej (gotovéé do natychmiastowego
wykonania zadania) wszystkich mechanizmow poktadowych, a mianowitid poktadowych,
przektadni sterowych itd.

Dla bezpieczistwa statku, pagaréw, a take tadunkoéw oficer ma obowdek utrzymania w petnej
sprawndci urzadzen sygnalizacyjnych oraza¢zncci wewrgtrznej (dzwonki alarmowe, tuba
glosowa, sygnat powietrzny, syrena).

Oficer mechanik ma tak obowazek osohicie nadzorowé&bunkrowanie (tzn. tankowanie) i kontrole
jakasci materiatow pdnych i smarowniczych.

Innym jego zadaniem jest wypasaie maszynowni w nagdzia oraz cgsci zamienne niezgine do
wykonania awaryjnego remontu w czasie rejsu po rzece lub jezidezeedzia i czsci zamienne
musi zgromadzi w pomieszczeniach magazynowych maszynowni i odpowiada zayttowanie.

! Statek pasazerski to statek z wlasnym napedem przeznaczonym do przewozenia wigcej niz 12
pasazerow.

2 Statek towarowy to statek z wkasnym napedem przeznaczony do przewozu tadunkéw.

% Pchacz to statek z napedem wiasnym, o duzej mocy silnika i specjalnej konstrukcji umozliwiajacej
pchanie zestawéw barek lub pojedynczej barki. Najbardziej znane typy pchaczy to ,to$”, ,Zubr”,
.Bizon”

4 Statek techniczny to statek z wtasnym napedem lub bez napedu przeznaczony do robét technicznych
(pogtebiarka, kotwiarka, prgdéwka, kafar do wbijania pali).

® Lodotamacz to statek z wlasnym napedem o duzej mocy silnikéw i wzmocnionej konstrukcji kadtuba,
stuzgcy do kruszenia lodu na rzekach, zbiornikach i jeziorach.

® Holownik to statek z wlasnym napedem przeznaczony lub przystosowany do holowania innych
statkow.

" Sitownia to zestaw silnikow gtéwnych i pomocniczych umozliwiajgcych uruchomienie i poruszanie sie
statku.
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Oficer mechanik ma obowZek przestrzegania wde@wych oznaczé poszczegdlnych systeméw
znajdugcych sé w maszynowni, co gwarantuje Wewe zaradzanie poszczegollnymi wdzeniami.

Do jego obowizkéw nalery rowniez kontrolowanie przestrzegania przez zagtpgzepiséw o ochronie
srodowiska i zasad bhp. Jest to istotne zadanie z powodu odpowieéZistdra ponosi w razie
alarmu paarowego lub tzw. alarmu wodnégona statku, aw szczegdkm w przedziale
maszynowym.

Serce statku, jakim jest maszynownia, podlega statej konedditrony armatora (przeebiorstwa,
ktorego whasnfcia jest statek) i instytucji odpowiedzialnych za bezpiéstgo zeglugi na rzecedulz
jeziorze. Za sprawne dziatanie wszystkichadeah odpowiada wiénie oficer mechanik.

W okresie ponawigacyjnym ma on rowhi®bowihzek sporgdza dokumenty przeznaczone dla
warsztatow remontowych, a mianowicie opisy remontowe obiektug$eicdotyczcej maszynowni
statku. Oficer wspodlnie z kierownikiem statku spolza zestawienia robét remontowych, zgodnie
z wytycznymi macierzystego przeelsiorstwa, ktére musz by¢ wykonane w okresie zimowym.
Czesto oficer mechanik jest delegowany do nadzoru iudzialu w pracach mweht

i przygotowania maszyn statku do prob eksploatacyjnych. Oficer ja&iooWiec wysokiej klasy
czsto decyduje o sposobie wykonywania napraw, remontéw gidwnych lbawearyjnych,
oczywiscie na podstawie upowmienia swojego zaktadu pracy.

Bardzo istotn rolg odgrywa mechanik na obiektach ptya@jch przewaacych towary (tzw. zestawy
pchane - pchacz z barkainiub tez na skomplikowanych obiektach technicznych (pbigirki, kafary
ptywajace) i specjalnych (lodotamacze z silnikami o wspomaganiu elektromgz W wypadku
przewozow towarowych kierownik maszyn ponosi odpowiedzélza sprawng techniczig barek
pchanych przez holownik - pchacz. Sprawdza prawiddévzatadunku i wytadunku, rozmieszczenia
tadunku na barkach, zachowania norm tadaienbarki itp. W razie awarii kierownik maszyn ma
obowigzek ustak rozmiary uszkodze a w wypadkach uzasadrgaych konieczné¢ prowadzenia
skomplikowanego remontu zgtdsitakie zdarzenie kierownikowi portérodladowego. Podobn
odpowiedzialné¢ ponosi oficer mechanik na obiektach technicznych, jakepagki czy kafary
ptywajace. Natomiast na obiektach specjalnych oficer ponoshmeElpowiedzialnéé za prawidtovy
prag skomplikowanej sitowni wraz z ugdzeniami elektronicznymi na lodotamaczach.

W ramach swojego zakresu obawkéw i odpowiedzialnéci oficer mechanik wspélnie ze ghami
eksploatacji przedsbiorstwa ustala stan etatowy maszynowni danego obiekiu plyegy ze
szczegO6lnym uwzgtnieniem przydatriei pracownikdw w poszczegoélnych zakresach maszynowni.
Przyjeto, ze sprawne dziatanie maszynowni obiektu phasago gwarantuje nagtujacy sktad zatogi
maszynowni:

kierownik maszyn - oficer mechanik statkeglugisrédladowej,

zastpca kierownika maszyn - rowr@ficer mechanik (I lub Il klasy w zatecsci od rodzaju obiektu
ptywajacego),

asystent kierownika maszyn - mechanik Ill klasglugisrodladowe;,

motorzysta,

elektryk,

palacz lub starszy palacz (na obiektach starszego typu).

SRODOWISKO PRACY

materialnesrodowisko pracy

Oficera mechanikzeglugi $rédladowej pracuje na jednostkach plyagjch po akwenach
srodladowych (rzeki, jeziora). Mag to by jednostki paseerskie, techniczne, specjalne czy
pomocnicze. Gtdwnym miejscem pracy jest maszynownia i poktad, narkirajdug sie urzadzenia
mechaniczne.

Oficer mechanik natany jest na réne warunki klimatyczne i atmosferyczne (zima, lato, deszcz,
mréz), a take dug wilgotnaéé srodowiska.

8 Alarm ,wodny i opuszczenia statku” to ogloszenie niebezpieczenstwa na statku i wezwanie do
ewakuacji pasazerow i zalogi .

° Barka to statek bez napedu przystosowany do przewozu duzych tadunkéw towarowych i materiatow
sypkich (zwir, piasek) holowany przez holownik lub pchany przez pchacz.
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Jakzaden inny dziat obiektu ptywggego, dzial maszynowy ma najbardziejaatiwe warunki pracy.
Oficer mechanik natany jest na wibracje silnika oraz bardzo wysokie temperaturstepuyjace

w pomieszczeniach maszynowni. Hatas, mimo stosowania specjalnycipieaiaé, jest réwnie
elementem utrudniggym codziena prag. W maszynowni nat@ny jest rownie na wdychanie
oparéw wydobywajcych sé z pracugcych uradzen. Nie s to ilosci zagraajace systemowi
oddechowemu, lecz traktowane g@ko czynniki ucizliwe. Oleje, smary oraz inne substancje
chemiczne majnatomiast niekorzystny wptyw na skdnk.

Ograniczona powierzchnia w maszynowni powoduje, ¢zsto kierownik maszyn musi
w nietypowych pozycjach dokonyw@rzeghdu, czynnéci smarowniczych, napraw. W konsekwencji
po kilku latach pracy me to mi€ wplyw na sprawn& narzaddw ruchu i kegostupa.

Ze wzgkdu na trudne warunki pracy oficer mechanik poddawany jest okresowyrmitada
lekarskim oraz przystuguje mu finansowy dodatek zagprawarunkach szkodliwych.

warunki spoteczne

Oficer mechanik wspotpracuje z zespotem dziatu maszynowego - zaréwnosieakgtugowym, jak
i w czasie wykonywania remontéw maszynowni. Kontakty gozy pracownikami tego dziatas
bardzosciste.

warunki organizacyjne

Oficer mechanik pracuje wruchomym godzinach pracy. Rozktad dniay,pjak igodziny
wykonywania zad® wynikaja z czasu eksploatacji statku oraz zleconych ifradazez
przedsgbiorstwo lub armatora.

W okresie nawigacyjnym, wyznaczanym od marca do pierwszych slodkeenow wodnych,
kierownik maszyn pracuje ¢gto w systemie dwu- lub nawet trzyzmianowym. Pracaenmatem
odbywa sie w nocy, a take w dni wolne Srednio w tym okresie mechanik pracuje do 10 godzin na
doke. Zdarza s jednak,ze obiekt pltywajcy znajduje s daleko od miejsca zamieszkania (np.
przewozi towary). Wowczas nie ma glisosci codziennego powrotu do domu.

Praca oficera mechanika jest nadzorowana przebysfgitbwnego mechanika i gtdbwnego energetyka
przedsgbiorstwa lub armatora oraz przez inspektorow bezpistaa zeglugi. Bezpérednim
przetaonym oficera mechanika jest kierownik statlaglugisrodiadowej.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Ze wzgkdu na specyfik wykonywanego zawodu oraz ponoszenie pelnej odpowiediclaa
funkcjonowanie maszyn oraz zaodzialu maszynowego, osoba praca w tym zawodzie musi By
zrownowaona i odporna psychicznie. W sytuacji hadzwyczajnego zagia statku ma zachowa
spokdj oraz dziataz tzw. ,zimry krwig”".

Jak sugeruje sama nazwa zawodu, oficer mechanik musi due zdolndci i umiejgtnosici
techniczne. $one nieodzowne przy wykonywaniu remontéw orazdugch napraw - ktére czasem
trzeba wykona tylko za pomog dostpnych nargdzi i czsci technicznych. Dzki tym cechom,
atake dzeki doktadndgci, umiegtnoéci planowania remontéw oraz przewidywania awariizeno
zapewnt sprawne dziatanie maszyn.

W tej pracy wane @ takze szybki refleks (w sytuacjach awarii trzeba dZiddyskawicznie) oraz
podzielnd¢ uwagi (gdy trzeba jednocitde kontrolowé prag réznych maszyn irine czynnéci
zatogi).

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE
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Praca oficera mechanika zaliczana jest daziaiych i niebezpiecznych. Wymaga zkj sprawneci
fizycznej. Istotny jest tate dobry stuch iwzrok. Nie ma rAovosci zatrudniania w tym zawodzie
0s0b niepetnosprawnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Warunkiem podjcia pracy jest wyksztalceniednie techniczne, najlepiej o kierunkeglugowym.
Konieczne jest tate zdobycie patentu mechanikaglugi srédladowej |lub 1l klasy. Patenty te
wydawane s przez widciwe Inspektoraty Zeglugi Srédladowej. Poza tym trzeba pr#é
specjalistyczne badania i uzygkarzeczenie o zdolsoi do wykonywania zawodu.

Uprawnienia zeglugowe g przyznawane dopiero po odbyciu odpowiedniej praktyki
w maszynowniach statkéweglugi srédladowej. Bez wymaganego gtapracy nie mena liczye na
uzyskanie najwiszych uprawnie. Dotyczy to réwnie¢ os6b majcych wyksztatcenie wasze od
sredniego. Jest to zatem &odluga droga, ale ze wzglu na rodzaj wykonywanej pracy,
odpowiedzialnéé i niebezpieczistwa wysgpujace w pracy, w petni uzasadniona.

Przy przyjmowaniu do pracy konieczna jestzeakimiegtnosé ptywania.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

Awans w zawodzie polega przede wszystkim na uzsykiwaniu odpowiegggtiehtow (mechanik I i Il
klasy) uprawniajcych do samodzielnej pracy nagkszych lub specjalistycznych jednostkach.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Oficer mechanik ciegzy si dobrym zdrowiem mie pracowd do 55 rokuzycia. Ze wzgtdu na
ucigzliwosci zwiazane z wykonywaniem zawodu #ma prze§¢ na emerytuy wczeniej niz

w wypadku wykonywania innych zawodow.

Uprawnienia zawodowe uzyskujee situgo, opanowanie tego tego zawodu przez osoby starsze
wydaje s¢ zatem dé¢ trudne.

ZAWODY POKREWNE

technik mechanik
kierownik statkuzeglugisrodladowej
marynarzzeglugisrodladowe;j
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzi@ficer mechanik statku zeglugi §rédladowej - (3140103), liczba
oséb bezrobotnych zarejestrowanych wederh pracy wynosita 8 o0s6b. W poszczegdélnych
wojewddztwach sytuacja ksztattowata sasépujaco:

Dolnaslgskie 1 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 1 Pomorskie 1
Lubelskie 0 Slaskie 1
Lubuskie 1 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 2 Zachodniopomorskie | 0
Opolskie 0

Podkarpackie 1

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi®ficer
mechanik statku zeglugi §rodlgdowej wynosita 0. W poszczegdlnych wojewddztwach zgtoszono
oferty pracy dla zawodu w napujacej ilosci:

Dolnaslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok prztee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Oficerowie stib technicznychzeglugi wynosito 2339,57. Wedtug tych danych wynagrodzenie w tej
grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczegolnych wojewddztwach ksztattogvaksgpujaco

Dolnaslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 2670,13
Lubelskie 0 Slaskie 1680,6
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0

t 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 1366,72
Matopolskie 1868,72 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 1679,98 Zachodniopomorskie | 2448,32
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedhlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z gicgrp Wit stib
technicznychzeglugi, wynosita 646. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej grupie zawodoéw w
poszczegodlnych wojewddztwach ksztaltowatarsisépujaco:

Dolnacslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 118
Lubelskie 0 Slaskie 10
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 33
Matopolskie 12 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 60 Zachodniopomorskie 413
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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KIEROWNIK STATKUW ZEGLUDZE SRODLADOWEJ

kod: 314206
inne nazwy zawodu: kapitan statku, kierownik obiektu ptgaego

ZADANIA | CZYNNO SCI ROBOCZE

Kierownik (kapitan) statkweglugi §rodladowej kieruje statkiem lub innym obiektem ptya@m
(moze to by tzw. obiekt techniczrﬁ(?, statek pas‘@rskih, towaroWz, Iodo’famac?) oraz nadzoruje
praa catej zatogi. Wspdlnie z zga wykonuje:

ustugi przewozowe, pagerskie i towarowe;

ustugi techniczne (np. paddianie rzeki, odktadania piasku latviru z dna rzeki na brzeg);

zadania specjalne, np. w okresie zimowym phgewapa lodotamaczach likwidaglj nadmierne
zlodowacenie i usuwajkre lodowa.

Kierownik statku jest na obiekcie ptyvagiym osola najwazniejsz. Ma najwyszy stopié oficerski
w zegludze srédladowej (kapitana |lub 1l klasy), a ta& powinien mié najwyzsze umiejtnosci
i kwalifikacje spa@rod cztonkéw zatogi.

Kierownik statku czuwa nad spravde@ techniczm jednostki. Sprawdza prawidtod®d
funkcjonowania urgdzei znajdupcych sg¢ na obiekcie pltywajcym, funkcjonowaniesrodkow
taczndici (np. radiotelefony). Wraz z mechanikiem statku sprawdzz takawidtowdé pracy maszyn
umazliwiajacych wprowadzenie statku w ruch oraz manewrowanie nim. Bardzpaveaynndgcig
jest doktadne sprawdzenie zbiornikéw z paliwem.

Przed przyapieniem do wykonywania zadl&kierownik musi sprawdzistan obecriei zatogi oraz
stwierdzt, czy stan zdrowia poszczegdllnych pracownikéw pozwala im na prawidtgkenywanie
pracy.

Praca kierownika statku zdi sie nieco w zalenosci od typu i przeznaczenia jednostki ptyacs;.
Kierujac statkiem pagrskim lub towarowym nadzoruje i kieruje begmainio:

wejsciem paszerdow iich ruchem po obiekcie, przy czym liczba pasaw nie mae przekroczy
obowiazujacych dla danego obiektu norm;

zatadunkiem i wyladunkiem masy towarowej zgodnie z ohmujgcymi normami dla statku.

Czuwa nad przestrzeganiem przez pasav obowjzujacych przepiséw, atak nad ich
bezpieczéastwem, odpowiada za znajday sk na obiekcie tadunek.

Na obiektach technicznych (np. pelgjarki) kierownik odpowiada za wdaiwe podiczenie rurocigu
odprowadzajcego urobek (tzw. refulera), a t@kza prawidlowe wydobycie piasktwiru z dna rzeki
na odpowiednio przygotowane miejsce na brzegu.

Pracugc na lodotamaczu odpowiada za prawidiowe kierowanie statku na |6dciwea jego
kruszenie, jak rownieprzesuwanie kry lodowej na rzece. Jest to praca bardzo odpowiedgidyna
kra maze nie tylko uszkodzi most czy jego pkxsto, ale take zablokowa port czy ugcie wody dla
miasta.

Na wszystkich obiektach plywggych w razie zagtenia kierownik oglasza akcjratownica,
w ktérej podstawow zasad jest ratowanie pagaréw, zalogi idopiero w naginej kolejndci
tadunku i mienia znajdagego st na statku. Jest on odpowiedzialny réwnig zorganizowanie
pierwszej pomocy ofiarom.

Kierownik zobowazany jest do wypelniania dziennika poktadowego iinnych dokumentéw
wymaganych przepisami. Przechowujezaokumenty statku, zatogi oraz przezaoych tadunkow.

19 Statek techniczny to statek z wkasnym napedem lub bez napedu przeznaczony do robét technicznych
(pogtebiarka, kotwiarka, prgdéwka, kafar do whijania pali).

M Statek pasazerski to statek z wlkasnym napedem przeznaczonym do przewozenia wigcej niz 12
pasazerow.

12 Statek towarowy to statek z wtasnym napedem przeznaczony do przewozu tadunkéw.

13 odotamacz to statek z wtasnym napedem o duzej mocy silnikéw i wzmocnionej konstrukcji kadtuba,
stuzacy do kruszenia lodu na rzekach, zbiornikach i jeziorach.
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W trakcie pracy czuwa nad przestrzeganiem przepisggiugowych dotycarych ruchu i postoju
statku oraz odpraw granicznych.

W razie awarii obiektu ptywagego kierownik jest zobowzany do skierowania go do naprawy
biezacej lub okresowej. Dziatania takie regulowang @zepisami dotyccymi bezpieczéstwa
eksploatacji statkow.

Po zakéczeniu rejsu iwykonaniu zadania powiadamia armatora o napotkanych we@w r
przeszkodach i trudgoiach w nawigacji, jak rowniesygnalizuje je innym kierownikom statkow
zeglugisrédladowe;j.

SRODOWISKO PRACY

materialnesrodowisko pracy

Miejscem jego pracyasrézne jednostki (pagarskie, techniczne specjalne czy pomocnicze, zetak
obiekty towarzysgce: barkd®, 16z motorowa, koszarl%g) ptywajace po wodachsrodladowych -
rzekach, jeziorach i innych akwenach.

Narazony jest na réne warunkach klimatycznych i atmosferycznych (zima, lato, upatcdesr6z)
oraz dua wilgotnas¢ srodowiska. Ucizliwe 3 rowniez hatas i wibracje pracagych maszyn.

W okresie zimowym powaym zagrégeniem w czasie poruszanig pio poktadzie jest zlodzenie.

W zawodzie tym wysgpuje szczegolne zagrenie chorobami reumatycznymi, infekgornych drog
oddechowych, chorobami nadu ruchu - kggostupa i stawow.

warunki spoteczne

Kierownik statku wspotpracuje na cod&ie cah zatog, statku, zarowno poktadawyak i maszynow.
Wydaje im polecania, nadzoruje isprawdza ich reakzacKontaktuje s rowniez
z przedstawicielami armatora oraz z obstpgrtow.

warunki organizacyjne

Godziny pracy kapitana statku nie state, ale uzaimione od aktualnego zlecenia, koniecaio
wykonania okrélonej ustugi.

Z powodu warunkéw atmosferycznych zegludze srédladowej wysgpuja dwa okresy: okres
nawigacyjny (od marca do wyglienia pierwszych zlodsg i okres ponawigacyjny (zimowy).
W pierwszym okresie praca we® mie€ zarowno charakter zmianowy (dwie, a nawet trzy zmiany),
odbywa sie w nocy i w dni wolneSrednio czas pracy wynosi do 10 godzin nagddl tym czasie
kierownik przemieszcza giwraz ze statkiem lub wykonuje zadania techniczne. N&j&y praca
wykonywana jest z dala od aglomeracji miejskich, Niglhny tez jest codzienny powr6t do miejsca
swojego zamieszkania.

Praca kierownika statku, zracji utrudfii@ wystepujacych zagraen, jest nadzorowana przez
odpowiednie stby armatora oraz przez inspektorat bezpigsizeazeglugi.

Za statek i zalogw petni odpowiada kierownik statku. W wypadku pmih bkdnej decyzji, ztego
wykonanie powierzonych obog#kéw mae ponigé odpowiedzialnéé finansova, a nawet utraéi
prawo wykonywania zawodu. Jego praca nie ma charakteru rutynowelbociazby z powodu
wystepowania nieprzewidzianych zdafize

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Kapitan statku, ktory bierze na siebie petdpowiedzialnéé za bezpieczestwo pasaerow, zatogi
oraz powierzonego fadunku przede wszystkim musi dglowiekiem zrownowzonym i odpornym
psychicznie. W sytuacji nadzwyczajnego zagroa statku ma zachowapokdj i dziaté racjonalnie.

14 Barka to statek bez napedu przystosowany do przewozu duzych fadunkéw towarowych i materiatéw
sg/pkich (zwir, piasek), holowany przez holownik lub pchany przez pchacz.

! Koszarka to plywajgcy hotel dla zatogi statku technicznego, wyposazony w kajuty, sanitariaty,
kuchnie i inne wyposazenia socjalne. Uzywana réwniez jako hotel dla os6b nie zwigzanych z pracg na
wodzie.
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Niezlpdnym warunkiem jest w tym zawodzie dobry wzrok. Kierownik prowadzawigacs statku
postuguje si znakami Zeglugowymf6 znajduacymi sk na szlakach wodnych imusi z daleka
dostrzegé ewentualne przeszkody. Ztego powodu pracy tej nieamegkonywa& osoby nie
rozr&niajace koloréw (daltordici).

Praca na wodzie i poruszanie sio d&¢ chybotliwej powierzchni statku wymaga dobrego zmystu
réwnowagi. Dobry stuch utatwia natomiast porozumiewargenspanugcym w czasie pracy halasie
oraz komunikowanie siz innymi statkami i wiga kontrolra portu.

Cechami niezgdnymi do prawidtowego manewrowania statkiera dwniez szybki refleks,
spostrzegawcz0, podzielng¢ uwagi, dobra koordynacja wzrokowo - ruchowa.

Kierownik statku musi mie poza tym pewne uzdolnienia techniczne: émidstugiwg rézne
urzadzenia poktadowe, wykonywadrobne naprawy, zdezasady dziatania maszyn znajgyjch sé¢

W maszynowni.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca kapitana statku zaliczana jest do prgkicih, uchazliwych i dosé niebezpiecznych dla zdrowia.
Dlatego od oséb pracigych wtym zawodzie wymaga esiwysokiej sprawnge iwydolngsci
fizycznej, duej sprawnéci narzdéw ruchu i ukladu kostno - stawowego. i\ jest takke dobry
stuch i wzrok. Nie ma miiwosci zatrudniania w tym zawodzie oséb niepetnosprawnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Warunkiem podicia pracy wyksztalceniérednie: ukéczone technikunzeglugi srodladowej lub
technikum mechaniczne.

Ponadto naley uzysk& patent kapitanaeglugi srodladowej | lub Il klasy. Otrzymuje @igo po
ukonczeniu specjalistycznego kursu i zdaniu egzaminstpsaowego na stopieoficerski wzegludze
srodladowej. Warunkiem dodatkowym jest odpowiedni zatapracy na wodzie w charakterze
marynarza, stermotorzysty i porucznikeglugi srodladowej (porucznik mee kierow& samodzielnie
mniejszym jednostkami).

Warunkiem uzyskania stopnia kapitana | klasy jest legitymowggigtopniem kapitana Il klasy i #ta
pracy na statku o odpowiedniej kategorii lub mocy silnika.

Przyznawaniem patentéw zajraupie Inspektoraty Zeglugi Srédladowej, ktére g placéwkami
Ministerstwa Transportu i Gospodarki Morskiej, czyli organu adnmmafit centralnej. Inspektoraty
znajdug sie np. w Warszawie, Wroctawiu, Gilsku, Bydgoszczy, Gycku.

Przy przyjmowaniu do pracy konieczna jestzeakimiegtnosé ptywania.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

Kierownicy statkbw magcy najwyzsze uprawnieniazeglugowe oraz obstuggy najweksze

i najbardziej skomplikowane obiekty ptyvaap nie maj duzej mazliwosci awansu. Mogby¢ jedynie
kierowani do pracy w administracji u armatoréw. Pettam funkcje specjalistbw w dziedzinie
eksploatacji statkow.

Kierownicy nizszej rangi mog awansowé poprzez uzyskanie vigzych uprawnig i kwalifikacji
oraz kierowd wigksz jednostlg ptywajaca.

® Znaki Zeglugowe to znaki, wediug ktérych winna odbywaé sie zegluga po akwenie wodnym
wszelkiego rodzaju statkami zeglugi srédlgdowej. Znaki zeglugowe (zakazu, nakazy itp.) ustanawia
Minister transportu | Gospodarki Wodnej. Instytucjami kontrolnymi sg Inspektoraty Zeglugi
Srodigdowe;.
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Nalezy zaznacz§, ze zawoOd ten jest bardzo specyficzny ijego wykonywanie ogranigzaos
waskiego kegu zaktaddw pracy dziakggych nasrédlagdowych drogach wodnych.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Kapitan statkuzeglugisrédladowej cieszcy sk dobrym zdrowiem mize pracowa do 55 rokuzycia.
Uprawnienia zawodowe uzyskuje: sltugo, opanowanie tego zawodu przez osoby starsze wyeaje si
zatem dé¢ trudne.

ZAWODY POKREWNE

technik mechanik
oficer mechanik statkgzeglugisrédladowej
marynarzzeglugisrodladowe;j
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodziGerownik statku zeglugi§rodlgdowej - (3140205), liczba osbéb
bezrobotnych zarejestrowanych w g¢dach pracy wynosita 9  oséb. W poszczegd6lnych
wojewddztwach sytuacja ksztattowata sasépujaco:

Dolnacslaskie 1 Podlaskie 1
Kujawsko-pomorskie | 1 Pomorskie 2
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t 6dzkie 1 Warmiasko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie | 2
Opolskie 1

Podkarpackie 0

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi&ierownik
statku zeglugi §rédlgdowej wynosita 10. W poszczegodlnych wojewddztwach zgtoszono oferty
pracy dla zawodu w nggiujacej ilosci:

Dolnaslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 10
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedhlug danych GUS za 2002 rok prztee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Oficerowie poktadowi, pilocizeglugi i pokrewni wynosito 2504,51. Wedtug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczegdllnychwédgvach
ksztattowato i nasgpujaco

Dolnaslaskie 3058,98 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 2150,69
Lubelskie 0 Slaskie 2195,78
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0

t 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 2325,73
Matopolskie 1763,44 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 292412 Zachodniopomorskie | 2694,9
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 liczba 0s6b petnozatrudnionych w zawodach z giopyo@ie
pokfadowi, pilocizeglugi i pokrewni, wynosita 1371. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej grupie
zawodow w poszczegollnych wojewddztwach ksztattowgtaasgpujaco:

Dolnacslaskie 39 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 495
Lubelskie 0 Slaskie 20
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | 33
Matopolskie 12 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 120 Zachodniopomorskie 652
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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MARYNARZ W ZEGLUDZE SRODLADOWEJ

kod: 834104
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Marynarz zeglugi srédladowej wykonuje prace pomocnicze itechniczne na wszelkiego rodzaju
statkach zeglugi $rédladowej (mog to by tzw. obiekty techniczh%, statki pasxerskiew,
towarowé®, lodotamacz ).

Marynarz pracuje pod kierunkiem kapitana statku lub innego ofi@gtaigi. Zobowazany jest do
przestrzegania obowdujacych przepiséwzeglugowych oraz wypetniania zakresu obgakidw
ustalonego przez armatora.

Do podstawowych jego czyném nalery w szczegolnéci: samodzielne wykonywanie prac
manewrowych, cumowanie, sondowanie oraz prace przy bunkrowaniu (tzn. tankKoywalnva.
Marynarz obstuguje pod nadzorem agdzenia kotwiczne, holownicze, a takwindy. Odpowiada za
obstug pomp odwadniagcych, uradzei zegciowych (np. trapy) i spetu pokladowego. Utrzymuje
porzadek iczysté¢ na pokladzie, wtadowniach iw nadbudéwkach statku. Dba o0 é2ysto
i sprawnd¢ latam sygnatowych i pozycyjnych.

W celu utrzymania obiektu ptywajego w tzw. zdolngi technicznej, marynarz pod nadzorem
oficera wykonuje prace konserwatorskie oraz drobne naprawy. Do jegdagkéw naley m.in.
utrzymanie w sprawrigi urzadzen ratowniczych. W razie alarmu marynarz obstuguje tadmenia -
np. spuszcza na wedbdzie ratunkowe.

Marynarz uczestniczy rowrdev przyjmowaniu pageerow na poktad, a na statkach towarowych dba
o prawidtowe rozmieszczenie przexomych towarow. Praca¢ na pog¢biarce uklada tzw. refulery -
rurociggi odprowadzajce urobek.

W warunkach zimowych na marynarzuaagi obowizek usuwania lodu z poktadu oraz z innych
urzadzen.

Ze wzgkdu na bardzo restrykcyjne przepisy o ochrofriedowiska naturalnego, szczegélnie na
rzekach iinnych akwenach wodnych, marynarz ma odEeki czuwania nad prawidtowym
opr&nianiem zbiornikbw zenzowych. Niewildwa ich eksploatacja me bowiem spowodowa
zagraenie dlasrodowiska.

SRODOWISKO PRACY

materialnesrodowisko pracy

Miejscem pracy marynarza jest jednostka phgeajnasrodladowych akwenach wodnych (statek
pasaerski, holownik, barkﬁl, pchacz, pogbiarka, lodotamacz), a tak& t6dz motorowa, koszarl%%,
kotwiarka.

Narazony jest na zmienne warunki atmosferyczne (upat, deszcz, mréz} wilgotnasé srodowiska.
Dosc ucazliwe ¢ hatas i wibracje maszyn.

W okresie zimowym powaym zagrageniem podczas poruszania po statku jest zlodzenie poktadu.
W zawodzie tym wysgpuje szczegoélne zagrenie chorobami reumatycznymi, infekgornych drog
oddechowych, chorobami nadu ruchu - kggostupa i stawow.

7" Statek techniczny to statek z wlasnym napedem lub bez napedu przeznaczony do robét technicznych
(pogtebiarka, kotwiarka, prgdéwka, kafar do whbijania pali).

8 Statek pasazerski to statek z wlasnym napedem przeznaczony do przewozenia wiecej niz 12
pasazeréw

19 Statek towarowy to statek z wkasnym napedem przeznaczony do przewozu fadunkéw.

%0 | odotamacz to statek z wtasnym napedem o duzej mocy silnikéw i wzmocnionej konstrukcji kadtuba
stuzgcy do kruszenia lodu na rzekach, zbiornikach i jeziorach.

I Barka to statek bez napedu przystosowany do przewozu duzych tadunkéw towarowych i materiatow
s%/pkich (zwir, piasek) holowany przez holownik lub pchany przez pchacz.

> Koszarka to ptywajacy hotel dla zatogi statku technicznego, wyposazony w kajuty, sanitariaty,
kuchnie. Uzywana réwniez jako hotelu dla oséb nie zwigzanych z pracg na wodzie.
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warunki spoteczne

Marynarz pracuje w zespole, wykonuje wraz z innymi cztonkami zabagdziej skomplikowane
prace wymagape udziatu kilku os6b (np. cumowanie, czy pewne prace techniczng)l Zxda
wykonuje jednak samodzielnie (np. utrzymywanie w czgstookladu i pomieszcrezatogi).

warunki organizacyjne

W zegludzesrodladowej wyrdznia s dwa okresy w roku - okres nawigacyjny (od marca do okresu
pierwszego zlodzenia akwendw) i okres ponawigacyjny (zimowy). Wdypngi praca odbywa i
gtéwnie na lodotamaczach oraz polega na przeprowadzanie remontéw iedydstek. W sezonie
zeglugowym marynarz pracuje, podobnie jak inni pracownicy statku, naldwiezy zmiany, cgsto

w nocy i w dni wolneSrednio w tym okresie marynarz pracuje 10 godzin dziennie w czgsielu®
pracy obiektu technicznego.

Praca wykonywana jest ¢#o w znacznym oddaleniu od miejsca zamieszkania. Nie ma zatem
mozliwosci codziennego powrotu po pracy do domu. Ngjciej marynarz zakwaterowany jest
w obiekcie ptywagcym zwanym koszagk wyposaonym w pomieszczenia sypialne i sanitarne oraz
stotowle.

Marynarz pracuje na stanowisku szeregowym imusi wypehmpalecenia kierownika statku
(kapitana) oraz jego zagpicow - oficeréwzeglugi.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Marynarz powinien by przede wszystkim zdyscyplinowany i odpowiedzialnyzd&niedopatrzenie
moze grozé przykrymi nasgpstwami, nawet wypadkiem. W tym zawodzie nighie @ tez dobry
zmyst réwnowagi oraz dobra koordynacja wzrokowo - ruchowa. Maryn&rkatay cztonek zalogi,
powinien mi€ dobry refleks. Ta cecha jest szczegoélnie istotna w wypadkuii dwarudzielania
pomocy innym..

Marynarz powinien tate miec pewne uzdolnienia i ungajosci techniczne, szczegdlnie obstugi
podstawowego spgiu technicznego, a pod nadzorem oficera rowrbardziej skomplikowanych
urzadzai..

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca marynarzazeglugi srodladowej zaliczana jest do prac egkich, ucazliwych idos¢
niebezpiecznych dla zdrowia. Dlatego od os6b psagoh w tym zawodzie wymagaegswysokiej
sprawn@é i wydolndsci fizycznej, duej sprawnéci naradéw ruchu i ukladu kostno - stawowego.
Pomimo wprowadzanie na stakach wielanych usprawnig technicznych, praca marynarza wymaga
wciaz znacznejgzyzny fizycznej.

Marynarz musi mié réwniez dobry stuch i wzrok. Nie ma mliwosci zatrudniania w tym zawodzie
0s0b niepetnosprawnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Warunkiem podicia pracy wtm zawodzie jest wyksztatcenie zasadnicze zavedoajlepiej
o kierunku technicznym oraz umggjosc ptywania. Dopuszcza esimazliwos$é zatrudnienia oséb
posiadajcych wyksztalcenie podstawowe - pod warunkiem posiadaninejéarty ptywackiej oraz
po przefciu 1. miesicznego przyuczenia.
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Marynarze ptywajcy wzegludze mgdzynarodowej zobowrani & odby¢ szkolenie z zakresu
nawigacji na obcych wodaghodladowych.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

Po odbyciu 6. miegtznego stau oraz po zaliczeniu specjalnego kursu, marynarzenubiega sie

0 przyznanie mu stopnia bosmana. Kursy szkoleniowe omjanizowane przez armatorow.
Uprawnienia bosmeskie przyznaje gipo zdaniu egzaminu pstwowego. Odpowiednie dokumenty
wydaja InspektoratyZeglugiSrodladowej.

Marynarz mae ponadto podf naulke w szkolesredniej o specjalnigi technikzeglugi srodladowe.
Po ukaczeniu szkoty (w trybie zaocznym lub dziennym) otwier@ @dioga awansu do stopni
oficerskich. Technika ksztaspecijalistéw stb nawigacji i mechanicznych.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Nie ma ogranicae wiekowych przy przyjmowaniu do pracy wtym zawodzie. Nawejszym
kryterium jest dobry stan zdrowia, ewentualnévdadczenie zawodowe i zamitowanie do pracy na
wodzie.

ZAWODY POKREWNE

marynarz statku morskiego
oficer mechanik statkgzeglugisrédladowej
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodziMarynarz zeglugi §roédladowej - (8340104), liczba osb6b
bezrobotnych zarejestrowanych w g¢dach pracy wynosita 207 o0s6b. W poszczegdélnych
wojewddztwach sytuacja ksztattowata sasépujaco:

Dolnacslaskie 60 Podlaskie 2
Kujawsko-pomorskie | 24 Pomorskie 16
Lubelskie 12 Slaskie 15
Lubuskie 10 Swigtokrzyskie 2
t6dzkie 2 Warmiasko-mazurskie| 11
Matopolskie 2 Wielkopolskie 3
Mazowieckie 16 Zachodniopomorskie | 18
Opolskie 11

Podkarpackie 3

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodziélarynarz
zeglugi srodladowej wynosita 0. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty pciay
zawodu w nagpujacej ilosci:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok prztee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Marynarze i pokrewni wynosito 2042,98. Wedtug tych danych wynagrodzeniggrufge zawodow
wynagrodzenie w poszczegoélnych wojewddztwach ksztattowaimasiepujaco

Dolnaslgskie 2766,75 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 2230,39
Lubelskie 0 Slaskie 2725
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0

t 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie| 2271
Matopolskie 1829,16 Wielkopolskie 1295,06
Mazowieckie 1432,81 Zachodniopomorskie | 1934,4
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z groynaide i
pokrewni, wynosita 1684. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej grupie zawodinszagzegoélnych
wojewodztwach ksztattowatagsnasgpujaco:

Dolnacslaskie 26 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 630
Lubelskie 0 Slaskie 10
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 4
Matopolskie 29 Wielkopolskie 10
Mazowieckie 50 Zachodniopomorskie 925
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Marynarz wzegludzesrédladowej VII-149 Departament Rynku Pracy MGPIiPS



Transport it gczno$é

Marynarz wzegludzesrédladowej VII-150 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

XVII.LE.TRANSPORT LOTNICZY

PILOT SAMOLOTOWY (ZAWODOWY, LINIOWY)

kod: 314307
inne nazwy zawodu: lotnik

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Najwazniejszym zadaniem pilota jest sterowanie samolotem w takdbpaisy na kadym etapie lotu
(start, lot wigciwy, lagdowanie) zachowane zostaty procedury lotnicze w celu bezpiecznego
doprowadzenia samolotu do wyznaczonego lotniska. Aby zreakzowaadanie pilot powinien
oddziatyw& na dwignie sterownicze w sposob zgodny z naphaegini informacjami z takich
zrédet jak: przyrady nawigacyjno-pilotaowe w samolocie, korespondencja radiowa z kontrolerami
ruchu lotniczego, obserwacja otoczenia z kabinyelkdzemu maliwe staje & utrzymanie statku
powietrznego we wikiwym potazeniu wzgédem powierzchni ziemi i stabilizacja lotu wedtug
zalazonego planu.

Trzeba przy tym koniecznie zaznaézye sterowanie statkiem powietrznym odbywe \8i sposéb
bardzo specyficzny. Wkszasé informaciji o aktualnym potaeniu samolotu ma charakter symboliczny
(réznego rodzaju wskaiki urzadzen kontrolnych i pomiarowych), ktérych znaczenie ngle
rozkodowg. Pilotowanie wymaga wc akceptacji faktuze wskaniki obiektywnej kontroli lotu &
najwazniejszymi wskazaniami do prawidtowego pilotowania. Przyktadowo, podonasv trudnych
warunkach atmosferycznych pilot korzyataj jedynie ze swoich zmystow jest w stanie utrzymywa
wiasciwe potazenia samolotu nie dhgj niz 1 min. Pojawiajce s¢ wowczas ztudzenia lotnicze maj
tendeng do silnego odziatywania na psychikilota ,podpowiadac” mu nieracjonalne dziatania.
Doswiadczony pilot zdaje sobie doskonale spyamvtakiego niebezpiectistwa i jest specjalnie
przygotowywany na takie sytuacje.

Nalezy podkréli¢, ze mimo cagtego doskonalenia konstrukcji samolotu w kierunku utatwiania a
nawet w niektorych aspektach zgiwania pracy pilota (np. poprzez takie agtzenia jak pilot
automatyczny) to waz witasnie pilot jest najwzniejszym elementem ukiadu sterowniczego, na
ktorym cizy gtdwna odpowiedzialrid za przebieg wszystkich elementow lotu.

Pilot ma take za zadanie organizowanie pracy zatogi samolotu getnksprawnego funkcjonowania
calego systemu. Jest emi dowddg statku powietrznego. Na podKklenie zastuguje fakt
odpowiedzialnéci pilota zazycie ludzkie a take za powierzony mu samolot o wielkiej wa&db
materialnej. Niezawodé lotnika uzaleéniona jest od stanu jego zdrowia, dobrej kondyciji
psychofizycznej a tade dbaldci o ciagte podwyszanie swoich umigjnaosci profesjonalnej

SRODOWISKO PRACY

materialne srodowisko pracy

Praca pilota odbywa ¢giw kabinie samolotu. Wspotczesne samoloty (szczegolniezgrakie)
zapewniag duzy komfort pracy ale tym niemniej pracy tej towarzyszy hal@gednokrotnie o dwym
nasileniu a take intensywne gwietlenie niezbdne przy odczytywaniu wskatadznych przyraddw
poktadowych.

warunki spoteczne

Podczas wykonywania lotu pilot nie tylko jest odpowiedzialny za@ilahie ale take spetnia ra

dowddcy koordynujcego prag calej zatogi. Naklada to na niego obgmek umiegtnego
wspotdziatania z cat zatogr w taki sposéb aby caly system dziatat niezwykle sprawniederz
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wszystkim w kontegcie bezpieczistwa. JednocZeie jednak lotnik wykonuje praco charakterze
bardzo indywidualnym w ktérej gtdwnym elementem jest relacjatgshmolot. Pilot chocianie ma
bezpdredniego kontaktu z pagsrami to jednak odziatywuje na ludzi swoim zachowaniem. Ten
element wptywania na pasaow wiaze sk z jego profesjonalnym przygotowaniem do wykonywania
zawodu oraz sposOb omawiania przez mikrofomnoéodnych spraw organizacyjnych. (sposéb
startowania i gdowania i zachowanie egisamolotu w trakcie lotu). Praca ta rjosze soh
niebezpieczéstwo wypadku zawsze jest zwana z niepokojem o bezpiedzénvo wlasne, pagarow

i zatogi, W zwazku z tym ludzie znajdagy sk na pokiadzie statku powietrznego znajdsig w
stanie pobudzenia emocjonalnego @ngdn nagzeniu. Pilot jest wic zobowgzany take do roli
cztowieka umigjcego w przypadkach skrajnych reagéw@nizujca.

warunki organizacyjne

Warunki organizacyjne pracy g#a Sie z cah, ogromm infrastruktug zwigzarg z lotnictwem
pasaersko- transportowym (lotniska, stacje radiolokacyjne, samolhitgizie). Pilot nie ma statych
godzin pracy. Przeginie pracuje od 6 do 9 godzin dziennieale czasmi loty transatloceanicz
przekraczaj 12 godzin. Pracuje w d#iei w nocy. Jest to praca zgiana w sposéb oczywisty z
konieczndcia przemieszczania ¢gina duych odlegtdciach, i przekraczaniem stref czasowych i
klimatycznych. Jako reprezntant o$lenych linii lotniczych pracuje w mundurze showym.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE.

Pilot wspoétczesnego samolotu musi spetnigisokie wymagania o charakterze psychologicznym. W
trakcie wykonywania lotu najwaiejszy jest aspekt informacyjny jego pracy Zzeiny z odbieraniem
informacji o charakterze wzrokowym z przygbpw pilotazowo-nawigacyjnych. Tak wtc do
prawidtowego wykonywania swoich obazkoéw pilot powinien posiada dobry wzrok., doky
pameé a take koncentrag i podzielngé uwagi. Jest to zwrane z konieczrigia zajmowania i
wieloma problemami w tym samym czasie. §8istym zwiazku z procesami odbioru informacji
zachodz procesy wykonawcze polegag na oddziatywaniu pilota na stery samolotu. W procesie
sterowania samolotem pilot odbiera wielezmdrodnych informacji, na ktére musi reagéwa
dzwigniami sterowania, przgtznikami i przyciskami. Czynioi o charakterze ruchowym muasiay¢
nie tylko szybkie, lecz rownieskoordynowane i doktadne.aftwymagania dotyeze bardzo dobrej
koordynacjji wzrokowo-ruchowej, szybkiego refleksu i spostrzegaséczo

Ze wzgkdu na diugotrwalé niektorych lotow pilot musi by odporny na zgrzenie , by w stanie
pracow& w sposéb wytrwaly i doktadny w warunkach pobudzenia emocjonalnego.

Powinien cechowasi¢ odwag osobisg i by¢ zdolny do kontroli swoich odczupsychicznych i
dzieki temu by w stanie petrd role lidera catej podlegtej mu zatogi i pasadéw bez wzgldu na
zachodzce okolicznéci zewretrzne. taczy sk to bezpeérednio z poczuciem odpowiedziakod
umiejetnoscia wspotdziatania z innymi lugini | podejmowania szybkich i trafnych decyzji.
Oczywicie niezlgdnym warunkiem wykonywania tej pracy jest brgkul przed wysokécia. Ze
wzgledu na to * samolot przemieszczaesw powietrzu niezwykle wae staje & poczucie
rownowagi ktorej zaburzenie daje natychmiastomformacg zwrotrg pilotowi o potaeniu
samolotu, ktég musi poréwné z obiektywn, informacp poctadzaca z przyraddw kontrolnych.
Niezledne do wykonywania zawodu pilota zainteresowaniazgvisic ze znajomécia techniki
lotniczej (budowanie modeli latgych, znajomé¢ zagadni@ zwigzanych z fenomenem lotu
Lurzadzen” ciezszych od powietrza ), potrzglziagtego podnoszenia swoich wiadofobz zakresu
lotnictwa. Wydaje si takze ze zawdd ten naky do tej grupy w ktérej sukces zawodowy zgled tak
zwanej pasji rozumianej jako nieprzemijgy ,gtéd” latania rénorodnymi samolotami. Przydatne w
tym zawodzie s takze zainteresowania naukowe przejawdaj se doksztatcaniu gi w zakresie
wybranych zagadnfenie bezpérednio zwazanych z lotnictwem (informatyka, psychologiezyki
obce, geografia)

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE.
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Praca pilota zalicza esido pracy aizkiej mimo iz pozornie wydaje size nie wymaga wielkiego
wysitku. Jednake obcizenia majce gtownie charakter olkygzefi psychicznych polegagych na
odpowiedzialné¢i za bezpiecaestwo. Na tym stanowisku cztowiek powinien éieardzo wysokg
096l wydolnas¢ fizyczmg i duza sprawbné¢ uktadu kazenia. Oczywdcie specyfika zawodowa
wymusza te konieczné¢ dobrego wzroku poniewanajwazniejsze informacje o stanie samolotu
maja charakter wizualny.

Bezwzgednym przeciwskazaniem do pracy wszelkie choroby wodkowego ukfadu nerwowego
(np. padaczka, choroba Alzheimera itd). Nie mbgzy¢ na zatrudnienie osoby z wadami wzroku i
stuchu oraz z chorobamigainika, cukrzye tp.i

Praca ta raczej wyklucza zatrudnienie oso6b niepetnosprawnych, chieridencje swiatowe
zmierza w kierunku umaliwienia zatrudnienia oséb. np. z dysfunkcjami&oyn dolnych majce
bardzo dobre protezy kompensg.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Kandydat na pilota powinien legitymowvaie co najmniegrednim wyksztatlceniem. Przy zatrudnieniu
w firmach typu PLL LOT prefererujegjednak wysze wyksztatcenie. W Polsce ksztatci cywilnych
pilotow Politechnika Rzeszowska im. Ignacego tukasiewicza ulncéfitego Pola 2, 35-959
Rzeszow- Wydziat Budowy Maszyn i Lotnictwa

P&niej w zalendéci od typu pracy jest zobow#any do uzupetniania swojego wyksztatcenia
lotniczego poprzez uzyskianie dodatkowych licencji (np. pilota agnels#go, czy te pilota
samolotowego liniowego)

Obecnie wymaga siod pilota znajomég jezyka angielskiego. Padana jest tate znajomé¢ jezyka
rosyjskiego a znajondé innych gzykoéw begdzie na pewno dodatkowym atutem przy podejmowaniu
decyzji 0 przygciu do pracy.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ.

Mozliwo$¢ awansu jest przede wszystkim zrana z konieczrigia podnoszenia swoich kwalifikacji
zawodowych i polega na podejmowaniu coraz bardziej odpowiedzialnych fud&sji.to jednak
zwigzane z konieczrigia uzyskiwania odpowiednich licencji i uprawnjektore doktadnie okidaja
zakres dozwolonych czyném zawodowych. Np. uzyskanie licencji pilota samolotu turystycznego
pozwala jedynie na wykonywanie czysnD pilota samolotu nie aywanego za optat. W pelni
profesjonalny pilot posiada licencje pilota zawodowego | i Il ki&yiera lotnika obraca gwokot
tego zawodu i jest w pewien sposOb ograniczona.Ograniczenie to nievavpdginak na diy
szacunek jakim zawdd ten cieszy i spoteczéstwie.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH.

Dos¢ trudno okréli¢ jest szanse pogljia pracy w zawodzie pilota poniesvaie mascistych regut
posgpowania w tym wzgldzie. Generalnie przy zatrudnieniu preferowariusizie mtodzi (do 25 lat)

z wyzszym wyksztalceniem i znajoréma jezykOw obcych, maicy przed sodp perspektywy dalszego
doskonalenia zawodowego. Nateprzy tym zaznaczy ze powinni posiadaoni taki rodzaj licencji

na jaki jest zapotrzebowanie w danej firmie (np. w liniach loymkzpotrzebni # piloci z licenca
pilota samolotowego liniowego, a firmie transportu sanitarnego potrzelony by pilot z licency
pilota $migtowcowego liniowego. Tak wt bardzo prawdopodobne jest zatrudnienie pilota starszego
o duzym daswiadczeniu. Rynek ustug lotniczych rozwijg sics¢ dynamicznie, a wraz z nimdie
zapotrzebowanie i szanse na zatrudnienie pilotow. Oéegievszanse znalezienia pracy wzrastaj
wraz z wigkszymi kwalifikacjami zawodowymi potwierdzonymi odpowiednimi licencjami

ZAWODY POKREWNE
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Zawod pilota jest bardzo specyficzny. Dlatego o zawodach pokréwngma mowé tylko w
kontelécie prowadzenia statku powietrznego, jak: pilotswdadczalny-oblatywacz, pilot

wojskowy, pilot agro-lotniczy, pilot helikoptera itp.
POLECANA LITERATURA

Przepisy w sprawie personelu Lotniczego. Ministerstwo transgedlugi i taczndci.
Gtowny Inspektorat Lotnictwa Cywilnego. Warszawa 1988
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE.

Na koniec roku 2002 w zawodzimstruktor lotniczy - (3140301), liczba os6b bezrobotnych
zarejestrowanych w wdach pracy wynosita 4 os6b. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnaslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 1 Pomorskie 1
Lubelskie 0 Slaskie 1
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0
todzkie 0 Warminsko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie | 0
Opolskie 0

Podkarpackie 1

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzienstruktor
lotniczy wynosita 0. W poszczegoélnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracyadt@du w
nasgpujacej ilosci:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Piloci statkdbw powietrznych i pokrewni wynosito 13727,29. Wedtug tych danyetagvodzenie w
tej grupie zawodoéw wynagrodzenie w poszczegolnych wojewddztwach ksztattopvasujaco

Dolnaslgskie 3300,67 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 1714,82
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
Lodzkie 0 Warminsko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 14147,28 Zachodniopomorskie | 0
Opolskie 0

Podkarpackie 3515,75

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z dngiystaitkow
powietrznych i pokrewni, wynosita 1028. Liczba oséb petnozatrudnionych wupjegeawodéw w
poszczegodlnych wojewddztwach ksztaltowatarsisépujaco:

Dolnacslaskie 11 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 20
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 991 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 6
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KONTROLER RUCHU LOTNICZEGO

kod: 314403
inne nazwy zawodu: kontroler ruchu powietrznego (potocznie: kontroleyie
ang.: air traffic controller, ATCO (Air Traffic Control Officer)

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Kontrolerzy ruchu lotniczego (krl) odpowiadajza zapewnienie wymaganych przepisami
bezpiecznych odlegéoi (separacji) poreidzy statkami powietrznymi, zarébwno w powietrzu jak i na
ziemi. Kontrolug ruch lotniczy nie tylko na lotniskach podczas kotowania, startuaciowania, ale
takze w korytarzach lotniczycha¢zacych lotniska w kraju i zagraric Utrzymugc taczncé z
pilotami przez radiostacje, przekaggamoloty pod opiekkolejnych sektoréw kontroli w miarjak
pokonuj one przestrae powietrzr,. Wigkszagi¢ statkow powietrznych jest obserwowana przez
radary, co sprawige polecenia wydawane pilotor gparte na doktadnych informacjach o pozyciji,
a odlegtdci migdzy statkami powietrznymi madyé mniejsze, ni w kontroli proceduralne;j.

Kontrolerzy ruchu lotniczego praeujalbo na Wiey Kontroli Lotniska albo w Centrum
Kontroli Ruchu Lotniczego.

W kontroli obszaru kontroler ruchu lotniczego pracuje jako czionekohesw Centrum
Kontroli Obszaru w Warszawie lub $@@dku Radarowym Kontroli Obszaru w Poznaniu, ktore
wspolnie zapewniaj stuzbe ruchu lotniczego wszystkim statkom powietrznym nad terytoriuajukr
wraz z cescia przestrzeni powietrznej nad ¢gdizynarodowymi wodami Morza Battyckiego. Kontroler
odpowiada za ruch lotniczy w przydzielonej jego sektorom przestpamietrznej i wspotprac
z centrami kontroli obszaru w krajacisgdnich.

Kontrolerzy ruchu lotniczego kontroli obszaru, przyciu nowoczesnego systemu radarowego
i komputerowego, kontrolaj ruch statkbw powietrznych wlatgych i wylatupcych z polskiej
przestrzeni powietrznej, zapewr@j utrzymywanie porgdzy nimi bezpiecznych separacji, a
jednoczénie minimalizugc op&nienia. Kontrola jest zapewniana przez gtabserwag i analiz
pionowych i poziomych odlegéci pomiedzy samolotami wraz z informacjami od pilotow o aktualnej
i przewidywanej pozycji ich statkdw powietrznych, przy uwdgieniu czynnikéw wptywajcych na
posep lotu (takich jak pgdkos¢ wiatru na ré@nych wysokdciach), ladz trag (np. aktywnéé
lotnictwa wojskowego czy strefy pogody burzowej).

Kontrolerzy plany i monitorup loty na podstawie zgtosadinii lotniczych co dozadanych
tras i czaséw startu oraz informacji naptygegich z lotnisk startu co do tras odlotmdanych przez
pilotéw poziomow lotu (wysokixi).

Na Wiezy Kontroli Lotniskakontroler lokalny (Air Controller) wydaje zezwolenia na ruch
statkdw powietrznych w kgu nadlotniskowym, na wkotowanie na dgostartowe i start oraz na
ladowanie i zwolnienie drogi startowej. Kotowanie po drogach do kotowanidewinku ptyty
postojowej odbywa giwedtug instrukcjikontrolera ruchu naziemnego (Ground Controller). Na
lotniskach o matym ruchu obie funkcje wypetnia jedemtroler kontroli lotniska (Aerodrome
Controller, Tower Controller).

Kontrolerzy kontroli lotniska pracajna wieach lotnisk kontrolowanych: Warszawa ¢le,
Pozna tawica, Gdask Rebiechowo, Krakéw Balice, Wroctaw Strachowice, Katowice Pyrzowice
Rzeszow Jasionka i Szczecin Golenidw.

Dodatkowo kontrolerzy petaistuzbe informacji powietrznej, przekazg informacje istotne
dla bezpiecazgstwa lotéw, np. o zjawiskach pogodowych, ograniczeniach w korzystanaegtgzeni,
sprawndci urzadzer nawigacyjnych oraz shbe alarmove, zapewnigc przeptyw informacji
pomigdzy statkami powietrznymi maggymi trudngci (badz w niebezpieczestwie), a stubami
poszukiwawczo-ratowniczymi.

W chwili, gdy pilot prosi kontrolera na wig o zezwolenie na lot, kontroler kontroli lotniska
sprawdza czy plan lotu przygotowany w@ziej przez ling lotnicz lub zatog zostat zaakceptowany i
czy jest ju rozestany do wszystkich organdw kontroli ruchu lotniczego na przewiugpwrasie lotu
oraz wywietlony na monitorach wig lotniska startu oraz w odpowiednich dla danego lotu sektorach
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kontroli w Centrum Kontroli Ruchu Lotniczego, a jego szczegOlly zapis@avydrukowane) na
paskach pogpu lotu.

Kontroler kontroli lotniska - na lotniskach ozun ruchu kontroler ruchu naziemnego - wydaje
zezwolenie na zapuszczanie silnikovadb okresla wielkasé i przyczyre niezlednego opénienia) i
instruuje pilota, ktérymi drogami samolot meokotowa& do pasa startowego (tak, by ungkkolizji z
innymi statkami powietrznymi, pojazdami i przeszkodami naziempyaitake przekazuje inne
informacje przydatne zatodze przed odlotem, np. informacje o pogodzie.

Kontroler kontroli obszaru (Area Controller) po przeanalizowaniu sytuacji powietrznej na
planowanej trasie wydaje zezwolenie na lot, przydziela poziomaopore} i okre&la warunki jego
osiagnigcia (np. czas, miejsce) oraz przekazuje wszelkie informagjaniczagce mdz zmieniagce
oryginalny plan lotu (np. trg@¥ iniezledne dla zapewnienia sprawnego ¢z& poziomu
przelotowego, a tale bezpiecznego odbycia lotu na lothisko docelowe.

Kontroler kontroli zbli zania (Approach Controller) przekazuje kontrolerowi lotniska
instrukcje dotycgce manewrdéw samolotu bezpednio po starcie tak, aby zapewrbezpiecza
poziony i pionowg odlegi@d¢ pomigdzy odlatugcym statkiem powietrznym, a innymi statkami
powietrznymi wykonujcymi loty w jego przestrzeni odpowiedziafico - np. tymi, ktore
wystartowaty wczéniej, przelatuy tranzytem albo podchogzdo lhdowania, czy te oczekuy w
strefie oczekiwania (w holdingu) na zezwolenie na pmikejdo hdowania (gdy opfienia g
niezkzdne dla zachowania bezpiedazeva).

Koordynacja mgdzy kontrolerami odbywa sitelefonicznie i komputerowo. Uzgodnienia te, w
formie zezwolenia kontroli ruchu lotniczega, grzekazywane na poktad samolotu, a prawidégwo
ich odbioru przez pilota jest kdorazowo sprawdzana. Jednatie zmodyfikowany w ten sposéb
ztozony plan lotu jest przekazywany kolejnym na trasie lotu organomdéonichu lotniczego i jest
przez nie akceptowanyatlz korygowany (przez odpowiednie instrukcje lub zmiany zezwolenia) na
podstawie analizy aktualnej i przewidywanej sytuacji.

Zanim kontroler lotniska na wig ostatecznie wyda instrukcje wkotowania na pas i zanim
wydane zostanie zezwolenie na start, ponownie analizowany jest rughasi@ wydane ju
zezwolenia nagdowanie i kotowanie oraz sytuacja wegu nadlotniskowym. Wzrokowo sprawdzana
jest te dostpnasé przestrzeni rezerwowanej dla odlatnggo statku powietrznego. W warunkach
ograniczonej widzialngei, na niektérych wigach dodatkowymzrédiem informacji o ruchu as
wskazania radaru ruchu naziemnego.

Bezparednio po starcie kontroler radarowy kontroli zbhia dokonuje identyfikacji statku
powietrznego i separuje wzn@se Sé i znizajace sg¢ samoloty poprzez wektorowanie, czyli
nakazanie pilotom lotu z odpowiednim kursem. Na lotniskach nie wygpogeh w radar,
sprawowana jest kontrola proceduralna. Odfatijstatki powietrzne otrzynwyjpocatkowe lub
posrednie instrukcje kontroli na wznoszenie dosnednich pozioméw lotu, zanim po mggciu i
rozseparowaniu z innymi otrzynaazezwolenie na wznoszeniez lo0 przydzielonego przez kontgol
obszaru poziomu przelotowego.

Kontrolerzy radarowi kontroli obszaru i kontroli ztdhia na granicy swoich sektoréw
dokonup pomidzy sola telefonicznie i komputerowo radarowego przekazania kontroli nadhstat
powietrznymi. Obejmuje to przekazanie identyfikacji radarowejormbcji o parametrach lotu
(poziomie lotu, pgdkasci, kursu, itp.) oraz o przekazanych instrukcjach i zezwoleniach .

Kontrolerzy radarowi kontroli obszaru dokoguglentyfikacji radarowej statkbw powietrznych
wlatujacych w ich przestrze odpowiedzialnéci (np. zza granicy) i monitorajich lot przy pomocy
radarow, a do przekazania pod konteoinnego wspétpracagego organu kontroli (np. kontroli
zblizania kadz lotniska albo kontroli obszarasiedniego kraju).

W wypadku awarii radaru oraz w ¢8eiach przestrzeni nie afiych przez radar kontroler
proceduralny utrzymuje g¢zna¢ z pilotem i zapewnia odpowiednie separacje na podstawie
sktadanych przez pilotow meldunkéw pozycyjnych iwytworzonego w wyobrdynamicznego
obrazu przestrzennego sytuacji w powietrzu.

W godzinach bardzo dago na¢zenia ruchu lotniczego, a tzk na skutek awarii systemow
kontroli ruchu (np. radary, radiostacjaca telefoniczne) lub manewréw lotnictwa wojskowego w
przestrzeniach kontrolowanych - czyli wtedy, gdy przewidywany ruotnidzy przekracza
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.pojemna¢” systemu kontroli - nieuniknione stajeg swprowadzenie ogranicaen ruchu lotniczym.
Polega to najezciej na opénianiu odlotu statkdw powietrznychad¥ na zmianie trasy lotu. Zajmyj
sig tym kontrolerzy przeptywu ruchu lotniczego (Flow Controller). Podstaym celem ich dziafa
jest uporadkowanie przeptywu ruchu lotniczego w taki sposob, aby w sektorachoma dtoni
odpowiedzialni (w naszym przypadku cata polska przestppsvietrzna) nie dochodzito do gpizen
ruchu mogcych doprowad# do przecizenia prag poszczegoélnych kontroleréw. Wprowadzanie
ograniczé musi odbywa sie w spos6b powodagy minimalne opgnienia lotow.

Praca kontrolera przeptywu ruchu lotniczego odbywanai dwdch poziomach: strategicznym,
na ktorym przygotowywaneslane, oraz taktycznym, na ktérym podejmowanéexyzje operacyjne
dotyczce regulacji przeptywu ruchu lotniczego.

Poziom strategiczny, to przede wszystkim gromadzenie i andfnych z planéw lotu oraz
konfiguracji dosgpnych przestrzeni powietrznych. Poziom taktyczny polega na dynamicznej
weryfikacji i modyfikacji opracowanych w fazie strategicgzrezwiazain oraz kontrola przestrzegania
ograniczé przez uytkownikow statkbw powietrznych. Kontroler przeptywu ruchu lotniczego
postuguje s terminalem systemu zadzania przeptywem ruchu lotniczego, terminalem systemu
przetwarzania planéw lotu, terminalami system@ozhaici przewodowej (si& lotniczej hcznaci
dalekopisowej, telefoniczna sistuzb ruchu lotniczego, publiczna éitelefoniczna).

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

W kontroli obszaru i zhiania kontrolerzy pracaj w pomieszczeniach e&iowo lub
catkowicie zaciemnionych, ze wagdlu na konieczni obserwacji wskanikow radarowych. Nie maj
oni wzrokowego kontaktu z samolotami.

Kontrolerzy lotniska pracajna wiezach i mag mazliwo$é kontaktu wzrokowego w zakresie
360 stopni z samolotami na lotnisku i w jego pazloli

Kontrolerzy postuguj sie jednoczeénie wieloma r@norodnymi i rozmieszczonymi w zdych
czeéciach stanowiska pracy wdzeniami o wysokim stopniu skomplikowania obstugiesta bez
mozliwosci wzrokowej kontroli wykonywanych czyniéa.

Kontrolerzy pracyj w pozycji siedgcej, maac na gtowie stuchawki z mikrofonem

warunki spoteczne

Kontrolerzy wspotpracaj z wieloma réanymi kulturowo zespotami (zalogi statkow
powietrznych, krajowe i zagraniczne, cywilne i wojskowgodki kontroli ruchu lotniczego i
informacji powietrznej). Zawod wymagaestych zmian funkcji - raz lidera (,dowddcy”), to znéw
wspotpracownika (,partnera”). W kdej sytuacji istnieje koniecz&® uzgodnienia wspoélnego
stanowiska, metody pegtowania lub rozwgzania.

warunki organizacyjne

Praca w tym zawodzie jest zmianowa w systemaghgin, réwniez w nocy i dni ustawowo
wolne od pracy. Charakteryzuje petna niezatnos¢ (odpowiedzialné) na stanowisku pracy w
zakresie operacyjnym, przy podpaikowaniu celom zespotowym (np. w @bre sektora kontroli).
Organizacyjnie kontrolerzy podleggsierownictwu staby, ktére jednak pozbawione jest wosci
ingerowania w ich decyzje operacyjne §freezwold i instrukcji ruchu lotniczego).

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE
Do najwaniejszych wymaga psychologicznych w tym zawodzie nzde wysokie poczucie
odpowiedzialnéci, umiegtnoéé koncentracji przy zachowaniu podziednbd uwagi, umiegtnosé

szybkiego analizowania informacji i natychmiastowego podejmowaniywh decyzji w szybko
zmieniapce] sk sytuacji (czasem przy braku dgstt do wszystkich informacji niegtinych do
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podgcia wiaciwej decyzji), zdolné¢ do pracy w zespole przy zachowaniu odpowiedziaino
indywidualnej, zdoIné¢ do krytycznej oceny wiasnych ung&josci i mazliwosci psychofizycznych,
decyzji podgtych przez siebie i kolegéw oraz korekty dzial#ednych lub mogcych doprowadZi
do bkdu, wreszcie odwaga i niezatlei¢ sadu. Konieczna jest bardzo zhuodpornéé na stres, gy
praca odbywa giw sytuacji cagtej odpowiedzialnéci za bezpieczestwo ludzi.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Kandydaci do pracy w zawodzie kontrolera ruchu lotniczego ansgeiné wymagania
dotyczace dobrego stanu zdrowia, co jest sprawdzane przez Konigjniczo-lekarsly w
Wojskowym Instytucie Medycyny Lotniczej. Lekarze kilkunastu gdacsci (m.in. okulista,
laryngolog, internista, antropolog, stomatolog, chirurg, psycholog, neurologjabstda zdrowia,
zwracajic szczegola uwag na wady wzroku (np. nierozzdianie koloréw), stuchu, wymowy, ktore
sa w tym zawodzie niedopuszczalne. Badania laboratoryjne krwi i madmahu w pracowni
audiometrycznej, prZevietlenie klatki piersiowej, elektrokardiogram, testy psychwmoge w
pracowni komputerowej - pozwadajkomisji lekarskiej wyeliminowé& osoby, ktére nie speinigj
wysokich wymaga zdrowotnych. Badania lekarskie w WIMIlg $kresowo powtarzane przez caly
okres kariery zawodowej, a pozytywne orzeczenie komisji jestinkéem niezbdnym wydania, a
potem przedtzenia wanosci licencji kontrolera ruchu lotniczego.

Kandydaci, ktérzy nie uzyskgjorzeczenia WIML o zdolriei do wykonywania czynrigi
kontrolera ruchu lotniczego mggv wyjatkowych wypadkach zostaskierowani na szkolenie i do
pracy w stzbach ruchu lotniczego na stanowiskach innyckontroler.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Rekrutacja kandydatéw jest organizowana w skali ogolnokrajovegjzp@rodek Szkolenia
Lotniczego na zasadach kilkuetapowego konkursu.

ZarOwno sposoOb przeprowadzania rekrutacji (informacje w mediach @agzewniu naboru,
zwracanie kandydatom kosztéw zawanych z egzaminem, itd.), jak i stawiane kandydatom
wymagania (wyksztatcenie, wiek)a zgodne z wymaganiami EATCHIP (European Air Traffic
Control Harmonization and Integration Programme).

Jako og6la zasad selekcji kandydatéw przgfo formg egzaminu konkursowego, tzn.
przyjmowani § kandydaci majcy najlepsze wyniki z egzaminéw wphych oraz pozytywqopinie
komisji egzaminacyjnej po rozmowie kwalifikacyjnej.

W celu umaliwienia przysgpienia do egzamindw jak najgkiszej ilaici kandydatow,
egzaminy g przeprowadzane w Warszawie i wybranych lokalnych portach lotniczych.

Oto warunki wsgpne:

- wiek do 26 lat, osoby z dwiadczeniem lotniczym do 28 lat,

- wyksztatcenigrednie maturalne,

— dobra znajomék jezyka angielskiego,

— dobry stan zdrowia,

- niekaralngé¢,

- zréwnowaenie emocjonalne i odporéona stres,

— umiejetnoéé szybkiego reagowania na zmiany sytuaciji,

Dobrze widziane @ osoby z wyszym wyksztatlceniem, natomiasictenie studiow z
intensywnym szkoleniem jest trudne do pogodzenia.

Pierwszy etap selekcji to egzaminezyjka angielskiego: test gramatyczny (ok. 50 min), test ze
stuchu (ok. 15 min.). Oczekiwana jest znajéigzyka na poziomie porownywalnym z ,Cambridge
First Certificate”. Postugiwanie spodczas szkolenia materiatami z.j angielskim, jak i charakter
przysztej pracy czymiten wymaog priorytetowym.

Drugi etap to testy psychologiczne i przydd&tiowe (ok. 3 godz.). Sprawdzajone
predyspozycje do zawodu, takie jak wydimia przestrzenna, pagdi szybkd¢é podejmowania
decyzji, zdolnéci rachunkowe.
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Trzeci etap to egzamin ustny gzyka angielskiego i rozmowa kwalifikacyjna. Rozmowa
kwalifikacyjna jest przeprowadzana przez komisjest prowadzona wegyku polskim i angielskim.
Oceniana jest komunikatyw#® opanowanie, swoboda wypowiedzi, odpdtna stres, motywacja
do pracy oraz inne cechy mgmg mie wptyw na przydatn& do pracy w shzbach ruchu lotniczego.

Czwarty etap to badania lekarskie w Wojskowym Instytucie Medycyny Lzgtnic
Zakwalifikowani kandydaci g zatrudniani na czas oldeny (7-12 miesicy) w charakterze
praktykantéw w stibie ruchu lotniczego (okres szkolenia gpstego).

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

Po ukdiczeniu szkolenia podstawowego teoretycznego i na symulatoraghodk@ Szkolenia
Lotniczego (trwa ono ok. 4 miesy) praktykanci odbywajszkolenie praktyczne w poszczegolnych
organach skb ruchu lotniczego i awansupa asystentow (zatrudnienie na czas niebdng).

Najlepsi z nich & kierowani przez przekmnych na kursy kontrolera ruchu lotniczego
odpowiedniej specjalgoi. Po ukaczeniu takiego kursu, odbyciu szkolenia praktycznego i zdaniu
egzamindw przed Ratwowg Lotniczg Komisjg Egzaminacyja otwiera s¢ szansa na bardzo ciekaw
prac.

Typowa droga awansu to praktykant, asystent, kontroler proceduraldgronsy (po
odpowiednim szkoleniu oczy¥gie), instruktor OJT (On-the-Job-Training - praktycznej nauki na
stanowiskach operacyjnych). Dalej tna zosté albo instruktorem w €odku Szkolenia Lotniczego
i kiedys, by¢ maze, egzaminatorem PLKE, inspektorem w Dziale Inspekcji Ruchu ¢zego lub
kierownikiem zmiany w Centrum Kontroli Ruchu Lotniczego. W dalgegspektywie mma myleé
o stanowiskach kierowniczych wadych dziatach sib ruchu lotniczego, stanowiskach specjalistow,
inspektorow, np. we wtadzach lotnictwa (Gtowny Inspektorat Lotnictweil@ego, Departament
Lotnictwa Cywilnego MTiIGM). Jednak przy obecnych uregulowaniach {mizejdo pracy w
administracji pastwowej oznacza, obok awansu w hierarchii, degradagnsowa.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Wszyscy kandydaci przechedidentyczm procedug selekcyjm. Jedyne odgpstwa mog
dotyczy¢ wieku w wypadku bytych kontroleréw ruchu lotniczega rezpatrywane indywidualnie.
POLECANA LITERATURA
Przepisy w sprawie personelu lotniczego, Piwgd. GILC
Czasopisma:

The Controller- pismo IFATCA (International Federation of Air Traffic Controller’s Agations)
Air Traffic Management
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodZkontroler ruchu lotniczego - (3140401), liczba oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w wdach pracy wynosita 3 os6b. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnaslgskie 1 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 1 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 1 Zachodniopomorskie | 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddén pracy w zawodzi&ontroler
ruchu lotniczegowynosita 0. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty prazadiadu
w nasgpujacej ilosci:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Personel stb ruchu lotniczego wynosito 8012,05. Wedtug tych danych wynagrodzenie w teg grupi
zawodow wynagrodzenie w poszczeg6lnych wojewddztwach ksztattowatlasipujaco

Dolnaslgskie 2470,25 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
Lodzkie 0 Warminsko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 8719,18 Zachodniopomorskie | 0
Opolskie 0

Podkarpackie 1459,15

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petlnozatrudnionych w zawodach z grspyelPstab
ruchu lotniczego, wynosita 1016. Liczba o0s6b petlnozatrudnionych w tej grupiedaaww
poszczegodlnych wojewddztwach ksztaltowatarsisépujaco:

Dolnacslaskie 108 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 902 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 6

Kontroler ruchu lotniczego VII-163 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

Kontroler ruchu lotniczego VIl-164 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

TECHNIK URZ ADZEN RUCHU LOTNICZEGO

kod: 314501
inne nazwy zawodu: technik-elektronik (potocznie: radarzysta, radiokectabefoniarz); ang.:
ATC technician, ATC engineer

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Technicy urzdzen ruchu lotniczego odpowiadgj za zapewnienie agtego dziatania
wymaganych przepisami naziemnych aglzan zabezpieczenia ruchu lotniczego. Sprawne dziatanie
tych uradzer umazliwia zatogom statkow powietrznych prowadzenie nawigacji, a karoail ruchu
lotniczego stosowanie wymaganych przepisami separacji (oét8glopomiedzy statkami
powietrznymi.

Czynndci robocze technikéw ugdzen ruchu lotniczego dzigl sie na péé zasadniczych
kategorii:

- rutynowa kontrola stanu technicznego i operacyjnego systemowdzdfiz- zgodne z zaleceniami
i wymaganiami poréwnanie stanu i parametrow pracy z instrukgjaotucenta i wymaganiami
uzytkownikbw, za pomog wiasciwych urzdzen pomiarowych hdz obserwacji urgdzei
monitorugcych prae tych uradzen;

- rutynowa konserwacja i wymiana podzespotéw - zgodnie z zalecewiamikajacymi z instrukciji
fabrycznych, za pomaontasciwych urzdzen i zestawdw naprawczych;

- natychmiastowe (midiwie szybkie) przywrdcenie sprawém operacyjnej systeméw i ugdzer w
wypadku awarii, dokonywane w miejscu zainstalowaniadrenia (najcgciej przez wykrycie
wadliwie dziatagcego elementu i jego wymian

- naprawy warsztatowe uszkodzonych elementéw celem przywrdcenidoictprawnéci (jako
czgs$ci zapasowe);

- prace zwazane z instalagji uruchamianiem nowych wdzer i systemow - samodzielnie, w
oparciu o instrukcje i wymagania albo we wspotpracy z przedstawicielami praduce

Dzialalng¢ stuzb technicznych ruchu lotniczego wma podziek na cztery tradycyjne
dziedziny: radionawigagj radiolokacg, radiokomunikag i teletransmisj. Ostatnio coraz wksz
role odgrywa dziedzina najnowsza - przetwarzanie danych (bezdwghbzrédio informacji, sposéb
przesyfania i kdcowy sposéb prezentaciji).

Technicy urzgdzen radionawigacyjnych dbap o sprawnéé kilkuset naziemnych ugdzen
nawigacyjnych zwanych radiolatarniami, rozmieszczonych na obszategodkraju i wyznaczagych
korytarze powietrzne, oraz w pahli lotnisk dla wyznaczenia tras dolotu i odlotu. Radiolatarnie
pozwalaj pilotom na okrélenie pozycji statku powietrznego nawet w trudnych warunkach
atmosferycznych, w nocy czy w chmurach. gzich bezawaryjnemu dziataniu pilot e prowadzi
nawigacg oraz informowa kontrok ruchu lotniczego o aktualnej pozycji (odlefgtbi azymucie od
danej pomocy nawigacyjnej) i przewidywanym ppst lotu (przewidywanych naginych pozycjach
i czasie ich oggniecia). Prawidlowe dziatanie naziemnych adzexr radionawigacyjnych jest
niezlezdne dla bezpiecznego wykonywania lotéw i $glwvego dziatania sib ruchu lotniczego,
szczegOlnie w przestrzeniach poza pokryciem radarowym.

Technicy urzadzea radiolokacyjnych zapewniag sprawnéé urzadzen radarowych, dzki
ktérym kontrolerzy mog obserwowd na wskdnikach posip lotu statkbw powietrznych
znajdugcych sé pod ich kontrad, pozycje i trajektorie lotu innych statkbw powietrznych oraz
niektore zjawiska atmosferyczne gne dla statkbw powietrznych.

Technicy urzadzen radiokomunikacyjnych zapewniaj sprawnéé¢ urzadzei igczndici
radiowej ziemia-powietrze. Db@jo bezawaryja prag kilkudzieseciu nadajnikoéw i odbiornikéw
radiowych usytuowanych w pobii lotnisk i na terenie catego kraju. O ile w wypadku awarii radar
mozna zapewrdi bezpieczny, aczkolwiek ograniczony przeptyw ruchu lotniczego, to bez
bezpdredniej hczndici kontroleréw z zatogami nie ma mowy o kontroli ruchu lotniczego.

Technicy urzadzed teletransmisji umaziwiaja wymiarg danych planéw lotu statkéw
powietrznych pomgidzy komputerami systeméw kontroli ruchu lotniczegaczhdié telefoniczm i
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telegraficzm pomigdzy kontrolerami ruchu lotniczego w tych samych i wspotpegyah Grodkach
kontroli ruchu lotniczego.

Informatycy i technicy przetwarzania danych pelna coraz istotniejsg role we
wspotczesnych systemach zgizania ruchem lotniczym. Zapewrjapezawaryja prag sieci
informatycznych, dzki ktérym dokonywana jest wymiana informacji peoy poszczegolnymi
komputerami systemu oraz pauizy systemami. Przesylaniu i przetwarzaniu podiegigne
radarowe (o trojwymiarowych pozycjach statkbw powietrznych), dane pldotiw(o planowanej
przez zalog trasie, wysokéciach i czasach przelotu), sygnaly stecej radiostacjami i transmisje
foniczne w formie cyfrowej, informacje pogodowe zmgch zrodet (np. z automatycznych gdzei
pomiarowych).

Osoba grupe specjalistow stanowitechnicy - inspektorzy dokonujcy - za pomog
specjalistycznego spgiu zainstalowanego na poktadzie samolotu pomiarowego i przy udziale
technikdw uradzen radionawigacyjnych - sprawdzenia z powietrza popraeindziatania urzdzen
naziemnych i ich kalibracji. Funkcja ta jest nigdba z punktu widzenia bezpieéséva ruchu
lotniczego, gdy utrzymanie sprawr$gi urzadzex z technicznego tylko punktu widzenia nie jest
wystarczajce. Dopiero paiczenie sprawniei technicznej (nieprzerwane, prawidiowe
funkcjonowanie) z prawidiowszia i dokladndcig wskaza zapewnia madiwosé ich wykorzystania
przez zatogi statkbw powietrznych i shy ruchu lotniczego.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Materialnesrodowisko pracy jest bardzo zricowane, pocgvszy od komfortowych, &sto
niemal laboratoryjnych, warsztatow wypasaych w technologicznie bardzo zaawansowane
narzdzia i sprzt pomiarowy, diagnostyczny i naprawczy po bardzo prymitywne (w skali
skomplikowania i zaawansowania technologicznegojdznemia zainstalowane w miejscu pracy. Od
doskonale przygotowanych i wypasaych warsztatow po ciasnéle cswietlone pomieszczenia.
Dodatkowo wystpuje konieczn€& postugiwania si prostymi, wymagajcymi duzego wysitku
fizycznego nargdziami oraz skomplikowanym i precyzyjnym sgierm specjalistycznym.

warunki spoteczne

Technicy uradzen ruchu lotniczego w zasadzie nie wspotpradgzpdrednio z pracownikami
innych shzb i dziatdbw, jednak znajdagjsie pod dua presy uzytkownikOw urzdzen, stykapc sk
nierzadko z zachowaniami nieprzyjaznymi, a nawet agresywnymi.nBowi¢ w rownym stopniu
przygotowani do pracy samodzielnej, jak i zespotowe].

warunki organizacyjne

Praca wykonywana jest w dwdéch systemadmiogodzinnym oraz zmianowym, w ruchu
ciaglym. Ponadto wymagae¢sbd wikszaici personelu technicznego by dyspozycyjnéci (trudno
przewidzi¢ awarie) oraz podpogdkowania wszystkich czyn§oi wymaganiom operacyjnym
uzytkownikéw urzdzei.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

W zawodzie tym niezluine jest d#e poczucie odpowiedzialéd izrozumienie swojej
ustugowej roli w stosunku do < ruchu lotniczego. Niezdna jest umigitno$¢ ustalania
priorytetow dziaté i podejmowania samodzielnych decyzji. Konieczna jest odgérma stres
zwigzany z bardzo dta odpowiedzialnécia oraz preg czasu, szczeg6lnie w wypadku usuwania
awarii. Od pracownikéw wymagaesimiegtnaosci natychmiastowego pr&gja od stanu gotovéai do
petnej aktywnéci zawodowej.
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WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Wykonywanie tego zawodu wymaga dobrego ogoélnego stanu zdrowia oraz ddparao
diugotrwalty wysitek fizyczny i umystowy. Bardzo wr@a jest zdoIn& koncentracji uwagi w trudnych
warunkach (ueizliwe warunki pracy, niewygodna pozycja, praca w nocy). Technicypekisrzy
musz ponadto spelntapodwyzszone wymagania zdrowotne ze veziyl na prae w powietrzu.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Rekrutacja kandydatow jest organizowana w en@aotrzeb w danym svodku kontroli ruchu
lotniczego, a kandydaci z formalnymi tytutami rownpzechodz przeszkolenie wewttrzne.
Warunki wsgpne:

- wyksztatcenigrednie techniczne,
— co0 najmniej bierna znajons®jezyka angielskiego,
— umiejetnoéé obstugi komputera.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ
Po ukaiczeniu wewntrznego szkolenia specjalistycznego pracownikowzenawansowado

samodzielnego stanowiska pracy, a kolejnymi szczeblami w karieawodowej g stanowiska
kierownika i inspektora.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH
Wszyscy kandydaci, bez wadu na wiek i kwalifikacje, przechogzszkolenie wewgtrzne,
zapoznajce ze specyfik urzadzen technicznego zabezpieczenia lotéw, ich roli i miejsca w kontroli
ruchu lotniczego.
ZAWODY POKREWNE
technik elektronik
technik telekomunikacji
inzynier elektronik
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzieechnik urzagdzen ruchu lotniczego - (3140403), liczba os6b
bezrobotnych zarejestrowanych w ¢dach pracy wynosita 11 o0s6b. W poszczegdélnych
wojewddztwach sytuacja ksztattowata sasgépujaco:

Dolnaslgskie 3 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 1 Pomorskie 3
Lubelskie 1 Slaskie 0
Lubuskie 1 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 1 Warmiasko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie | 1
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzidechnik
urzadzen ruchu lotniczego wynosita 0. W poszczegdlnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracy
dla zawodu w nagpujacej ilosci:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Personel stb ruchu lotniczego wynosito 8012,05. Wedtug tych danych wynagrodzenie w teg grupi
zawodow wynagrodzenie w poszczeg6lnych wojewddztwach ksztattowatlasipujaco

Dolnaslgskie 2470,25 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
Lodzkie 0 Warminsko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 8719,18 Zachodniopomorskie | 0
Opolskie 0

Podkarpackie 1459,15

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petlnozatrudnionych w zawodach z grspyelPstab
ruchu lotniczego, wynosita 1016. Liczba o0s6b petlnozatrudnionych w tej grupiedaaww
poszczegodlnych wojewddztwach ksztaltowatarsisépujaco:

Dolnacslaskie 108 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 902 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 6

Technik uradzeai ruchu lotniczeg VII-169 Departament Rynku Pracy MGPIiPS



Transport it gczno$é

Mechanik péwiadczenia obstugi VII-170
statku powietrznego Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

MECHANIK PO SWIADCZENIA OBSLUGI STATKU POWIETRZNEGO

kod: 314302
inne nazwy zawodu: mechanik lotniczy obstugi, mechanik lotniczy eksploataajtzZppersonel
naziemny

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Zadaniem mechanika lotniczego obstugi technicznej jest prawidiewlenanie obstugi
technicznej samolotu, gwaramiog bezpieczny przewoz lotniczy pasedw i frachtu.

System obstugi technicznej ustal@ agodnie z wymogami producenta samolotu oraz polskiego
lotniczego nadzoru patwowego. System ten obejmuje cztery rodzaje czgino
obstug startowy (zwary tez liniowa);
obstug techniczig hangarow (zwary tez bazova);
obstug specjala;
obstug warsztatow.

Obstuga startowa nadg do mechanikoéw itechnikow obstugi liniowej, ktorzy wykapuj
podczas obstugi czynia ujete wZestawie czynioi do wykonania podczas przedbw startowych
i opisane szczegOtowo Westawie kart zadaniowych na przgdy startowe,wykorzystugc tez
informacje zawarte w oryginalnej instrukcji obstugi technicznedpcenta Maintenance Manudl
Wykonanie obstugi startowej potwierdzag sivpisem do dziennika poktadowego. W jej ramach
mieszcy sie cztery rodzaje przegliow:
przeghd dzienny wykonywany co 24 godziny;
przeghd startowy;
przygotowanie do postoju;
przygotowanie do odlotu.

Obstuga techniczna hangarowa (bazpvyest obowizkiem irzyniera obstugi hangarowej.
Zakres czynngci zalezy od liczby godzin lotu. Przegly w ramach obstugi hangarowej prowadzone
sa zgodnie z dokumentagjproducenta; nazywa ¢sije tez przeghdami wyzszego rgdu. Kazda
czynng¢ potwierdzona zostaje opisem do tzw. karty kontroli peghgla po zakiiczeniu wszystkich
prac opisuje giwykonanie przegldu do dziennika poktadowego.

Czynndci zwigzane z przegbami startowymi i przegtami wyszego rgdu mana upé
w kilka grup.

Do pierwsze] grupy czynsoi nalezy tzw. inspekcja strukturalna, tj. sprawdzenie zespotu
zgodnie ze specyfikagjstandardow, w celu wykrycia anomalii, takich jak np. nadmiernezyzie,
uszkodzenie, zniszczenie, korozjagkmpiecia itp. Do drugiej grupy czynsoi, zwanej inspekej
operacyja, zalicza si sprawdzenie dziatania danegoagtzenia, lecz bez uwaglniania parametrow
technicznych. Sprawdzanie parametrow technicznyclemgst w ramach testu funkcjonalnego przy
uzyciu wbudowanych uktadéw kontroli lub za pomapecjalnych testeréw. Sposob testowania jest
bardzo doktadnie opisany w oryginalnej instrukcji obstugi producenta samoigti$migtowca.

W ramach przegtldw wykonuje si czynndci serwisowe: np. uzupetnienie ptynéw eksploatacyjnych
czy wymiana ogumienia podwozia. Wymienia & uszkodzone elementy i wbudowuje sprawne, co
czsto wymaga regulacji itestow. Wybudowane z samolgétigtowca) uszkodzone udzenia
podlegag testom inaprawom tzw. warsztatowym. Obsluga warsztatowasmsie, mechanika
lotniczego obstugi warsztatowej. Jest on przeszkolony przez producemtizenia lub innego
mechanika, ktory takie przeszkolenie odbyt i ma techniczne upoevae lotnicze, wydane przez
linig lotniczg dla obstugi warsztatowej konkretnegoagdzenia.

Samolot podlega zedodatkowej obstudze specjalnejsliezaistniep niestandardowe sytuacje
eksploatacyjne i obstuga taka musi énimiejsce natychmiast po ich zaistnieniu, a przed kolejnym
lotem. Do tego typu sytuacji zaliczee stilkadziesat réznych zdarz#, m.in. zablokowanie gilub
przegrzanie hamulcéw, uderzenie pioruna, zderzenie z ptakiem, tvgal@leahie czy te przelot
w burzy gradowej lub nad czynnym wulkanem. W zasadach eksploataujidetej danego typu
samolotu zawsze jest spis niestandardowych sytuacji eksploateloyjw ktérych nagpstwie
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przewiduje st wykonanie przegdéw specjalnych. Poszczegélne czyuioss szczegdtowo
okreslone w tzw. kartach zadaniowych.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Miejscem pracy mechanikéw itechnikédw z obstugi liniowej samolotéwigtowcow czy
osprztu lotniczego jest samolot na ptycie postojowej lotniska.

Technik obstugi startowej osptm lotniczego wgksza¢ prac obstugowych wykonuje na
pokitadzie samolotu i w jego przedziatach technicznych, a maigjszzs$¢ (ok. 20%) - na zewgirz
(np. ogkdziny anten oraz nadajnikdéwsnieniowych parametréw lotu, wymianarowek swiatet
pozycyjnych, antykolizyjnych dwiatet ladowania).

Mechanik itechnik obstugi startowej wykonauj50% pracy na poktadzie samolotu
i w przedziatach technicznych, reszas na plycie postojowej (np. tankowanie samolotu, wymiana
ptyndéw eksploatacyjnych oraz ediiny zewrtrznych elementéw ptatowca i zespotow edpwych).
Praca na plycie postojowej lotniska wymaga zabezpieczenia pvpgdvem niesprzyjacych
warunkéw atmosferycznych, szczegélnie agalbivych zimg. Odpowiednie ubranie i procedury
lotniskowe praktycznie zapobiegajchorobom, naley jednak zwr6d uwag, ze wtej grupie
zawodowe] zdarzajsie przypadki utraty stuchu, mechanik bowiem czy technik obstugi stajtow
pracup na lotnisku, gdzie startji laduja samoloty i odbywaj sie proby silnikéw. Jednak dgki
temu, ze nowoczesne samoloty sniej haldliwe, oraz przy stosowaniu specjalnych ochronnikéw
utrata stuchu wyspuje raczej rzadko. Czasami spotyka girzypadki choroby wibracyjnej
u mechanikow przeprowadzaaych dtugotrwate préby silnikddmigtowcdw starego typu.

Inzynierowie obstugi hangarowej pragupa zewstrz lub na pokifadzie samolotu sfoggo
w hangarze, a Wt ich zagcie nie jest tak ug#liwe jak obstuga startowa.

Mechanicy obstugi warsztatowej wykonuj pra@ w warsztatach mechanicznych
i elektrycznych lub w laboratoriach elektronicznych.

warunki spoteczne

Mechanik lotniczy pracuje w zasadzie samodzielniezddaczynné¢ lotnicza musi by
potwierdzona w dzienniku poktadowym statku powietrznego (przy obstudze &j)idwb w kartach
kontroli (dla obstugi hangarowej i specjalnej).

Niektore prace mugzby¢é jednak wykonywane w zespole zémym z dwéch lub trzech
mechanikow (np. regulacja sterbw wymaga pomiagta kwychylenia steru oraz obserwacji
przemieszczania gisterownicy w kabinie) - woéwczas wszyscy mechanicyabipudziat w zadaniu
podpisug jego wykonanie. Mechanik lotniczy obstugi bez licencji lotniczgy. (praktykant) pracuje
pod nadzorem licencjonowanego mechanika, ktéry sam potwierdza pravdéitagdonania. Pewne
szczegolnie istotne prace obstugowe, zgodnie z zaleceniem producermgaistbowego nadzoru
lotniczego, g kontrolowane przez inspektorow linii lotniczych, tj. mechanikéw obshigiench
i odpowiednimi uprawnieniami, lub przez inspektoréw nadzofistpeowego.

warunki organizacyjne

Mechanik lotniczy pracuje systemie zmianowym, rOwniedni wolne od pracy; dotyczy to
gtbwnie mechanikow obstugi startowej. W szczegélnych sytuacjach (npnet warunki
atmosferyczne, usterki techniczne w samolocie rejsowymgrog wzywany do pracy w godzinach
dodatkowych. Najwicej czynnéci wykonywanych jest nac Zackeca s¢ rowniez mechanikow do
korzystania z urlopéw poza sezonem przewozowym. Mechanicy #yezgsem delegowani do
obstugi placéwek zagranicznych (na okres 2-3 lat), chaxséatnio rezygnuje giz tego, powierzag
obstug miejscowym liniom lotniczym. W niektérych portach na tras&eliniego zaggu mechanik
lotniczy bierze udzial w rejsie, aby wykanabstug liniowa w obcych portach lotniczych.
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Mechanik lotniczy obstugi pracuje zgodnie z obgmujaca technologi, w przeciwnym
wypadku - lub gdy zaniecha wykonania czy§si@bstugowych, kwitujc jednak swym podpisem ich
wykonanie, ponosi odpowiedziaktokarrg: zostaje pozbawiony licencji i zwolniony z pracy. Taki
czyn bytby sprzeczny z etylkzawodowy i co wiecej - narazitby bezpiec#istwo przewozu lotniczego.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Od mechanika lotniczego wymaga siobrego wzroku, aczkolwiek me on postugiwé sie
szktami korekcyjnymi. Wzna jest réwnig zdolngé¢ do poréwnywania i odediania odcieni koloréw,
gdyz oznaczenia i komunikaty na wskeékach w kabinie zatogi majrézna wag: wiasnie zalenaosci
od koloru i odcienia. Niezlgna jest te wrazliwo$é stuchu, by wiéciwie do ocenié dzwiekowe
sygnaly ostrzegawcze w kabinie zatogi. Mechanik lotniczy muiaé nmiezaburzone poczucie
réownowagi, potrzebne do umgtilego poruszania ¢ipo pokryciu, skrzydtach i usterzeniu oraz na
podnanikach, drabinkach i dokach lotniczych. Dobra koordynacja wzrokowo-ruchowaliwmo
prawidtowe wykonywanie np. takich zatdajak obserwacja organéw sterowych samolotu przy
jednoczesnym przemieszczaniu sterownicy, szylbkreteks pozwala na natychmiastpweakcg na
ostrzezenie 0 awarii. SpostrzegawgZzo pomaga w dostrzeganiu szczegO6téw znié  miedzy
urzadzeniem sprawnym a niesprawnym.al i palcow zapewnia szybkie i skuteczne wykonywanie
operacji lotniczych zzyciem obu #k jednoczénie oraz umiajtne manipulowanie drobnymi
nastawnikami przy czyndgoiach regulacyjnych. Way jest brak ¢ku wysokdci, szczegolnie
w takich sytuacjach, jak regulacja autopilota przy pédagh do ddowania. Poniewa statki
powietrzne § obiektami o ruchu przestrzennym, mechanikowi potrzebna jest wyohra
przestrzenna, pozwaigga zrozumié mechanik lotu.

Niezbzdne g tez uzdolnienia techniczne, a rownigatwos¢ wypowiadania i, co jest istotne
np. w trakcie przekazywania instrukcji zatodze w czasie lotu.

Mechanik zawsze odpowiada za podejmowane decyzje. Nie wolno muigkjpodejmowéa
w warunkach niepetnej lub niezrozumiatej informacji.

Powinien b¢ niezaleny w swoich decyzjach i umienie ulegé naciskom (np. szeféw lub
kolegbw), z drugiej strony jednak musi bezveziylie przestrzegaprawa lotniczego, przyfych
procedur pogpowania oraz technologii proceséw obstugowych. Bardzo przydatna jest &ddimo
samodzielnego dziatania, szczegdlnie podczas pracy w obcych portachyidtnia take - i przede
wszystkim - w czasie wypadku lub katastrofy, kiedy mechaniki masn podejmow&a decyzje
prowadace do ograniczenia ich skutkow.

Niektére czynnéci s3 monotonne i nkgce (w obstudze hangarowej szczegoélnie), ale musz
by¢ wykonywane bardzo precyzyjnie. Doklad@iopracy oraz silna samokontrola to réwnie
niezkzdne cechy mechanika lotniczego obstugi technicznej.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Wymagania odnimie ogolnej sprawniei fizycznej i wydolndci organizmu g bardzo wysokie.
Wymienié tu trzeba wymog sprawsc ukladu oddechowego, a tak i naradéw réwnowagi
(regulacje urgdzen w czasie lotéw technicznych). Potrzebna jest sprévnmmarzdow stuchu
i wzroku (daltonizm wykluczony), aby wdeiwie odbierg ostrzeenia wizualne i#wigkowe
w sytuacjach awaryjnych. W zawodzie mechanika lotniczego obstugizaieudnia si 0so6b
niepetnosprawnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Kandydat do zawodu, ktory ukozyt szkok sredni iubiega s 0 samodzielna prac
licencjonowanego mechanika lub technika obstugi liniowejarasagnaé cel kilkoma sposobami:
— wyksztatcenie srednie lotnicze; ukiczenie kursu specjalistycznego w linii lotniczej; 1 rok
praktyki pod nadzorem licencjonowanego mechanika obstugi liniowej édfanika liniowego 2
lata praktyki);
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— wyksztalceniesrednie nielotnicze; ukizenie kursu specjalistycznego w linii lotniczej; 2 lata
praktyki pod nadzorem licencjonowanego mechanika obstugi liniowej édlantka liniowego 3
lata praktyki);

— wyksztatlceniesrednie nietechniczne; ukozenie kursu specjalistycznego w linii lotniczej; 3 lata
praktyki pod nadzorem licencjonowanego mechanika obstugi liniowej édlanika liniowego 5
lat praktyki).

Oto warunki obcia samodzielnego stanowiskayniera obstugi hangarowe;j:

- 3 lata praktyki w charakterze technika obstugi liniowej samoldtdwtechnika obstugi liniowej
osprztu;

- lub - wyzsze wyksztatcenie (aeronautyka, mechanika lub elektronikanpajooniej 3 lata praktyki
w obstudze hangarowej (za zgddspektoratu Personelu Lotniczego z MTiGM).

Ubiegacy sk o0 samodzielp prag mechanika obstugi warsztatowej powinien ¢by
przeszkolony przez producenta agzenia, ktére obstuguje, odby niego praktyk i uzysk& jego
certyfikat oraz Techniczne Upowaenie Lotnicze (TUL) nadane przez knlotnicz. TUL jest
wydawany rowni¢ po przeszkoleniu przez mechanika, ktory to upowemie jw posiada.
Pracodawcy wymagajod mechanika obstugi co najmnigjedniego wyksztalcenia technicznego
0 specjalnéci lotniczej, a zarazem ¢tniej widza osoby z wyksztatceniem wgzym. Wymagana jest
znajomda¢ jezyka angielskiego.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

Awans w hierarchii zawodowej to prZeje ze stanowiska mechanika lotniczego obstugi
liniowej do pracy na stanowisko technika obstugi liniowej, agpase inzyniera obstugi hangarowe;.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Mozliwo$¢ taka istnieje, ale dotyczy élwiadczonych fachowcéw lotniczych, zaeych biegle
jezyk angielski, cgsciej inzynieréw niz technikdw. Gorna granica wieku w zawodzie wynosi 60 lat.

ZAWODY POKREWNE

mechanik statkbw powietrznych
technik uradzei ruchu lotniczego

LITERATURA

Norma Zjednoczonego Lotniczego Nadzoru Eutdpge.
Personel Licensingyyd. 1996.

Norma 145Approved Maintenance Organization.
Norma 147Approved Training Center.
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzi®lechanik lotniczy - (3140502), liczba os6b bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 157 oséb. W poszczegdélnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnacslaskie 8 Podlaskie 1
Kujawsko-pomorskie | 10 Pomorskie 4
Lubelskie 18 Slaskie 2
Lubuskie 3 Swigtokrzyskie 1
t6dzkie 6 Warmiasko-mazurskie| 6
Matopolskie 1 Wielkopolskie 1
Mazowieckie 49 Zachodniopomorskie | 3
Opolskie 0

Podkarpackie 44

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedénw pracy w zawodzidechanik
lotniczy wynosita 5. W poszczegoélnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracyadt@du w
nasgpujacej ilosci:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 1
Lubelskie 2 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 2

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Personel eksploatacji statkdw powietrznych i wypedotniczych wynosito 4320,25. Wedtug tych
danych wynagrodzenie w tej grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczdgamjewddztwach
ksztattowato s nasgpujaco

Dolnaslaskie 2375,89 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 0
Lubelskie 1831,86 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
Lodzkie 0 Warminsko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 5215,2 Zachodniopomorskie | 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z gmsoynePe
eksploatacji statkow powietrznych i wypas& lotniczych, wynosita 548. Liczba o0s6b
petnozatrudnionych w tej grupie zawoddéw w poszczegoélnych wojewddztwadhitbeata sp
nasépujaco:

Dolnaslgskie 106 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 56 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0
tédzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 386 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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STEWARDESA/ STEWARD POKLADOWY

kod: 511101
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Najwazniejszym celem pracy stewardesy jest dfazapewnienie bezpieardwa a take komfortu
pasaerom podczas przelotu samolotem.

Stewardesa rozpoczyna swoprag od wykonania czynrioi, ktGre znacznie poprzedzaptart
samolotu. Nalzy do nich sprawdzenie sgitm ratowniczego przeciwgarowego a tate wyposaenia
toalet, kabin, sprawrdoi urzadzei poktadowych (intercom, video, podgrzewacze wody i positkow), a
takze przygcie i zatadowanie bufetu.

Po wejciu pasaerow na poktad samolotu stewardesa dba domee ich rozlokowanie a
takze o prawidtowe rozmieszczenie baga

Nastpnie, wyja@nia pasaerom w jaki sposob powinni zachowyévsic w trakcie lotu aby nie
narusza lotniczych przepisow bezpiedmwa. W przypadku zaistnienia sytuacji awaryjnej
stewardesa jest odpowiedzialna za sprawne przeprowadzenie ewgntlaijie ewakuacyjnej
pasaerow (awaryjne dgdowanie), udzielenia pomocy osobom potrzebyin, przeciwdziatania
panice, tagodzenia nagia itp. Wykonugc te wszystkie czynrgoi, stewardesa powinna urdie
porozumi€ sie nawet z tymi pas@rami, ktorzy nie rozumigj uzywanego przez ai jezyka
(angielskiego, §dz innego).

Stewardesa jest zobmgana do udzielenia pierwszej pomocy medycznej przyciu
dostpnego wyposzenia medycznego, §& zachodzi taka potrzeba. Szczegdlawag powinna
poswieca osobom chorym, niepetnosprawnym, azeakamotnie podidijacym dzieciom.

Inng sfel jej dziatalngci jest serwowanie positkow pasaom. W trakcie tej pracy ma
okazg nawnzania bezpé&redniego kontaktu z passrami, odpowiadania na konkretne pytania
pasaerow a cgsto tagodzenia ich niepokojow.

Do jej zadé nalezy takze zapewnienie positkbéw pilotom i fredniczenie w kady konieczny
sposoOb porgdzy nimi a pasgerami. Stewardesa sprzedajezmalvybrane artykuty konsumpcyjne.

Obowigzkiem stewardessy jest db&oo swoj wyghd zewretrzny. Jej powierzchowrsé, w
tym mundur ale tate kulturalny sposéb bycia madlgowiem pozytywa wizytdwka zatrudniagcych
ja linii lotniczych. Stewardesa powinna dyawszeswiadoma tegoze jej zachowanie jest pilnie
obserwowane przez pasadw, a od jej spokoju i profesjonalizmu zalev duzym stopniu atmosfera
na poktadzie.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Praca stewardesy odbywas s gtdwnie w kabinach statku pasaskiego. % to pomieszczenia
klimatyzowane, zapewnigje dé¢ duzy komfort dla pasgerow. Jednate wieloletnia praca w tych
warunkach powodujere stewardesy odczuvaaibyt mag wilgotnoé¢ powietrza, a sama klimatyzacja
nie chroni catkowicie przed wdychaniem dymu tytoniowegoatigiy jest halas i wibracje zwrzane
z pracugcymi urzdzeniami technicznymi samolotu (szczeg6lnie z gpradnikow). Sztuczne
o$wietlenie jest intensywne i nieodpowiednie dla 0s6b z tendencjamipdéeréa spojéwek. W pracy
stewardesa musi ¢siliczy¢ z koniecznécia wielokrotnego pokonywania ograniczonychaskich
przestrzeni. Samolot me czasami wpadaw turbulencg powietrzry powodufc wstrasy ktore g
wyraznie wyczuwalne na pokiladzie. Nieadtrn cecly tej pracy jest konieczgé ciaglego
przekraczania stref klimatycznych i czasowych.

Waznym elementem tego zawodu jest praca o charakterze biurowyra, gtiwnie ma charakter
przygotowania do lotu, oméwienia wszelkich spraw organizacyjnych i zatatvaprasav stabowych.

warunki spoteczne
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Stewardesa to zawod wybitnie zgany z kontaktami z luani. Specyfilg jest fakt # te kontakty
maja gtdbwnie miejsce w samolocie, wysoko w powietrzu. Nie jest tejste naturalnego
funkcjonowania ludzi a wc s oni z natury rzeczy bardziej veawi na wysepujace, cazsto

subiektywnie, niepokafpe zjawiska. W tych warunkach stewardesa musi pétradnizowa

narastagce emocje poprzez bardzo stabilne zachowanie oraz poprzez udzielazierpmacych

odpowiedzi na zadawane pytania.

warunki organizacyjne

Praca ma charakter zmianowy, zaréwno widé i w nocy. Godziny pracyazmienne, a czas lotu
bardzo cgsto ré&ny.
Stewardesa musi bydyspozycyjna 24 godziny na dgliakze w niedziele §wieta.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE.

Wymagania psychologiczne koncengrusie przede wszystkim na tej roli stewardesy, ktora
bezpdrednio zwizana jest z ralopiekunki paszeréw w czasie lotow. Tak vt stewardesa powinna
posiadé umiegtnosé koncentracji na wtasnej pracy, ktéra wymaga od niej ciergtiiaumiejetnosci
nieujawniania swoich emocji. Jest to szczegolnieneav momentach trudnych na poktadzie, takich
jak np. zte warunki atmosferyczne, #live wystpienie awarii, gréba ataku terrorystycznego itp.

Z punktu widzenia bezpiecastwa pracy wany wydaje st szybki refleks stewardesy, ale
rozumiany jako umigfnosé¢ bltyskawicznej reakcji na zaistraalsytuacg na pokiladzie. Powinna
bowiem umi€ np. natychmiast poal akcg udzielenia pierwszej pomocy w przypadku zastatiai
pasaera.

Ze wzgkdu na koniecznig korzystania z uggzei komunikacji poktadowej powinna ndedobry
stuch i wzrok.

Kontynuupc watek bezpiecazgstwa nie wolno zapomnieo umiegtnasci wypowiadania & wobec
pasaerow w sposob komunikatywnyzywajac przy tym takich sposobow jak gestykulacja, mimika
itp.

Biorgc pod uwag aspekt ,gastronomiczny” jej pracy, we wydag sie by¢ wyrobione gusta
smakowe, a tate umiegtnasé sprawnego i kulturalnego serwowania positkéw, cazevise z dobyg
koordynacy wzrokowo - ruchow i zreczndccig rak.

Sam lot statkiem powietrznym wymaga od stewardesy bekkuprzed wysokécig i statej gotowsci
do pracy bez wzgtu na warunki pracy. Zasadaczelg jej pracy jest bezpiectistwo paszera a
wiec musi ona umie podporadkowa sie scisle okre&glonym przepisom i nigdy nie zapomiha
priorytecie ratowania w sytuacji awaryjnej przede wszystkimzeada. W tym kontegcie niezwykle
wazna wydaje ¢ zdolng¢ empati, a wic wczuwania si w problemy lub niepokoje pasardw i
odpowiedna, reakcg.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE.

Stewardesa powinna spekhiaiezwykle wysokie wymagania zdrowotne. Koniecggnaykonywaniu
swoich obowizkéw w trakcie lotu powodujezimusi mi€ ona wysol sprawné¢ uktadu kazenia
(zdrowe serce) i uktadu oddechowego. Ze wdglna cagnigcie i przesuwanie ekkich wdzkow
gastronomicznych wymagaesod niej déé¢ duzej sity fizycznej i sprawnego na@u rownowagi.
Pracugac w hatasie i przy sztucznym$wietleniu powinna mié& dobry wzrok i stuch. Bezwzglinym
przeciwwskazaniem do pracy wady uktadu kostno-stawowego @erapc skrzywienie kggostupa),
schorzenia neurologiczne (padaczka, choroba Alzheimera i inne)catexgastma, cukrzyca, zu
krétkowzrocznéé.
Praktycznie rzecz bigc nie istniej zadne maliwosci zatrudniania osob niepetnosprawnych

w tym zawodzie.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W TYM ZAWODZIE
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Nie mazadnych formalnie zatwierdzonych szkot zajamyich sé ksztatceniem. PLL LOT organizuje
profesjonalne kursy, po ktorych poshyym zakaiczeniu kandydat/kandydatka gatrudniani na czas
okreslony.

Warunkiem podstawowym i niegthnym podgcia pracy jest ukiczenie szkotysredniej i zdanie
egzaminu kwalifikacyjnego uprawnigiego do szkolenia giw tym zawodzie. Egzamin ten kladzie
przede wszystkim nacisk na umgigjosci jezykowe (preferowany jestzyk angielski, ale zdaje¢i
egzamin z dwochegykdéw z grupy angielski, francuski, his#ys&i, wioski, niemiecki, rosyjski).
Bierze s¢ w nim take pod uwag gtébwnie wspomniane predyspozyzje psycho-fizyczne i globr
prezengt. Po pozytywnej kwalifikacji kandydaci do pracy kierowary sa kurs szkolenia
podstawowego. Dopiero ufozenie z dobrym wynikiem tego kursu oznacza podpisanie umowy o
prag na czas okstony. Mimo iz w zawodzie tym gtownie mma spotka& kobiety nie mazadnych
preferencji ,0sobowych”. Oznacza e nezczyzni z rownym powodzeniem magibieg& sie o prag

w tym zawodzie. Preferowany wiek zatrudnienia do 30 lat.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ.

Awans w tym zawodzie oznacza #hwosé pokonywania kolejnych stopni awansu od miodszej
stewardesy do starszej stewardesy kierownika dziatu i kiekawwyszkolenia. Jest to zgzane z
doswiadczeniem w pracy i wykazanieme sbdpowiednimi predyspozycjami do kierowania pgrac
innych i szkolenia. Awans taki, chavydaje s¢ w pewien sposob ograniczony,a# sk jednak z
wigkszym prestiem spotecznym i zapewnia lepsze warunki finansowe.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH.

Przy zatrudnieniu preferowane ®soby do 30 rokwycia. W pé&niejszym wieku maliwe jest
podjecie pracy ale tylko przez stewardesy, ktore z powodow osobistyelnwaty prag i ponownie

staraj sie ja podjaé.
ZAWODY POKREWNE

przewodniczka turystyczna,

pielegniarka,

kelnerka,

sekretarka,

negocjatorka (zawod polegay na mediacji i tagodzeniu konfliktdw spotecznych).
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE.

Na koniec roku 2002 w zawodzié&tewardesa - (5110101), liczba o0s6b bezrobotnych
zarejestrowanych w ugdach pracy wynosita 26 oséb. W poszczegolnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnaslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 1 Pomorskie 10
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 1

t 6dzkie 0 Warmiasko-mazurskie| 1
Matopolskie 2 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 8 Zachodniopomorskie | 3
Opolskie 0

Podkarpackie 0

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddéw pracy w zawodziStewardesa
wynosita 1. W poszczegolinych wojewddztwach zgtoszono oferty pracyadladzi w nasgjujacej
ilosci:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 1 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Stewardzi wynosito 4031,08. Wedtug tych danych wynagrodzenie w tej grupieddw
wynagrodzenie w poszczegoélnych wojewddztwach ksztattowaimasiepujaco

Dolnoslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 0 Pomorskie 3024,79
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
tédzkie 0 Warminsko-mazurskie| 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 4299,8 Zachodniopomorskie | 1097,28
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z gewysrd3t,
wynosita 1797. Liczba oséb petnozatrudnionych w tej grupie zawodow w poszozdyol
wojewodztwach ksztattowatagsnasgpujaco:

Dolnacslaskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 115
Lubelskie 0 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
tédzkie 0 Warmiasko-mazurskie | 0
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 1577 Zachodniopomorskie 105
Opolskie 0

Podkarpackie 0
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XVIL.F.INNI PRACOWNICY TRANSPORTU

INZYNIER TRANSPORTU (LOGISTYK)

kod: 214917
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Celem pracy igyniera transportu jest opracowywanie oraz nadzorowanie bezkolizypmgejazdow
srodkéw transportu. W zataeosci od instytucji, w ktorej pracuje,eba to przejazdy samochodow,
autobusow, poggow, czy te w wypadku specjalisty ds. transportu wetvanego i magazynowania,
moa to bye produkty rafineryjne, tj. ropa naftowa, oleje. Wszystkie zadanawsgaizag si¢ jednak
do przewozu i przesytu towarOw oraz ich rozmieszczenia w czasie i przestrzeni

Praca iayniera transportu opiera ¢si na dziataniach logistycznych ikontaktach
migedzyludzkich. Polega ona w gtébwnej mierze na wytyczaniu nowych tmsjagdow, tworzeniu
rozktadow jazdy dlasrodkow transportu, jakimi dysponuje dane przgisrstwo oraz na ich
kontrolowaniu i modyfikowaniu w zakacsci od zaistnialej sytuacji. Raz do roku tworzony jest nowy
rozktad jazdy, ktory jest naginie wprowadzany vycie. Na bigaco tworzone g rozktady zasipcze
(awaryjne) w sytuacji kiedy na przyktad wytyczona trasa jestjaking odcinku nieprzejezdna.
Czynndci te wykonywane gw gidwnej mierze przy wsparciu systemow komputerowych.

Inng czesciag pracy irkyniera transportu jest wdeiwe zorganizowanie pracy, zarOwno
srodkow transportu, np. autobusu jak i pracownikow ich obshegah. Do obowizkow inzyniera
transportu nale réwniez wyjazdy stzbowe na rénego rodzaju konferencje, posiedzenia oraz
wyjazdy w celu zbierania danych i kontroli podlegtych mu jednostek organizacyjnych.

SRODOWISKO PRACY

materialne srodowisko pracy

Praca iayniera transportu odbywa esigtbwnie w pomieszczeniach biurowych, jest typow
prag siedaca. Czasami zdarzajsie wyjazdy w celu zbierania danych i kontroli podlegtych mu
jednostek wykonawczych.

Zdarza st jednak,ze praca jest wykonywana na wolnym powietrzu. Jest t@zane ze
specyfilg firmy zatrudniagcej inzyniera. W wypadku specjalistbw ds. organizacji i sterowania
ruchem kolejowym, drogowym ilokalnymetizie to teren stacji. W wypadku specjalisty ds.
technologii transportu wewtrznego i magazynowania mpdo by np. r&nego rodzaju ruroggi,
rafinerie znajdujce sk na terenie zaktadu.

Podczas pracy w terenie mowyshpi¢ zwiekszone ryzyko wypadkdéw, np. poparzenieapar
substancjami chemicznymi w wypadku kontroli ruagei czy zbiornika z substamcijchemicza,
tatwopalry, wybuchove czy alergeng Pracownicy na takich stanowiskach otrzyinspecjalistyczne
ubranie ochronne.

warunki spoteczne

Praca w zawodzie ma charakter zaréwno indywidualny jak i zespolddvgrzewaajacej
mierze jest to jednak praca indywidualna, polggmjna samodzielnych dziataniach, gegch na celu
tworzenie nowych tras, analizowanie aktualnej sytuacji w preeidsstwie pod ktem jego zada
sporzadzanie projektow regulaminow.

Kontakty z ludmi sg niezledne w razie przeprowadzania kontroli, w wypadku konsultowania
zmian rozktadéw czy te pracy w grupach roboczych, powotanych do wspétpracy nad gakim
projektem. Wéweczas praca ma charakter daiatspotowych.
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warunki organizacyjne

Inzynier transportu pracuje od 6 do 9 godzin, tylko wiilz#rarza si jednak,ze czas ten ulega
wydtuzeniu w sytuacjach, kiedy wprowadzany jest nowy rozktad jazdy, wiwtedy, gdy naapig
nieprzewidziane zmiany w funkcjonowaniu przewozow, (awaiadka transportu, zamktie
dotychczasowej drogi przejazdowej, etc.). W sytuacjach takich gueabjest rowniz praca w dni
wolne od pracy (wolne sobot§wieta).

Do obowizkdéw stizbowych irzyniera transportu nate rowniez wyjazdy na rénego rodzaju
konferencje, szkolenia oraz na standardowe kontrole jednostek podlegtych.

Inzynier transportu posiada #iuswobo@ w doborze metod dziatania. Zwierzchnicy nadzpru;j
jedynie wybor gtéwnych celéw i zaflaJego czynniei sa z reguly rutynowe, powtarzgje sg,
przewidywalne. Zdarzajsie nieprzewidziane sytuacje, wgpuja one jednak bardzo rzadko.

Praca ta wize sk przede wszystkim zodpowiedziake®y za funkcjonowanie
przedsgbiorstwa. W mniejszym stopniu za bezpietstevo i zdrowie ludzi, oraz za ich pkac

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Biorac pod uwag, ze praca iayniera transportu jest w gtdwnej mierze pracr&znego typu
danymi iliczbami, niezine wydaa sk wniej takie predyspozycje psychologiczne jak:
spostrzegawcz0, dokltadnd¢, wytrwalasé i cierpliwosé. Sa to cechy niezédne w pracy biurowej. Ze
wzgledu na to,ze stanowiska charakterystyczne dla tego zawodu amiaja sie wysokim stopniem
specjalizacji niezédna jest d#wa samodzieln&, umiegtnos¢ radzenia sobie bez pomocy
zwierzchnika, ktéry zreguly ma tylko ogdélne @ug o sprawach, ktérymi zajmujeesinzynier
transportu.

Inng cechly niezledng wtym zawodzie jest wyobfaia przestrzenna. Ma to zek
z tworzeniem rozktadow jazdy. agnier transportu musi umiewyobrazé sobie odlegtéci pomiedzy
nasepujacymi po sobie stacjami nie jako dwa oderwane od reszty punktyjakdeczs¢ calcci
umieszczonej w przestrzeni. Musi widziealh mag, a nie tylko jej wycinek. Jest z tym réwaie
zwigzana wyobrania i myélenie twércze, pozwalage wyobrazi sobie przyszte patzenia, znalg
optymalra ze wzgédow ekonomicznych dregprzejazdu.

Druga kategoria wymagapsychologicznych zwiana jest z zespotowym charakterem pracy.
Pazadanymi cechami gs tutaj: umiegtnos¢ wspéldziatania, tatw& wypowiadania si. Jest to
zwigzane z konieczrigia wyshpien publicznych, np. na konferencjach, jak rowniebezpéredni
praa z podlegtymi pracownikami, udzielaniem im rad, konsultowaniem zaistniatychepnélal.

Bardzo wanymi cechami z psychologicznego punktu widzenig réwniez: odporngé
emocjonalna iumiefnoé¢ przechodzenia od jednej czysnb do drugiej Jest to zgiane
Z sytuacjami kryzysowymi. Przyktadem wmaoby¢ wykolejenie st pocigu, czy te zepsucie sikilku
srodkéw transportu jednocg@ie. Sytuacje takie wymagayowniez umiegtnosci pracy w szybkim
tempie, logicznego rozumowania i przede wszystkim zachowania rownowagi enhogjona

Ze wzgkdu na specyfik czynndci zawodowych przydatneaszainteresowania spoteczne
i menederskie (praca zluani) oraz techniczne inaukowe, wynika¢ z ukierunkowania
zawodowego.

Bardzo przydatne w wypadkuzyniera transportuaszainteresowania geografiMa to zwgzek
z ciaglym postugiwaniem gi mam, w celu analizowania istniggych ifunkcjonugcych juz
rozktadéw jazdy, jak i tworzenia nowych pokai pomidzy oddalonymi od siebie miejscoseiami.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Ze wzgkdu na wydatek energetyczny pracayimera transportu zaliczana jest do prac lekkich.
Nie ma zatem szczegolnych wymadaycznych i zdrowotnych w stosunku do kandydatéw do tego
zawodu.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE
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Warunki podgcia pracy w zawodzieaszalezne od rodzaju przedgiiorstwa oraz od typu
stanowiska zajmowanego przezyniera. Niezldnym warunkiem jest wyksztatcenieednie wsparte
diugoletny prag w firmie na stanowiskach wykonawczych, zmanych bezpgednio z zawodem.
Bardzo przydatneasr6znego rodzaju kursy, organizowane przez maciegZyshe. Sa to m.in. kursy
dyspozytora, dsurnego ruchu, BHP, tworzenia rozkiadow jazdy. W wypadku specjalisty ds.
technologii transportu wewirznego i magazynowania niezimym warunkiem poggia pracy jest
wyksztalcenie wisze o specjalidgi transport oraz znajons®d jezykow obcych. Wskazana jest
znajomd@¢ angielskiego i niemieckiego. Zarowno w pierwszym, jak i w drugiypadku niezbdna
jest znajomé¢ obstugi komputera.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej galezne od stopnia specjalizacji pracownika na
tym stanowisku. Im wzsza specjalizacja, tym mniejsze ziwosci awansu. Jest to zgzdane z tym, 4
osoba bdaca wysokiej klasy specjaligpiastuje samodzielne stanowiska, znajdejsé niejako obok
tradycyjnej struktury awansowania. W zawodzie tynvlime sa awanse, zvdzane z przesuggiami
na stanowiska kierownicze.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Mozliwo$¢ podgcia pracy przez dorostych w tym zawodzie wejumierze zalzy od polityki
kadrowej przedgbiorstw. Niektore firmy prefergj mtodych ludzi, tam granicwieku jest 30 rok
zycia. Inne, za waniejsze uwaajac daéwiadczenie, cétnie zatrudnigj ludzi starszych, poreizy 40
i 50 rokiemzycia. Wszystkie jednak wymagajvyzszego wyksztatcenia technicznego i praktyki na
zblizonych stanowiskach.

ZAWODY POKREWNE

technik telekomunikacji
technik transportu kolejowego
kontroler ruchu

dyzurny ruchu
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzilzynier transportu - (21415), liczba oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 404 oséb. W poszczegdélnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnacslaskie 5 Podlaskie 2
Kujawsko-pomorskie | 7 Pomorskie 11
Lubelskie 22 Slaskie 63
Lubuskie 10 Swigtokrzyskie 22
t6dzkie 6 Warmiasko-mazurskie| 3
Matopolskie 21 Wielkopolskie 27
Mazowieckie 102 Zachodniopomorskie | 89
Opolskie 2

Podkarpackie 12

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddn@ pracy w zawodzién zynier
transportu wynosita 24. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty praczadiadu w
nasgpujacej ilosci:

Dolnacslaskie 2 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 1 Pomorskie 0
Lubelskie 1 Slaskie 3
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 1 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 2 Wielkopolskie 3
Mazowieckie 11 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Inzynierowie transportu wynosito 4096,39. Wedlug tych danych wynagrodzenie wrugje
zawodow wynagrodzenie w poszczeg6lnych wojewddztwach ksztattowatlasipujaco

Dolnaslgskie 3697,76 Podlaskie 2506,93
Kujawsko-pomorskie | 4306,04 Pomorskie 4297,39
Lubelskie 2636,28 Slaskie 3123,37
Lubuskie 6716,45 Swietokrzyskie 2361,71
t 6dzkie 2118,21 Warminsko-mazurskie| 3596,1
Matopolskie 3711,43 Wielkopolskie 2982,97
Mazowieckie 5177,36 Zachodniopomorskie | 2508,62
Opolskie 2820,85

Podkarpackie 4076,96

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z grypierbwie
transportu, wynosita 2239. Liczba oséb petnozatrudnionych w tej grupie zawogédazazegdlnych
wojewodztwach ksztattowatagsnasgpujaco:

Dolnacslaskie 103 Podlaskie 27
Kujawsko-pomorskie 48 Pomorskie 70
Lubelskie 40 Slaskie 498
Lubuskie 20 Swigtokrzyskie 31
t6dzkie 25 Warmiasko-mazurskie | 89
Matopolskie 125 Wielkopolskie 111
Mazowieckie 922 Zachodniopomorskie 60
Opolskie 24

Podkarpackie 46
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INFORMATOR RUCHU PASA ZERSKIEGO

kod - 422102
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Informator ruchu pagerskiego udziela informacji o funkcjonowaniu komunikacji passkiej,

a w szczegolngi informacji dotycacych: rozktadéw jazdy (godzin odjazdéw i przyjazdéndkow
komunikacji), poaczer (w wypadku podrgy z przesiadkami), ewentualnych zmian w rozktadzie
jazdy oraz taryf (czyli przede wszystkim cen biletéw izekitaryfowych).

W zawodzie tym mima wyodgbni¢ dwa typowe stanowiska pracinformatora w biurze
podrézy orazinformatora w przedsigbiorstwach komunikacyjnych. Zakres wykonywanych zada
i czynndci na obu tych stanowiskach jest nieomal identyczmanin@ natomiast miejsce pracy.

Pracownicy zatrudnieni jako informatorzy w biurach payréi przedsgbiorstwach
komunikacyjnych, oprécz udzielania informacji, zajmugie rezerwacj isprzedag biletow
komunikacji kolejowej, autokarowej, promowej i lotniczej. Przyjmuyvydaja naleznosci klientom
(a przy tym musg sprawdzé autentycznéci przyjmowanej gotowki), jak réwniedokonug zwrotu
pieniedzy za niewykorzystane bilety oraz z tytutu mylnego obliczenia ceny biletéw.

Innym rodzajem czynroi wykonywanych przez informatoréw w biurach pagro
i przedsgbiorstwach komunikacyjnych jest terminowe rozliczanie ginalenosci kasowych
z gtbwnym kasjerem biura podnp oraz bieace prowadzenie sprawozdawséen polegagce na
prawidtowym i terminowym rozliczaniu sprzega

W niektérych przedgbiorstwach do zada informatora nalzy sprawowanie nadzoru nad
funkcjonowaniem komunikacji, co w#e sg z wykonywaniem nagpujacych czynnéci: czuwaniem
nad planowym odjazdem pojazdéw komunikacyjnych z przystankéw, prowadzenijestrue
odjazdéw i obserwacji ruchu pojazdéw, potwierdzaniem wykonania nzgmaez kierugcych
pojazdami, informowanie ich o zmianach w organizacji ruchu. Wzzedei od potrzeb pracownik
musi podejmowadecyzje w sprawie zmian w funkcjonowaniu linii komunikacyjnych.

Do jego zada nalezy rowniez informowanie kierownictwa przeddiiorstwa o obecnym stanie
komunikacji i ewentualnych zaktoceniach w ruchu. Wspotpracujeetakdyspozytorem taboru
w zajezdni oraz musi zwraEawag na estetyk i wtasciwe oznakowanie pojazdow.

W pracy informatorzy postugujsie przede wszystkim uggzeniami 4czndaici (telefonami,
radiotelefonami, telefaksami), a ponadto kalkulatorami i kompute(dotyczy to zwlaszcza biur
podray).

Informator kontaktuje giz klientami przede wszystkim stownie.

SRODOWISKO PRACY

materialne srodowisko pracy

Informator w biurze podiy wykonuje swg prae w salach operacyjnych, tj. przeznaczonych
do obstugi klientow. Informatorzy i durni ruchu w przedgbiorstwach komunikacyjnych praeuj
réwniez w pomieszczeniach, do ktérych jednak klienci nie ambgzpdredniego dospu, @ to
dyspozytornie i punkty regulatorskie. Ponadtazudyy ruchu cgs¢ pracy wykonuje na wolnym
powietrzu dokonujc inspekcji pojazdéw komunikacyjnych.

Dla srodowiska pracy informatora charakterystyczree takie wi&ciwosci, jak zmienna
temperatura otoczenia (co dotyczy przede wszystkimardggo ruchu podczas wychodzenia na wolne
powietrze), zanieczyszczenie powietrza pytami i gazami oréas haynikagce z ruchu pojazdow
komunikacyjnych.

Niektére z elementodrodowiska g zrédtem zagréen dla zdrowia, a nawetycia pracownika.
Sq to wszczegllnkei przemieszczage sé pojazdy komunikacyjne, atak hatas, przy czym
zagraenia te nie dotyeginformatora w biurze podeg.
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Informatorzy ruchu pagarskiego mog zapadé na choroby strun gtosowych, co jest skutkiem
duzego ich zaangawania w pracy. Jeli chodzi o maliwos¢ wypadkow przy pracy, to minimalnie
wigksze ich ryzyko wjze sk z prag dyzurnego ruchu.

warunki spoteczne

Praca informatora ruchu pasaskiego ma przede wszystkim charakter indywidualnyzgdy
w wykonywaniu czynnéci polegaacych na udzielaniu informacji o rozktadach lub taryfach nie jest
uzalezniony od innych pracownikéw przegbiorstwa. Jednak w wypadku udzielania informacji
0 obecnym stanie funkcjonowania komunikacji, musi egaeié informacji z innychzrédet, np.
z dyspozytorni, wtedy jego praca przybiera charakter pracy zespolelementy pracy zespotowej
wystepuja w wypadku dyurnego ruchu - wowczas, gdy podejmuje doeadecyzje w sprawie zmian
w funkcjonowaniu linii komunikacyjnych i przekazuje je w formie pofekrerujacym pojazdami.

Kontakty z luami, klientami przedsbiorstwa, bardzo intensywne, polegaja odpowiadaniu
na pytania i udzielaniu rad, a ta&ksprzedawanie biletow komunikacyjnych.

warunki organizacyjne

Praca informatora ruchu pasaskiego zasadniczo trwa 8 godzin dziennie. Praca
w przedsgbiorstwach komunikacyjnych odbywaesha trzy zmiany, tate w dni wolne od pracy
i $wieta. Jedynie informatorzy zatrudnieni w biurach paglr@racug na jedm zmiarg, w statych
godzinach, przy czym w okresie efpzenia wyjazdow turystycznych czas pracy zmoby
przedtzony.

Praca w tym zawodzie ma charakter rutynowy i polega na wykanyweynndci stale s
powtarzagcych. Tylko czynnéci dyzurnego ruchu cechuje gkisza samodziel$o, zwitaszcza
w zakresie decyzji o zmianach w funkcjonowaniu komunikacji.

Informatora nadzorowany jest w pracy okresowo, np. kontrola rozlicapnizeday biletow
ma miejsce po zakazonej pracy. Natomiast w wypadkuzdmych ruchu kontrolowane §edynie
gtbwne cele ich pracy. Ryrny ruchu petni w pewnym zakresie funkcprzelonego wobec
kierujacych pojazdami.

Informator ponosi odpowiedzialé® finansowg za sprzedane bilety. Ponadto odpowiada za
dobre im¢ firmy, gdyz pasaer (klient) poprzez jego pradksztaltuje swoje wyobrznie i oping
o funkcjonowaniu przeddbiorstwa komunikacyjnegoabz biura podray. Z tego rownie wzgledu
wymagana jest odpowiednia prezencja, a w wypadku informatora zatrudnioanigigoze podrdy
konieczny jest reprezentacyjny ubiér.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Charakter czynni@i wykonywanych wtym zawodzie, polegaych gtdwnie na przekazywaniu
informaciji, sprawiaze do najwaniejszych warunkéw stawianych kandydatom, #zmlpodzielngé
uwagi i dobra pamgt. Trzeba umié zapamgta¢ duzo r&znorodnych informacji. Wymagana jest:te
dokltadndé w pracy, adotyczy to w szczegoiao rzetelndci iwiarygodndci informacii
o rozkladach i taryfach.

Informator sprzedaje bilety, me wiec zetkmé sie z fatszywymi piergdzmi, sgd musi
odznaczé sie tez odpowiedna, ostrégcia wzroku i spostrzegawcgoia.

Poniewa praca polega na bezpednich kontaktach z klientami, zzmlane g takie cechy, jak
tatwas¢ umiegtnosé porozumiewania giz ludzmi.

Dyzurny ruchu petni w pewnym zakresie funkcje kierownika wobec kieyah pojazdami,
powinien ponadto charakteryzo$vasie takimi cechami, jak umiejnoé¢ postpowania z ludmi,
umiejetnosé wspédtdziatania oraz podejmowania szybkich i trafnych decyzji.

Podgciu pracy wtym zawodzie sprzygajprzede wszystkim zainteresowania eatzicze.
Sprowadzaj sie one do chci wykonywania czynnéi biurowych, jak np. prowadzenie
korespondencji, rejestracja dokumentow czy wypetniardeyaeh formularzy. W wykonywaniu pracy
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dyzurnego ruchu przydatney Zainteresowania spoteczne (np. kierowanie zespotami pracownikéw,
rozwigzywanie sytuacji konfliktowych).

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Pod wzgédem obcizenia fizycznego praca w zawodzie informatora ruchu Zesskiego
nalezy do kategorii prac bardzo lekkich, gdywykonywana jest w pozyciji siealze].

Najwieksze znaczenie ma w tym zawodzie dobry wzrok (wypisywaniedhiledbdczytywanie
tabel zrozkladami jazdy). Ponadto zma jest odpowiednia spraw§éo naradu stuchu, gdy
informator w swej pracy korzysta z gozer taczndici - telefonu i radiotelefonu. Waa jest te
wysoka ogoélna wydolng fizyczna pracownika. Warunkowo do pracy przyjmuje sisoby
z niedostuchem, ostabieniem wzroku, niewydétig ukladu kazenia, chorobami skérnymi i wadami
Wymowy.

Osoby z dysfunkajkonczyn dolnych lub poruszgych sé na wozkach inwalidzkich magdoy¢
zatrudnione na stanowiskach informatoréw, natomiastlimos¢ taka jest wykluczona w wypadku
dyzurnego ruchu. Jednak ¢liszag¢ stanowisk nie jest w chwili obecnej przystosowana do
zatrudnienia os6éb niepetnhosprawnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Warunkiem zatrudnienia na stanowiskuzaiynego ruchu i informatora w biurze pogygest
ukonczenie szkoty sredniej, dowolnej specjaldoi. Natomiast w wypadku informatora
w przedsgbiorstwie komunikacyjnym wystarczy ukczenie szkoly zawodowej. Przed pgmgm
pracy w w przedgbiorstwie komunikacyjnym konieczne jest uwikaenie kursu bhp. W wypadku
informatora w biurze podiy trzeba ukéaczy wewrgtrzzaktadowy kursu kasjerow, a t@kwykazé
sie znajomd¢ jezykOw obcych i umiajtnoscia obstugi komputera.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

Mniejsze maliwosci awansu maj pracownicy zatrudnieni na stanowiskach informatoréw,
zarébwno w biurach podeg jak i w przedsibiorstwach komunikacyjnych (awans tylko do stanowiska
starszego regulatora lub starszego kasjera). Natomiast wigksze perspektywy awansu mpaj
pracownicy zatrudnieni na stanowiskuzdgnego ruchu w przeddiorstwie komunikacyjnym. Mag
oni awansow& przez stanowisko kierownika Dzialu Ruchu (tj. przelrego ogétu kierowcow
w przedsgbiorstwie), & do stanowisk dyrektorskich.

Wszyscy zatrudnieni w tym zawodzie mapazliwosci awansu poziomego, polegeggo na
uzyskiwaniu wyszych kategorii zaszeregowania, czyliasgych ptac.

Awans mae sk rowniez wyrazaé w zalazeniu wilasnej firmy. Dotyczy to zwilaszcza
informatoréw zatrudnionych w biurach podyo chocia nie mana wykluczg mazliwosci
prowadzenia dziataloi informacyjnej isprzedsy biletow w komunikacji miejskiej przez
przedsgbiorstwa prywatne.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH
W tym zawodzie magpodpé prag osoby starsze, przy czym masane spetni@ wszystkie

okreslone powyrej wymagania fizyczno-zdrowotne. Ze wadlh na wymagan dobi prezeng
pracownika najcgtniej zatrudnianegsosoby mtode, a gérna granica wieku wynosi okoto 40 lat.

ZAWODY POKREWNE
kasjer
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akwizytor

informator handlowy

kolektor

asystent pocztowy

specjalista ds. organizacji i rozwoju produkcji i ustug
sprzedawca w handlu detalicznym
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA | PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzimformator ruchu pasazerskiego - (4220102), liczba osbb
bezrobotnych zarejestrowanych w ¢dach pracy wynosita 39 o0s6b. W poszczegdlnych
wojewddztwach sytuacja ksztattowata sasgépujaco:

Dolnacslaskie 5 Podlaskie 1
Kujawsko-pomorskie | 2 Pomorskie 3
Lubelskie 0 Slaskie 3
Lubuskie 2 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 3 Warmiasko-mazurskie| 0
Matopolskie 3 Wielkopolskie 5
Mazowieckie 7 Zachodniopomorskie | 3
Opolskie 2

Podkarpackie 0

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedén pracy w zawodzienformator
ruchu pasazerskiego wynosita 2. W poszczegélnych wojewodztwach zgtoszono oferty pracy dla
zawodu w nagpujacej ilosci:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 1
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 0
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 1
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Informatorzy, pracownicy biur podrg i pokrewni wynosito 2256,79. Wedlug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczegdllnychwédgvach
ksztattowato s nasgpujaco

Dolnaslaskie 1390,7 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 1493,02 Pomorskie 1736,97
Lubelskie 1793,92 Slaskie 1600,2
Lubuskie 2930,29 Swietokrzyskie 1081,1

t 6dzkie 1859,56 Warminsko-mazurskie| 1663,6
Matopolskie 1433,28 Wielkopolskie 1274,1
Mazowieckie 284291 Zachodniopomorskie | 2275,99
Opolskie 1741,51

Podkarpackie 144557

Wedlug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z grupyatofzy,
pracownicy biur podrgy i pokrewni, wynosita 5419. Liczba oséb petnozatrudnionych w tej grupie
zawoddw w poszczegollnych wojewddztwach ksztattowgtaasepujaco:

Dolnacslaskie 238 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 125 Pomorskie 194
Lubelskie 70 Slaskie 495
Lubuskie 412 Swietokrzyskie 101
t6dzkie 112 Warmiasko-mazurskie | 218
Matopolskie 157 Wielkopolskie 452
Mazowieckie 2521 Zachodniopomorskie 101
Opolskie 168

Podkarpackie 55
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WAGOWY

kod: 933109
Inne nazwy zawodu : brak

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

W zamierzchtych czasach waga miejska byta jednymzniegzych urgdzer w mieicie, a osobagj
obstugupca poczytywala to sobie za wielki zaszczyt. Obecnie wagi owiele bardziej
rozpowszechnione, a obstuga ich jest o wiele mniej skomplikowana.edolate, coraz
powszechniejsza stajeespraktyka #czenia stanowiska wagowego z innymi zadaniami. Jedynie w
bardzo daych firmach mana spotké jeszcze osabzajmupca sé wytacznie waeniem.

Celem pracy wagowego jest prawidiowa obstuga wagi. Wkseiici firm znajdup sie juz
nowoczesne wagi elektroniczne, ale spéikszcze mzna wagi tradycyjne. Wagi tradycyjne dziataj
na podobnej zasadzie jak wagi w przychodniach lekarskictacgtudo waenia oséb. Pomiary na
wagach tradycyjnych dokonywangw oparciu o odczyty na ramieniu wagi

Do wazenia duych i cizkich gabarytéw (pojazdy, wagony)zywane § wagi dziesitne lub
posiadajce jeszcze wksze przeliczniki. Doktadrsdé takich wag nie jest zbyt da. Przy wagach
tradycyjnych wynosi do okoto 40 kg w stosunku dgraru rzeczywistego. O wiele precyzyjniejsze s
wagi elektroniczne z odczytem cyfrowym (doklaéhod 5 do 20 kg).

Wagowy rozpoczyna dziepracy od przygotowaniazywanych uradzer: Wagi tradycyjne mugzby¢é
przed wyciem zabezpieczone, tzn. unieruchomione i wyzerowane. Przy wagekihomicznych
sprawdzeniu podlega program i paékomputera.

Podstawowe przeszkolenie uthwia wagowemu usuwanie drobnych usterek wadeeniu, przy
bardziej skomplikowanych awariach wzywany jest serwis.

Jest rownie odpowiedzialny za konserwgojagi, ktéra bardzo szybko ulega zanieczyszczeniu, przez
co uradzenie nie dokonuje doktadnych pomiaréw.

Pojazdy way sie zawsze dwukrotnie. W zateosci od kierunku przeptywu towaru v sig albo
najpierw pojazd pusty (czyli tara), a amdej zatadowany (brutto) albo odwrotnie najpierw
zatadowany, a piiej pusty. Po odriu od wagi brutto wagi pustego pojazdu otrzymujemy evag
towaru. Wagowy wprowadza do pai komputera dat godzirg, numer pojazdu oraz rodzaj towaru.
Nasepnie drukuje pokwitowanie i przekazuje je do dzialu handlowego. Tam wnopgsingptata za
towar, ktory zostat w danym przeesiorstwie zakupiony.

Inne obowdzki wagowego to sprawdzenie czy caly pojazd stoi rowno na wadgeieowca nie
prébuje go specjalnie dagy¢, aby uzyskawieksz wage.

Wagi przyzaktadowe przeznaczoregidwnie do aytku wewretrznego przy dokonywaniu transakciji
kupna — sprzeds, ale istnieje t&2 mazliwosé skorzystania z wagi przez osoby z zetin

Wagowy spetnia bardzo wma funkcje réwniez na przejciach granicznych, gdzie po ziemiu
pojazdu, znajc wag danego towaru mma stwierdzi, czy rzeczywicie przewaone jest to co
zostato wpisane w deklaracji. Bki takiemu waeniu bardzo amsto wykrywa s¢ przemyt (np.
papieroséw).

SRODOWISKO PRACY

materialnesrodowisko pracy

Miejscem zatrudnienia wagowego moby¢ takie instytucje, jak: przeddiiorstwa przemystowe,
magazyny, firmy spedycyjne, @y celne i przéjcia graniczne.

Dwa podstawowe nagdzia, z ktérymi pracuje wagowy, to: waga znajdaj se na zewatrz
budynku, elektroniczne wgdzenie waace z komputerem, do ktdrego wprowadzandane pojazdow
i ich ciezar.

Wagowy pracuje gtébwnie w wyoglinionych i specjalnie przygotowanych pomieszczeniaghtoS
najczsciej samodzielne, wolno stgje budynki, z okien ktérych widasamochody wijelzajace na
wage.

Czeséciowo praca wykonywana jest rOwni@a powietrzu, kiedy trzeba sprawlztzy pojazd jest
ustawiony robwno na wadze i czy nigmzewaone elementy mage docazyé pojazd. Czasem trzeba
réwniez dokon#& czyszczenia i konserwacji wagi.
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Wszystkie osoby pracage w zawodzie wagowego naode  na dziatanie hatasu, w zyku z
praa z dwymi pojazdami mechanicznymi. Ze wgdu na oszagnas¢ czasu, kierowcy po wjechaniu
na wag nie wyhczap silnikbw. Sprawdzanie pracgych pojazdow niesie @t ze soh rowniez
ryzyko choréb uktadu oddechowego, jako skutek wydzielarigpsilin.

Jezeli chodzi o ryzyko chorob zawodowych dotyczy to wagowych, ktérzy wykojagnoczeénie
funkcje magazyniera — tadowacza towaréw sypkich (np. miaiglowego). Istnieje wtedy ryzyko
pylicy ptuc, ale jest ono relatywnie maie.

warunki spoteczne

Praca ma gtéwnie charakter samodzielny,échaarzag sie sytuacje, gdzie wagowi twagzespoty
kilkuosobowe. Kontakty z lugni ograniczaj sie do spotka z osobami korzystagymi z wagi.
Kontakt jest powierzchowny i krétkotrwaty, chenozna nawaza blizsze kontakty z tak zwanymi
,Statymi klientami”, ktorzy prawie codziennie korzystaj wagi.

Kontakty z przetlaonymi sprowadzaj sie gtdwnie do odbierania dyspozycji izgtaszania
ewentualnych usterek.

warunki organizacyjne

Praca wagowego ma bardzo zrutynizowany charakter. ¥gucrcatego dnia pracy powtarza
praktycznie te same czyrsu.

Czas pracy wagowego jest staly i wah@ @l 6 — 8 godzin dziennie. Inne elementy zaled
instytucji w ktorej wagowy pracuje. Na przyktad w przypadku é@inpraca jest zmianowa,
catodobowa ora%cisle nadzorowana. W innych instytucjach nie maseiktego nadzoru nie maze
potrzeby pracy zmianowej. Praca generalnie nie wymaga wyjagdda macierzysgtinstytucg. Nie
wigze Sk z wysoly odpowiedzialnécia materialm, ale istnieje jednak odpowiedziakdoza stan
elektronicznych i tradycyjnych ugdzen wazacych.

W pracy wymagane jest specjalne ubranie robocze.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Wagowy przede wszystkim musi posi@damiegtnos¢ pracy w warunkach monotonnych.zék
wytacznie waty, praktycznie przez caty okres pracy wielokrotnie wykonujernye, powtarzage
sie te same czynriai.

Musi rowniez posiadé umiegtnos¢ postpowania z ludmi. Jego kontakt z klientami jest co prawda
powierzchowny, ale f firma w ktorej pracuje nastawiona jest na zysk musé ma tyle
profesjonalny i uprzejmyzeby klienci chcieli korzystaz jego ustug.

Z uwagi na materialne konsekwencje wykonywanych #adia instytucji, w ktérej pracuje (
okreslanie wagi towardéw, ddacych podstaw rozliczer miedzy firmami) wagowy musi by osoly
odpowiedzial, doktadm, i uczciwa. Zawsze musi sprawdzi czy pojazd stoi na wadze réwno,
poniewea kazde inne ustawienie powoduje inny odczyt na wadze. ZdagZzezsize kierowcy celowo
prébup dochzy¢ lub odcizy¢ samochdd (w zammosci od potrzeby), aby uzyskdepsz dla nich
wage. Musi bardzo skrupulatnie i dokltadnie sprawdzawart@é pojazdu. Sam ma rowrie
mozliwo$¢ dokonywania zmian w pomiarach (#@ofecznie wprowad#i cigzar pojazdu inny i
wykazany na wadze), dlategozteak bardzo podkiéana jest uczciw, jaka musi cechowa sie
osoba wykonujca ten zawdd.

Wagowemu przydaj sie bardzo umigjtnosci urzdnicze (rejestracja dokumentow, wypetnianie
formularzy), a take techniczne (proste naprawy wagi iaglzenia waacego).

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

W stosunku do os6b decydaych sg na prag w zawodzie wagowego wymagania dogeez stanu
zdrowia g zré@znicowane. Osoby te przechadstandardowe, okresowe badania lekarskie. Na
niektérych stanowiskach pracy, na ktérych obstuguje @i pelni zautomatyzowane wagi
elektroniczne, istnieje nabwos$¢ zatrudnienia oséb niepetnosprawnych z dysfunkcja ruckhozio
dolnych.

Osoby obstuguice wagi tradycyjne lub wykonage jednoczénie prag ekspedytoréw, celnikdw,
magazynierow muazwykazyw& sie petrs ogolm wydolndicia fizyczng. Wymagana tu jest co
najmniej srednia budowa ciata, brak zakléce funkcjonowaniu uktadow kgzenia, oddechowego,
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kostno-stawowego, i reniowego. Przeciwwskazaneg sakze nieskorygowane okularami wady
wzroku, stuchu oraz zaburzenia zmystu réwnowagi.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Umiejetnosci niezlzdne do wykonywania tego zawodu nie mubyé zbyt due, dlatego tenie ma
wymaga dotyczacych poziomu wyksztatcenia. Kandydat na to stanowisko przechodzi édkirgqy
kurs obstugi wagi (uruchomienie komputera,adzenia waacego, przeprowadzenie samego procesu
wazenia, wyhczenie urgdzenia po zakiczeniu pracy).

Z dodatkowych kwalifikacji zawodowych wymagany jest podstawowy sykurBHP

(w przedsgbiorstwach, w ktérych zawdd wagowego qgu@ony jest z czynrigiami magazyniera czy
tadowacza nieztlny jest specjalistyczny kurs BHP oraz obstugadee tadupcych).

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

Mozliwos¢ awansu na tym stanowisku jest ograniczorgtdSstanowiska samodzielne albo praca
odbywa st w matych zespotach. Dlategazienajwyzszy awans w ramach zawodu dotyczy negeyy
stanowiska kierownika takiego zespotu.

MOZLIWOSCI PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Nie ma ogranicaeco do wieku, w ktérym mima podj¢ prag w tym zawodzie. Praca nie najedo
bardzo agzkich, a umiegtnaosci, ktére g niezledne do wykonywania tego zawodu nie wymagaj
diugiego szkolenia i niegstrudne do przyswojenia. Oczydgie decyzja o zatrudnieniu osoby w
okreslonym wieku zaley od indywidualnych preferencji pracodawcy.

ZAWODY POKREWNE

(w ktérych wykorzystywaneasumiegtnosci wagowego)
celnik

magazynier

tadowacz

pakarz

LITERATURA
brak
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Zawdd wagowego wygbujacy samodzielnie jest co raz rzadziej spotykany, Réjizj faczony jest z
innymi czynndciami. Mazna nawet stwierdgj ze w czystej formie jest zawodem zand@jm.

Co do szans zatrudnienia; Powiatowe ddgz Pracy nie maj w swojej bazie bezrobotnych
zarejestrowanych w tym zawodzie, ale t@e posiadaj ofert pracy w tej specjaldoi, co mae
swiadczy o pewnej stabilrgei.

Prag w zawodzie wagowego najtatwiej jest zriglew miastach przemystowych, portowych
(przetadunek towarow), a takw miejscowsciach przygranicznych (celnik).

Pensje w typowym zawodzie wagowego walsig w granicach 1300 — 1700 ziotych brutto.
Obstuga w pemni zautomatyzowanych wag elektronicznych dopuszczaidrdattie 0s6b
niepetnosprawnych, z dysfunkdionczyn dolnych.

Na koniec roku 2002 w zawodZi#agowy - (9330309), liczba osbéb bezrobotnych zarejestrowanych
w urzdach pracy wynosita 193 oséb. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuatgidegata si
nasgpujaco:

Dolnacslaskie 20 Podlaskie 4
Kujawsko-pomorskie | 12 Pomorskie 7
Lubelskie 43 Slaskie 34
Lubuskie 1 Swietokrzyskie 3
todzkie 6 Warmiasko-mazurskie| 8
Matopolskie 11 Wielkopolskie 9
Mazowieckie 19 Zachodniopomorskie | 6
Opolskie 4

Podkarpackie 6

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi&Vagowy
wynosita 98. W poszczegollnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracgadiodu w nagpujacej
ilosci:

Dolnoslgskie 5 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 2 Pomorskie 1
Lubelskie 31 Slaskie 1
Lubuskie 0 Swigtokrzyskie 0
todzkie 6 Warmiasko-mazurskie | 6
Matopolskie 1 Wielkopolskie 3
Mazowieckie 19 Zachodniopomorskie 9
Opolskie 0

Podkarpackie 14

Wedtug danych GUS za 2002 rok prz¢ee wynagrodzenie osob zatrudnionych w zawodach z grupy
Tragarze i pokrewni wynosito 1677,51. Wedtug tych danych wynagrodzenig gaufge zawodow
wynagrodzenie w poszczegoblnych wojewodztwach ksztattowgloesiepujaco

Dolnaslgskie 1465,84 Podlaskie 1603,7
Kujawsko-pomorskie | 1743,45 Pomorskie 1864,64
Lubelskie 1799,81 Slaskie 1671,49
Lubuskie 1423,26 Swigtokrzyskie 1484,97
tédzkie 1444,36 Warmiasko-mazurskie| 1665,26
Matopolskie 1570,84 Wielkopolskie 1722,04
Mazowieckie 2034,15 Zachodniopomorskie | 1785,88
Opolskie 1786,62

Podkarpackie 1643,79

Wedtug danych GUS za 2002 liczba 0s6b petnozatrudnionych w zawodach z gagarzeéri
pokrewni,  wynosita 27755. Liczba o0sOb petlnozatrudnionych w tej grupie zawodéw w
poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatarsis¢pujaco:

Dolnacslaskie 1813 Lubelskie 802

Kujawsko-pomorskie 1627 Lubuskie 537
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t 6dzkie 3222 Slaskie 2650
Matopolskie 2513 Swigtokrzyskie 1824
Mazowieckie 3246 Warminsko-mazurskie | 1375
Opolskie 525 Wielkopolskie 1738
Podkarpackie 1829 Zachodniopomorskie 2001
Podlaskie 435

Pomorskie 1618
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XVII.G.TELEKOMUNIKACJA

INZYNIER TELEKOMUNIKACJI

kod: 214402
inne nazwy zawodu: #tynier faczndci

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Podstawowym celem pracy zyniera telekomunikacji jest utrzymanie techniki
telekomunikacyjnej na odpowiednio wysokim poziomie oraz zapewnienigomyoju, tak, aby
sprosté rosracym potrzebom spotecznym w tej dziedzinie. Z celem tynyzavie jest szereg zada
do wykonania dla iynieréw telekomunikacji, pracagych na wielu stanowiskach. Stanowiska te
mozna w przyblzeniu podziek na: zwgzane ze sprawowaniem funkcji kierowniczej, prowadzeniem
prac  naukowych ibadawczych, prowadzeniem inadzorowaniem prac technicznych
i modernizacyjnych. Podziatowi temu ama przyporgdkowa typowe lub bardzo zldone do siebie
czynndci, jakie wykonuje imynier pracugcy w rd&znych zaktadach iinstytucjach zwanych
z telekomunikag. Dla lepszego zrozumienia charakteru jego pracy, znaleakréli¢ obraz
wspotczesnej telekomunikacii i kierunki jej rozwoju. Dziek sina na tradycyjne dziaty, takie jak:
teletransmisja, radiokomunikacja, telekomutacja oraz nowe jak np. teleatfdeamn

Nowym i magcym bardzo dee perspektywy rozwoju jest dziatl telekomunikacji
bezprzewodowej powszechnej, zboej z telefonii komérkowej (systemy NMT450, GSM, DSC),
sieci dosgpu radiowego (miejskie DECT, wiejskie), telefonii globalnejs¢eyn satelitarny Irydium,
Globstar) czy systemy nawigacjdlowej dla pojazdéw, oraz ogélne GPS.

W kazdym z tych dziatow nagpuje staly posp w zakresie systemow, technologii i sgitz
Dziat teletransmisji zajmuje eiprzekazywaniem na odlegto zakodowanych sygnatow mowy,
dzwieku, plikbw komputerowych, przechodzizte sieci miedzianej na szklarfwiattowodows.
Jednoczénie powstag nowe systemy obrobki i kodowania sygnatdéw, tak aby sprastaracym
zapotrzebowaniom przekazu corazksizej liczby jednostek informacji. Temuztstuzy tak zwana
cyfryzacja systeméw oraz powszechne stosowangdeai komputerowych oraz nowych systeméw
sieci, takich jak LAN (Local Area Network) czy ISDN (égrated Services Digital Network). W tym
miejscu naley wymiené nowy dzial, teleinformatyk ktérego rozwoj to przégie z telekomutacii
elektromechanicznej na mikroprocesogoww systemach komputerowych. Zapewaiajone
niespotykane dotychczas miavosci techniczne zaréwno w teletransmisji, jak i bezpdnio na linii
abonenta (w ustugach abonenckich).

Mozna stwierdzi, ze informatyka itechnika komputerowa zmienia tradycyjny podziat
w telekomunikacji. laynier telekomunikacji zatrudniony w telewizji, radiu czy zaktadzi
telekomunikacyjnym postuguje esi podobnymi systemami teleinformatycznymi do przekazu
satelitarnego jak i naziemnego. Nowe systemy paaewyv technologii ATM (Asynchronous Transef
Mode), pracujce szerokopasmowo, przy wykorzystanizejuiczby kanatéw przeptywu informaciji,
moa realizow& transmis¢ sygnatéw audio ivideo. Wykorzystanie ich do telekonferencji video,
poszerzy funkcje tradycyjnej telewizji o nowe zastosowaniak¥¥¢ stanowisk pracy iyniera
telekomunikacji bdzie zwazana znow technilyp ijej zastosowaniem w telekomunikaciji.
W zaktadzie produkcyjnym #ynier telekomunikacji w oparciu o wspotczestechnologs bedzie
projektowat nowe uegdzenia i kierowat ich produkgj W placowkach naukowo-badawczychyinier
bedzie badat ioceniat ugdzenia czy nowe systemy w technice iorganizacji telekomunikacji
W zaktadach telekomunikacjietzie wdraat do wytku nowe rozwizania i kierowat prag ekip
zajmupgcych sg utrzymaniem dobrego stanu technicznego i ekspleataéinych uradzen.
Wykonujac te czynnéci inzynier telekomunikacji édzie postugiwat i specjalistycza aparatug
pomiarows, komputerem, specjalistycznym oprogramowaniem, litegdaahows oraz wyposzeniem
biurowym, takim jak telefon, faks, poczta elektroniczna.
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SRODOWISKO PRACY

materialne srodowisko pracy

Praca izyniera telekomunikacji odbywaesiv zaleznosci od sprawowanej funkcji i stanowiska
pracy W pomieszczeniach biurowych, W pomieszczeniach laboratoryjnych, sentza
w pomieszczeniach technicznych, w ktérych pracudzenia telekomunikacyjne. Pomieszczenia te
sa zazwyczaj klimatyzowane, zgodnie zwymaganiami dla pomieszclaboratoryjnych
i technicznych z zainstalowanymi gdzeniami nowej generacji. Stanowiska pracy biurowe gie s
zwigzane zzadnymi zagreeniami. Natomiast podstawowym zaggaiem wysipujacym na wielu
stanowiskach technicznych i laboratoryjnych w pracgyiiera to maliwy kontakt z napiciem
w zakresie do 1 kV, wyspujace promieniowanigrddet laserowych o diugoiach fali 1,3 i 1,5um
w urzadzeniach $wiattowodowych (gréne dla oczu), promieniowanie elektromagnetyczne
wystepujace w poblku nadajnikbw radiowych itelewizyjnych. Zagemia te § w praktyce
W zhacznym stopniu ograniczone poprzez szereg zabeapiecpeocedur ostrzegawczych.
Przestrzeganie obogdujacych w tym wzggdzie przepisow BHP w decydigiy sposéb eliminuje
mozliwo$¢ wypadku przy pracy.

warunki spoteczne

Inzynier telekomunikacji ze wzgllu na omoéwione na wgiie zadania iczyndoi do
wykonania na stanowisku pracy, ma bardzo liczne kontakty z otoczegiéwnie zawodowym.
Inzynier sprawujcy funkcg kierownicz utrzymuje intensywne kontakty z podlegtymi mu
pracownikami i wspoétpracownikami. Odbywag gio za pomog telefonu, korespondencji pisanej,
poczty elektronicznej oraz nagsziej bezpdredniej rozmowy.

Zatrudniony na  stanowiskach  naukowo-badawczych, konstrukcyjno-projektowych
i technicznych, w zakresie swojej pracy zawodowej kontaktuje &iezpdrednio ze
wspotpracownikami, tywa tex telefonu, faksu, poczty elektronicznej. Biorudziat w licznych
konferencjach, sympozjach ipokazach spotyka @sobécie z przedstawicielami swojej grupy
zawodowej. % to kontakty zewetrzne, zwizane z wykonywan prag w sposob péredni.
W ostatnim czasie dé czsto zdarza sie w tym zawodzie wyjazdy szkoleniowe i naukowe, krajowe
i zagraniczne. Niektore z nich, np. kursy i praktyddykowe, g okazp do szerszych kontaktéw, nie
tylko ze specjalistami z tej samej bzgin

warunki organizacyjne

Inzynier telekomunikacji zatrudniony na ekszdci stanowisk, pracuje zazwyczaj w statym
czasie, wcyklu 8. godzinnym wagu dnia. Pewne stanowiska pracy, szeine bezpoednio
z eksploatagj urzmdzen telekomunikacyjnych, magwymag& bezpdredniego nadzoru #yniera
w ciagu catej doby, np. w povaych sytuacjach awaryjnych.

Na og6t zawdd ten zapewnia zu swobo@ podejmowania decyzji w wielu sprawach
zawodowych. Praca na stanowiskach naukowo-badawczych i projektowo- kowstychk
pozbawiona jest rutyny iw wielu przypadkach ma charakter pracyczejor Na niektorych
stanowiskach praca gniera zwjzana jest z wdeaniem i uruchamianiem unikalnej aparatury
i urzadzer. Wymaga to dfej wiedzy, dobrej organizacji pracy oraz wspotpracy zinnymi
specjalistami  w okidonych dziedzinach. Jednoémée na wielu stanowiskach Zynier
telekomunikacji odpowiada, w éym stopniu, za pracpowierzonych jego pieczy pracownikow, jak
réwniez za wyposaenie i aparatigr

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Jak wynika z podstawowych celéw pracyzyinier telekomunikacji powinien zapewniozwaoj
i utrzymanie wysokiego poziomu techniki telekomunikacyjnej orazveprat wtasciwy nadzér nad
podlegtymi mu stabami i pracownikami. W zaktadach produkcyjnych,zymer zatrudniony
w dziatach konstrukcyjno- projektowych odpowiada za rozwdj i progukepwego sprgu

Inzynier telekomunikacji VII-202 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

i urzadzen. Tak zarysowane zadania wymagajokreslonych predyspozycji, utatwiggych
wykonywanie zawodu. Najwaiejszymi wymaganymi cechami osobdiep dla inzyniera
sprawugcego funkcje kierownieg sa: zdolng¢é logicznego rozumowania, umggnosé
podejmowania szybkich i trafnych decyzji. Daje to wymierne efekpostaci dobrze zorganizowanej
pracy. Ireynierowie zatrudnieni na stanowiskach naukowo-badawczych zedimvych, zwazanych

z modernizagj sprztu musz posiada oprécz wysokiego poziomu aktualnej wiedzy fachowej
réwniez zainteresowania techniczne i naukowe orag addobywania nowych wiadonsci. Wazna
jest sktonné¢ do inicjowania nowych rozwea i ich zastosowania w praktyce. Niedna tu kdzie,
odpowiednio ukierunkowana, wyoliraa zawodowa, zdolrgé przewidywania kierunkéw rozwoju
telekomunikacji. Przyktadem takiego dziatania jest szybkierogenie do zastosowia

w telekomunikacji, przez i#ynierow konstruktorow, techniki komputerowej, co owocuje
niespotykanym dotychczas tempem jej rozwoju. Na wszystkich stakaefi pracy izyniera
telekomunikacji najwzniejsz cecly bedzie dizenie do samoksztalcenia, poszerzania wiedzy
i nadazania za szybkim pagbem techniki telekomunikacyjnej swiecie.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Kandydat do pracy w zawodziezymiera telekomunikaciji, na wszystkich stanowiskach, ma
obowiazek podda sie ogélnymi badaniami lekarskimi. #gnier zatrudniony wrodowisku
zagrazonym, np. promieniowaniem od ekranéw monitorowych,adza nadawczych wysokiej
czestotliwosci, maze by poddany dodatkowych badaniom specjalistycznym,azaviym z tymi
zagraeniami. Praca ityniera zaliczana jest do prac lekkich, w odniesieniu do fizyczimepys
wykonywanych czynnézi. Z uwagi jednak na ciy stopiéh odpowiedzialnéci, od kandydatéw na
okreSlone stanowiska (np. dyspozytorow sieci) wymagana jegh dadpornéé psychiczna oraz
zdolncg¢ do sprawnego dziatania w sytuacjach stresowych. M&sa@ci stanowisk pgadana jest
ogolna sprawngg fizyczna i dobry stan zdrowia. Stanowiska naukowo-badawcze, projekioge
by¢ objete przez osoby niepetnosprawne np. z dysfunkofczyn dolnych czy z niedostuchem. Dla
tych os6b powinny byprzygotowane odpowiednie, wtiwie wyposaone stanowiska pracy.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Do wykonywania pracy w zawodzie zyniera telekomunikacji niezidne jest posiadanie
wyksztatcenia wgszego o specjalgoi telekomunikacja lub systemy telekomunikacyjne, systemy
teleinformatyczne, telekomunikacja cyfrowa, telekomunikacja apiyc radiokomunikacja
i telewizja, telekomunikacja porozumiewawcza, rozsiewcza, ruchomre specjalnéci zwigzane
z systemami pomiarowymi, komputerowymi i elektranik

Do zawodu imyniera przygotowy szkoly wysze techniczne na studiach dziennych
bezptatnych i studiach zaocznych i wieczorowych ptatnych.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

Pozycja irtyniera telekomunikacji jest d6 wysoka w hierarchii zawodoéw wygtujacych
w telekomunikaciji. laynier telekomunikacji ma cie mazliwosci awansu na stanowiska kierownicze.
Szanse awansu zxiane g§ z dalszym ksztalceniem tej grupy zawodowejzyiier z tytutem
zawodowym mee uzupeint wiedz na studiach magisterskich,zymier z tytutem magistra ma
mozliwo$¢ zdobywania kolejnych stopni naukowych — adiunkta, doktora, docentio aytutow
profesorskich.

Mozliwosci ksztatcenia podyplomowego stwakgajzaklady o charakterze naukowo-
badawczym, oraz niektére zkifirmy jak np. Telekomunikacja Polska S.A ., Telewizja PoSka.
Telekomunikacja Energetyczna TelEnergo Sp.z 0 .0.
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MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie iayniera telekomunikacji osoby starsze (ok. 50. rakgia), majce dhrsz
przerve w zatrudnieniu, magpodejmowa prae jedynie na niektérych stanowiskach. Ograniczenie
wystepuje dla stanowisk naukowo-badawczych iga@inych z now technikh komputerow
w teleinformatyce i sieciach informatycznych. Szybki rozwdj tddhw tych dziedzinach zie
duzym problemem dla oséb, ktore czasowo bylyawggbne z pracy w zawodzie.

Jednoczénie wielu pracodawcOw uwa za hieuzasadnione ponoszenie naktadow na
przekwalifikowanie os6b starszych iich szkolenie. Koszty szkalenilziedzinie telekomunikacijgs
wysokie. Natomiast istnig¢j mazliwosci zatrudnienia os6b starszych wtym zawodzie, na
stanowiskach zvwzanych z nadzorem i kierowaniem#naprawczych i konserwacyjnych.

ZAWODY POKREWNE

inzynier elektronik
inzynier elektryk
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodziezynier telekomunikacji - (2140412), liczba oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 243 oséb. W poszczegdélnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnacslaskie 30 Podlaskie 4
Kujawsko-pomorskie | 39 Pomorskie 11
Lubelskie 13 Slaskie 14
Lubuskie 1 Swigtokrzyskie 35
t6dzkie 12 Warmiasko-mazurskie| 14
Matopolskie 12 Wielkopolskie 20
Mazowieckie 25 Zachodniopomorskie | 7
Opolskie 4

Podkarpackie 2

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddn@ pracy w zawodzién zynier
telekomunikacji wynosita 31. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracy dla zawodu
w nasgpujacej ilosci:

Dolnoslgskie 3 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 4 Pomorskie 1
Lubelskie 0 Slaskie 2
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 2
L 6dzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 1 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 18 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Inzynierowie elektronicy i telekomunikacji wynosito 4379,71. Wedtug tych danyynagrodzenie w
tej grupie zawodoéw wynagrodzenie w poszczegolnych wojewddztwach ksztattopvasujaco

Dolnaslgskie 3451,48 Podlaskie 2822,24
Kujawsko-pomorskie | 3950,51 Pomorskie 3575,54
Lubelskie 3794,59 Slaskie 3082,19
Lubuskie 4436,62 Swietokrzyskie 3617,58
t 6dzkie 4138,09 Warminsko-mazurskie| 5939,21
Matopolskie 3757,64 Wielkopolskie 3601,02
Mazowieckie 5400,28 Zachodniopomorskie | 4191,02
Opolskie 3535,34

Podkarpackie 2959,19

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z grypierbwie
elektronicy i telekomunikacji, wynosita 10117. Liczba oséb petnozatrudnionyctej grupie
zawoddw w poszczegollnych wojewddztwach ksztattowgtaasepujaco:

Dolnacslaskie 769 Podlaskie 184
Kujawsko-pomorskie 369 Pomorskie 709
Lubelskie 376 Slaskie 903
Lubuskie 113 Swigtokrzyskie 175
todzkie 383 Warminsko-mazurskie | 126
Matopolskie 630 Wielkopolskie 710
Mazowieckie 4260 Zachodniopomorskie 202
Opolskie 129

Podkarpackie 79
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TECHNIK TELEKOMUNIKACJI

kod: 311402)
inne nazwy zawodu: teletechnik, radiotechnik, technik teletransmisji,
technik radiokomunikaciji, technik teleinformatyki

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Podstawowym zadaniem technika telekomunikacji jest obstugda&vi sprztu tacznaci tak,
aby zapewrd ciagtos¢ pracy tych urgdzei przy zachowaniu wymaganych parametréw transmisji
sygnatow. Ztym zadaniem zaziane g nizej wymienione czynrizi wyskpujace na wszystkich
stanowiskach pracy wtym zawodzieg $o: obstluga urmzen, konserwacja inaprawy oraz
modernizacja spgtu. W zalenosci od stanowiska udziat procentowy wymienionych czyengest
rézny.

Praca technika zatrudnionego przy obstudzedzeh polega gtéwnie na utrzymaniuagiej
pracy tych urgdzei, ich kontroli i regulacji. Technik serwisu zajmuje siaprave, eksploatowanych
urzadzen (awarie systeméw) lub naprawrrzadzer rezerwowych wydczonych z eksploatacji na czas
naprawy. Technik wykonagy prace modernizacyjne, samodzielnie lub kigruponterami, instaluje
urzadzenia 4czncci w nowych lub remontowanych obiektach.

Wspotczesna telekomunikacja dzielig sogblnie na takie dziedziny, jak: teletransmisja,
radiokomunikacja, teleinformatyka, telekomutacja. \ddeqa z nich nagpit ogromny posip
technologiczny i techniczny. Teletransmisja, przekgaujna die odlegidci zakodowane sygnaly
mowy, diwieku, obrazu, plikbw komputerowych przechodzi z sieci miedzianej na gzklan
swiattowodowg Aby przeciwdziatd powstawaniu ,korkdw” na telekomunikacyjnych traktach
wprowadza & powszechnie cyfrowy system kodowania, poprzez stosowaniedzafiz
komputerowych oraz nowych systeméw sieci takich jak LAN (Lodata Network), ISDN
(Integrated Services Digital Network), nowych technologii ATAsynchronous Transfer Mode)
pracugcych w szerokim pamie czstotliwosci i pozwalagcych przesyté& sygnaly audio iwideo.
Telekomutacja dotychczas mechaniczna, realizowana jest obecszenpikzoprocesory w systemach
komputerowych, zapewnigje szeroki zakres ustug i aliwvosci. Radiokomunikacja w diej mierze
opiera s¢ juz o systemy przekazu satelitarnego. Podane kierunki modernizabjirealizacja $
nieodhcznie zwjzane z zadaniami i celami pracy technika telekomunikacji. Wyione powyej
czynndci technik wykonuje, postugag sk specjalistycza aparatug pomiarov, oprogramowaniem
narzdziowym telekomunikacyjnym i rownigprecyzyjnymi nargdziami gcznymi.

SRODOWISKO PRACY

materialne srodowisko pracy

Praca technika telekomunikacji odbywa sazwyczaj w pomieszczeniach technicznych, gdzie
pracup urzadzenia telekomunikacyjne. Z uwagi na wymagania nowycidagi pomieszczenia teas
zwykle klimatyzowane. Stanowiska technikdw serwisu posiadajpowiednie fwietlenie i przy
pracach lutowniczych odpowiednie atizenia wentylacyjne. Jedynie praca w starych typach central
komutacyjnych (mechanicznych) zwana jest z ugzliwym hatasem. Centrale tg przeznaczone do
modernizacji. Podstawowe zagemia w tym zawodzie, wyshujace na wekszdci stanowisk pracy
technika, to mziwy kontakt z napiciem w zakresie do 1kV. Zagmenie to mana ogranicz§
przestrzegac obownzujacych w tym zakresie przepiséw bhp.
warunki spoteczne

W zalenoici od stanowiska pracy, technik telekomunikaciji w) sposéb kontaktuje ¢si
z otoczeniem zawodowym. Na stanowisku serwisowym styka sbstug naprawianych uggzen
lub, w wypadku pracy zespotowej, z innymi technikami i monterami. Nenstisku obstugi urgdzei
wystepuja intensywne kontakty z pracownikami zatrudnionymi na podobnych stanowigikeadino
bezpdrednio jak rownie¢ za pdrednictwem 4aczy telefonicznych ipakzer w sieciach
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informatycznych. Wynika to z konieczéw wzajemnego przekazywania danych pomiarowych i uwag
eksploatacyjnych, zwranych z regulagjurzadzen.

Technik zatrudniony na indywidualnym stanowisku pracy rowhantaktuje s z otoczeniem
za pd@rednictwem telefonu, faksu, poczty elektronicznej czy pisemnej dokumentaciji.

warunki organizacyjne

Technik telekomunikacji zatrudniony na stanowiskuagzanym z obstugi napravg urzadzen
dziatapcych w ruchu eigtym, pracuje w cyklu zmianowym, od 8 do 12 godzin, w1lzi& nocy oraz
dni $wigteczne. Jego praca wtym systemie podlega sgm procedurom iregulaminom
postpowania, ze wzgbu na wymagania dotygze zapewnienia nieprzerwanej pracy systemow
taczndici. Zwigzane to jest jednocgeie z odpowiedzialréwia za prawidiow pra@ urzdzen
i wyposaenie systemowatznaici. W wielu wypadkach technik jest kierownikiemzdynej zmiany,
odpowiada wgc réwniez za prag podlegtych mu w tym czasie pracownikow.

Technik pracujcy na stanowisku naprawy udzexr rezerwowych zatrudniony jest tylko
w dzier. Praca przy modernizacji wadzen taczndici w zaleznosci od aktualnych potrzeb, me
odbywa sie w dziei lub rzadziej w systemie zmianowym. Natomiast charakter ktivak ludzmi
uwarunkowany jest umiejscowieniem stanowiska pracy izazwyogegnicza & do kontaktow
zawodowych, zwgzanych z wykonywanymi czyngciami.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Do podstawowych obowkkéw technika telekomunikacji nale zapewnienie a@gtosci pracy
urzadzen tacznaici oraz wykonywanie napraw w sytuacjach awaryjnych. W pracy d@&pevs, takie
cechy, jak: zdolng& koncentracji uwagi ilogicznego rozumowania, a w sytuacjach awatyjny
dodatkowo umiejtnos¢é pracy w szybkim tempie, przy zachowaniu odpowiedniej roéwnowagi
emocjonalnej. Taki zestaw cech, pozwala opadowwentualny stres iunatiwia technikowi
przeprowadzenie trafnej oceny objawéw iawych nasgpstw nieprawidtowéci wystkepujacych

w pracy sprgtu. Pomaga mu #eszybko i odpowiednio reagowana zaistnigd aware. Czynnikami
utatwiajacymi wykonywanie zawodu technika telekomunikacji jego zainteresowania, spéd
ktérych najwaniejsze to zainteresowania techniczne iinformatycznegzamne z obstug sprztu
komputerowego. Diy pomo@ w czynndciach zawodowych technika jest bierna lub czynna
znajomdaé jezykdw obcych.

Szybki rozwdj telekomunikacji, wprowadzanie nowych ragah sprztowych i nowych systeméw
taczndici powinien motywowa technika do statego doksztalcanig, shiezalenie od wiedzy
wyniesionej ze szkoty.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROW OTNE

Podgcie pracy na stanowisku technika telekomunikacji jestazavie z obowizkowymi
0g6Ilnymi badaniami lekarskimi. Pracownicy na niektérych stanowfiskaacy mog by¢ kierowani
na dodatkowe badania, szczegdlnie przy pracyrodowisku zagrgonym promieniowaniem,
pochodzacym od ekranéw monitorowych, wdzer nadawczych wysokiej egtotliwosci itp. Na
stanowiskach pracy, zaganych z obstugurzadzer i usuwaniem awarii, zawdd ten wymaga dobrego
stuchu, wzroku, ogollnej spraww fizycznej. Wyhtkowo prace zwgzane z napragv urzadzen
rezerwowych, wydczonych z ruchu i przeprowadzane na specjalnie przystosowanych stanbwiskac
mog by¢ wykonywane przez osoby niedostyse lub z dysfunkej konczyn dolnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Zatrudnienie na stanowisku technika telekomunikacji jest uwarunkowarsadaniem
wyksztatceniasredniego z tytutem zawodowym ,technik” o specjdkiozawodowej teletransmisja,
telekomutacja, radiokomunikacja, teleinformatyka lub spec§alaoh zblzonych. Zawod technika
mozna uzyské konczac technikum, liceum zawodowe lub policealne studia zawodowe. Szkoty
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policealne ksztaks w systemie wieczorowym i zaocznym. Z3upopularnécia ciesa sie Zespoly
Szkot Zawodowych lub Zespoty Szkéhézndici grupupce kilka z wyej wymienionych szkot.

Do technikum i liceum zawodowego przyjmowaaikandydaci w wieku 15-16 lat, natomiast
do policealnego studium zawodowego kandydaci w wieku pejpi0 lat.
Zespoty Szkét kezndici (ZSt) ksztatgce w specjalnéei technika telekomunikacji znajdyjsie
w wielu rejonach kraju.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

W zawodzie technika telekomunikacji istmiefluze maliwosci kariery zawodowej. Jest to
najczsciej awans na funkcje kierownicze, azane z nadzorem nad pganonterow lub operatoréw
urzadzer telekomunikacyjnych. Jednodmee istniefp mazliwosci awansu poprzez podnoszenie
posiadanych kwalifikacji, zdobycia wyksztatcenia zagego. Wiele madiwosci daje szkolenie
specjalistyczne na kursach weatnzzakladowych. Najpopularniejsze z nich to kursy azane
Z obstug komputera i oprogramowania komputerowego oraz kuggykpw obcych. W ostathim
czasie uruchomiono Wgze Szkoty Informatyki i Zasdzania, gdzie mana uzyska tytut licencjata,
réwnowany z zawodowym wyksztatceniem wgzym.

Duze maliwosci podnoszenia kwalifikacji, aat i perspektywy awansu stwarzajuze firmy
telekomunikacyjne takie jak Telekomunikacja Polska SA Zhklanergetyczne i Telewizja Polska
SA.

ZAWODY POKREWNE

technik elektronik
technik elektryk
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MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie technika telekomunikacji, osoby starszeaeaapdpowiednie wyksztatcenie mpg
podejmowaé prag do wieku ok. 50 lat. Ograniczenie w zatrudnieniu oséb starszyeh dutyczy
stanowisk, zwgzanych z urgdzeniami nowej generacji i systemami cyfrowymi.zBurudndéci maze
sprawi& tym osobom technika komputerowa w telekomunikacji. Dlatego deqrydijna powr6t do
pracy, po przerwie trwagej kilka lat, naley dokladnie pozn&a zakres obovazkéw na danym
stanowisku. Jednocsgie, osoby starsze, przy podejmowaniu zatrudnienia na pewnych stanowiskach
wywotlujacych due obcazenie psychiczne, powinny vagi pod uwag stan swojego zdrowia
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodZziechnik telekomunikacji - (3110409), liczba oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 1929 os6b. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnaslgskie 246 Podlaskie 53
Kujawsko-pomorskie | 65 Pomorskie 69
Lubelskie 138 Slaskie 216
Lubuskie 46 Swietokrzyskie 96
t6dzkie 149 Warmiasko-mazurskie| 78
Matopolskie 94 Wielkopolskie 231
Mazowieckie 187 Zachodniopomorskie | 149
Opolskie 24

Podkarpackie 88

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzidechnik
telekomunikacji wynosita 36. W poszczeg6lnych wojewodztwach zgtoszono oferty pracy dla zawodu
w nasgpujacej ilosci:

Dolnacslaskie 2 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 0
Lubelskie 0 Slaskie 2
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 1

L 6dzkie 3 Warminsko-mazurskie | 16
Matopolskie 0 Wielkopolskie 5
Mazowieckie 2 Zachodniopomorskie 3
Opolskie 2

Podkarpackie 0

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Technicy elektronicy i telekomunikaciji wynosito 3046,11. Wedtug tych damgmagrodzenie w tej
grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczegolnych wojewddztwach ksztattogvaksgpujaco

Dolnaslgskie 3137,16 Podlaskie 1890,6
Kujawsko-pomorskie | 2455,79 Pomorskie 2600,16
Lubelskie 2818,8 Slaskie 3055,09
Lubuskie 3035,36 Swietokrzyskie 3211,07
t 6dzkie 2910,23 Warminsko-mazurskie| 3503,07
Matopolskie 2742,78 Wielkopolskie 2563,81
Mazowieckie 3516 Zachodniopomorskie | 3470,93
Opolskie 2985,8

Podkarpackie 1968,18

Wedlug danych GUS za 2002 liczba oséb petnozatrudnionych w zawodach z grcimyicye
elektronicy i telekomunikacji, wynosita 24366. Liczba oséb petnozatrudnionyctej grupie
zawoddw w poszczegollnych wojewddztwach ksztalttowgtaasepujaco:

Dolnacslaskie 1753 Podlaskie 203
Kujawsko-pomorskie 1579 Pomorskie 1464
Lubelskie 977 Slaskie 2913
Lubuskie 563 Swigtokrzyskie 607
t6dzkie 1225 Warmiasko-mazurskie | 1054
Matopolskie 2384 Wielkopolskie 1581
Mazowieckie 6523 Zachodniopomorskie 631
Opolskie 569

Podkarpackie 340
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OPERATOR URZADZEN NADAWCZYCH | TELEKOMUNIKACYJNYCH

kod: 313290
inne nazwy zawodu: teletechnik, radiotechnik, technik telekomunikaciji: radagfoni
radiokomunikacja, radiolokacja, telekomutacja, teletransmisjewizja, radiotelefonista,

radiotelegrafista

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Operator urgdzei nadawczych i telekomunikacyjnych zapewniagisé pracy i utrzymanie
wymaganych parametrow techniczno-eksploatacyjnycidaei nadawczych i telekomunikacyjnych,
stuzacych do przekazywania na odleggo informacji (diwigkdw, obrazéw, znakoéw, gjow
impulséw).

Telekomunikacja dzieli e&i na kilka dziedzin: telekomutacj (zestawianie patzean),
teletransmigj (przenoszenie sygnatdw nigmych informacg na odlegiéé), radiokomunikag
(tacznas¢ radiowa, nadawanie programow radiowych i telewizyjnych) orainfelenatyle (sieci
stuzace do wymiany informacji radzy komputerami). Operator @ wiec by¢ specjalisi w jednej z
tych dziedzin. Niezalaie od specjalniei pewne czynn&i s3 wspolne dla wszystkich operatoréw.
Naleza do nich czynngci utrzymaniowe, konserwacyjne i naprawcze.

Czynndci utrzymaniowe polegajna nadzorowaniu prawidtowej pracy amizex, dokonywaniu
pomiaréw parametréw technicznych agzeir przewidzianych w instrukcjach technicznych oraz
przehczaniu uragdzei gidwnych na uradzenia rezerwowe w przypadku awarii.

Czynndgci konserwacyjne polegaj na dokonywaniu przewidzianych w instrukcjach
przeghdoéw urzdzen, testowaniu ich pracy, czyszczeniu i regulowaniu.

Czynndci naprawcze to lokalizowanie uszkodagzadzer i usuwanie ich przyczyn.

Inny jest zakres czyndoi wykonywanych przez operatora radiotelefonu, ktory petni funkcje o
charakterze ustugowym, zbtine do funkgcji telefonistki lub dyspozytora, zalee od rodzaju sieci
rediotelefonicznej. Zestawia on pokenia abonentow sieci radiotelefonicznej typu abonenckiego
albo pa@redniczy w przekazywaniu informacji w sieci radiotelefonicziygu dyspozytorskiego
(pogotowie ratunkowe, sttgpazarna, radio taxi).

Wymienione wyej czynndci operatorzy wykonwaj na wyspecjalizowanych stanowiskach
pracy, z pomogspecjalistycznej aparatury pomiarowej i tegtej oraz specjalistycznych nadzi.

Sie¢ telekomunikacyjna jest tworem 2zlmym, wec na widciwa jej prag, czyli
przekazywanie informacji bez przerw i zaktdcewplywa praca poszczegoélnych elementow
sktadowych. Dla zilustrowania takich wzajemnych zatéci mazna s¢ postzyé przykiadem
wystapienia przerwy w nadawaniu programu telewizyjnego. Program powstajesrodku
telewizyjnym, skd jest dosytany do soodka nadawczego za pomocurzadzen i linii
telekomunikacyjnych. Brak wizji i fonii na ekranach odbiornikow wesyjnych mae by
spowodowany kilkoma przyczynami:

— brakiem sygnatu (programu) #rodka telewizyjnego

— uszkodzeniem ugzlzei lub linii telekomunikacyjnejdczacej agsrodek telewizyjny z érodkiem
nadawczym

— uszkodzeniem nadajnika telewizyjnego lub anteny nadawczej.

Aby ustal¢ przyczyr przerwy, konieczna jest wspélpraca operatorOw zajoyoh sé
poszczegodlnymi rodzajami wdzer: operatora uggzen transmisji telewizyjnych, operatora gdzen
telekomunikacyjnych oraz operatoraadzen radiowych. Kady z nich sprawdza uadzenia, za ktore
jest odpowiedzialny. Po ustaleniu przyczyny przerwy jeden z nigbzeituradzenia rezerwowe,
ktore umaliwiaja przywrdcenie nadawania programu telewizyjnego, aepai przystpuje do
ustalenie przyczyny uszkodzenmido naprawyrzadzenia

SRODOWISKO PRACY

Operator urzdzei nadawczych VII-213
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materialne srodowisko pracy

Praca operatora wdzen nadawczych i telekomunikacyjnych odbywae sz reguty w
pomieszczeniach technicznych, w ktoérych zainstalowanerzmdzenia. Ze wzgdu na zatrudniony
personel oraz wymagania techniczne stawiangdaeniom pomieszczenia tg klimatyzowane. W
nielicznych ju centralach telefonicznych starszego typu, ktérych eksploatgejase przewiduje—
bedzie zakaczona ok. 2000 r., wygtuje hatas. Jednak naekszdci stanowisk pracy operatoréw
nie ma takiego zaggenia.

W zawodzie operatora e zaistnié konieczn&é kontaktu z uradzeniami pracujcymi pod
napeciem elektrycznym, zatem wygiuje maliwosé porazenia padem elektrycznym w przypadku
nieprzestrzegania przepisow bhp. Jednak wszggeyatorzy maj obowizek odbycia szkolenia bhp i
zdania egzaminu

warunki spoteczne

Charakter pracy operatora zgleod miejsca pracy i specjakw. Operator radiotelefonu
pracuje na stanowisku indywidualnym, jednak ma intensywne kontakigzmil przez telefon lub
radiotelefon. Operator transmisji radiowych ma szerokie kontakiymi — tworcami programoéw,
spikerami, obstug studia (np. oprawa muzyczna) oraz operatorami innych spegalnmp. z
operatorami urgzen telekomunikacyjnych w przypadku przerwy w programie.

Praca operatora ma w zasadzie charakter zespotowy, Syay telekomunikacyjna stanowi
taficuch wzajemnych powzan, wymagagcych kontaktow osokajobstugugicych pomedzy sola oraz
z osobami z zewgtrz (abonentami, klientami).

warunki organizacyjne

Operator urgdzen nadawczych i telekomunikacyjnych pracuje w cyklu zmianowym, od 8 do 12
godzin, w dzié i w nocy, take w dni powszechnie wolne od pracy.

Praca operatora, ze wegdu na rygory zapewnienia nieprzerwanej pracy sieci, jest
nadzorowana i oparta na ofli@nych procedurach pggowania i instrukcjach.

Pewra swobo@ dziatania ma operator wdzer transmisji radiowych, jednak ogranicza ena
do spraw programowych. Kwestie techniczre ssisle okrelone wymaganiami technicznymi,
majacymi gwarantow&wymagag niezawodngé¢ transmisji programu radiowego.

Praca operatorow wie sk gtdwnie z odpowiedzialrigia za wyposzenie i uradzenia.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Glownym zadaniem operatora agzer nadawczych i telekomunikacyjnych, jest zapewnienie
ciagtej pracy urzdzei. Dlatego do podfia tego zawodu szczegolnie predestynowanessby o
raczej spokojnym usposobieniu iz#j odpornéci emocjonalnej, zwtaszcza w trudnych sytuacjach
w przypadku awarii uegdzen.

Znaczm, cze$¢ czasu i uwagi operator przeznacza na obsegwamiere prawidtowdci pracy
urzadzer, do czego niezlmna jest zdoln& koncentracji uwagi. W razie awarii i koniecZnb
niezwtocznego przywrécenia funkcjonowaniaaglzan niezlednymi cechamisg zdolndé logicznego
rozumowania, umiefnas¢ pracy w szybkim tempie oraz podziediouwagi. Ten zestaw cech
umazliwia operatorowi prawidtow analiz objawow awarii i skojarzenie ich z movymi
przyczynami jej powstania, a takszybkie przywrécenie pracy gdzen.

Czynnikami utatwiagcymi operatorowi wykonywanie zawodu oraz ksztatcenie lub szkadenie
zainteresowania techniczne. Dotyczy to wszystkich operatorow, gigdw na specjalrig, w jakiej
pracup. Zainteresowanie informatgh obstug komputera orazgykami obcymi utatwia operatorom
wykonywanie czynnéci zawodowych i stwarza wksze maliwosci awansowania i rozwoju kariery
zawodowe;.

Operator urzdzei nadawczych VIl-214
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WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca operatora wdzei nadawczych i telekomunikacyjnych zaliczana jest do prac lekkic
lecz tylko w odniesieniu do fizycznej strony tej pracy.

Ze wzgkdu na to,ze warunki pracy w tym zawodzie wymagapdporndci psychicznej,
kandydaci g kierowani na odpowiednie badania psychologiczne.

Bardzo istotne- w réznym stopniu na poszczegolnych stanowiskagést posiadanie dobrego
stuchu (operator ugdzer transmisji radiowych, operator radiotelefonu) oraz dobrego wzroku
(operator urgdzei transmisji telewizyjnych). Wymagany jest og6lnie dobry staowidr i sprawnéé
fizyczna.

Ze wzgkdu na maliwosé pracy w polu promieniowania (ekrany monitorow komputerowych,
nadajniki radiowe i telewizyjne, sitownie energetyczne, radifielg operatorzy poddawania s
okresowym badaniom lekarskim w celu kontroli stanu zdrowia (neuc@mgn, okulistycznym,
laryngologicznym, morfologia krwi).

Na stanowisku operatora gdzei nadawczych i telekomunikacyjnych wymagana jestadu
dyspozycyjné¢ i sprawnéé ruchowa, dlatego wyklucza esi mazliwos¢ pracy 0séb
niepetnosprawnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Do podgcia pracy w zawodzie operatora aolzei nadawczych i telekomunikacyjnych
niezlzdne jest posiadanie wyksztalcenia co najmriegdniego o specjalgoi telekomutacja,
teletransmisja, radiokomunikacja lub teleinformatyka. Coragceg jednak— ze wzgédu na szybki
postp techniczny i technologiczny pracodawcy wymagajod kandydatéw do pracy wyksztatcenia
wyzszego.

Do zawodu operatora przygotowuyytacznie pastwowe szkohsrednie oraz wgsze uczelnie
techniczne.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

Pozycja operatora w hierarchii zawodowej 2zpleod wyksztatcenia, dwiadczenia,
dodatkowych umiejnasci, jak: znajomé¢ informatyki i umiegtnoéé obstugi komputera oraz
rzeczywista znajonig jezykow obcych.

W zawodzie operatora rAiwos¢ awansu ogranicza esido uktadu podwiadny-kierownik.
Istniejg jednak due mazliwosci awansu w skali catej firmy zatrudmapj operatoréw, aasto na ogé6t
bardzo duae firmy, np. Telekomunikacja Polska S.A., Telewizja Polska S.8lskit Radio S.A.,
Telewizja POLSAT.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie operatora wdzei nadawczych i telekomunikacyjnych pgamogy podejmowa
osoby w zasadzie nie starsze @0 lat. Ograniczenie takie wynika z wymaganej w przypadkach
awaryjnych daej odporndci psychicznej, umiefnasci pracy w szybkim tempie oraz podatoona
zmiany, nowdci techniczne i organizacyjne. Ograniczenie to nie jest bardpmrystyczne i prac
operatora mag podejmowa takze osoby starsze (ok. 50. rokycia), jezeli ich stan zdrowia jest
dobry oraz maj wymagane kwalifikacje. Ponoszenie naktadéw na przekwalifikcavasbdb jeszcze
starszych i ich szkolenie jest uznawane za nieuzasadnione kgdgty ksztatcenia i szkolenia w
dziedzinie telekomunikacji natg do bardzo wysokich.

Operator urzdzei nadawczych VII-215
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ZAWODY POKREWNE

operator urgdzen elektrycznych
informatyk
telefonistka

LITERATURA

Bardzo przydatnymi dla os6b zainteresowanych telekomugikacniesieczniki:
Przeghd Telekomunikacyjny

Swiat Telekomunikacii

Telecom Forum.
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzi®perator urzgdzen nadawczych i telekomunikacyjnych -
(31302), liczba os6b bezrobotnych zarejestrowanych wdach pracy wynosita 289 oséb. W
poszczegoblnych wojewddztwach sytuacja ksztattowataasepujaco:

Dolnacslaskie 31 Podlaskie 10
Kujawsko-pomorskie | 16 Pomorskie 18
Lubelskie 8 Slaskie 37
Lubuskie 9 Swigtokrzyskie 6

t 6dzkie 17 Warminsko-mazurskie| 19
Matopolskie 7 Wielkopolskie 15
Mazowieckie 49 Zachodniopomorskie | 19
Opolskie 12

Podkarpackie 16

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddén pracy w zawodzi©perator
urzgdzen nadawczych i telekomunikacyjnychwynosita 26. W poszczegélnych wojewddztwach
zgtoszono oferty pracy dla zawodu w r@sijacej ilosci:

Dolnacslaskie 2 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 2 Pomorskie 1
Lubelskie 0 Slaskie 2
Lubuskie 2 Swietokrzyskie 0
t6dzkie 2 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 5 Wielkopolskie 1
Mazowieckie 3 Zachodniopomorskie 5
Opolskie 0

Podkarpackie 1

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Operatorzy urgdzen nadawczych i telekomunikacyjnych wynosito 2548,33. Wedlug tych danych
wynagrodzenie w tej grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczegdllnychwédgvach
ksztattowalo i nasgpujaco

Dolnaslaskie 2170,02 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie | 3105,09 Pomorskie 2276,61
Lubelskie 1811,31 Slaskie 1871,97
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 1344

t 6dzkie 1988,55 Warminsko-mazurskie| 1418,81
Matopolskie 2655,4 Wielkopolskie 1723,7
Mazowieckie 4076,37 Zachodniopomorskie | 2136,92
Opolskie 1157,61

Podkarpackie 1375,55

Wedtug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z grumto€ye
urzadzen nadawczych i telekomunikacyjnych, wynosita 3882. Liczba os6éb petnozatrudnionte
grupie zawodow w poszczegolnych wojewddztwach ksztattowglzasikpujaco:

Dolnaslgskie 430 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 19 Pomorskie 288
Lubelskie 139 Slaskie 1370
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 11
t6dzkie 81 Warmiasko-mazurskie | 74
Matopolskie 112 Wielkopolskie 128
Mazowieckie 1068 Zachodniopomorskie 73
Opolskie 11

Podkarpackie 78

Operator urzdzei nadawczych VII-217

i telekomunikacyjnych Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

Operator urzdzei nadawczych VII-218
i telekomunikacyjnych Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

MONTER INSTALACJI | URZ ADZEN TELEKOMUNIKACYJNYCH (TELEMONTER)

kod: 725201
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Gtéwnym celem pracy telemontera jest podenie abonenta do sieci oraz utrzymarigto$ci
dziatania urgdzei telegraficznych i dalekopisowych. Zajmuje sn przede wszystkim instaladjnii
i aparatow dczndciowych. § to gtéwnie telefony, atake telegrafy idalekopisy (zwane
teletekstami).

Praca telemontera to ostatni etap instalacji linii teleforég lub dalekopisowej. Wcgeiej
odpowiednie staby firmy telekomunikacyjnej wykonajprace przygotowawcze, tzn. zaktadkable
(np. pod ziemd, na stupach, w budynkach) i montgkrzynki kablowe.

Instalowanie telefonu rozpoczynae sbd ustalenia miejsca jego pedtenia. Kolejg faz
stanowi odszukanie odpowiednich pegpgy - kabli zakéczonych kostk. Kazda kostka to 10 tzw.
par, czyli miejsc, do ktorych pagiza s¢ darg linie. Telemonter sprawdza licgbwolnych par na
kablu i ustala pierwazwolng pak. Nastpnie udaje & do tzw. szafy kablowej. Tam za pomoc
mikrotelefonu (stuchawka monterskagcty sk z biurem bada firmy telekomunikacyjnej, ktére
sprawdza parametry linii i- feli wszystko funkcjonuje prawidiowo - wdza przygotowany
wczesniej numer. Telemonter wraca do abonenta iinstaluje gniazdko oraat apéafoniczny.
Z zalazonego ju aparatu dzwoni ponownie do biura bAdasprawdza, czy wszystko né@ sie
w okreslonych parametrach.

Nieco inacze] wygida dzié pracy telemontera wdzer telegraficznych i dalekopisowych.
Telemonter udaje gido abonenta podstawowej instalacji i gniazdka ptzgniowego. Sprawdza
stan techniczny dalekopisu i programuje jego wizyigveyli nazve i adres uytkownika, ktore lpda
si¢ pojawia w kazdej przesytanej informacji. Naginie poddcza aparat do gniazdka i dagu. Jego
zadaniem jest rownigprzeszkolenie nowego abonenta w obstudzgdzenia.

Ze wzgkdu na ma liczbe nowo instalowanych usdzen dalekopisowych telemonterzy
zajmup sie gtdbwnie konserwagji naprave, aparatow ja dziatapcych. Jeeli nie ma zgtosaeawarii
wykonuja po prostu bigace przegidy i konserwacjegrednio dwa razy w miegtu dla ka&dego
aparatu.

Obecnie zaczynajsie pojawia dodatkowe przystawki do komputeréw, tzw. modemy, ktére
umazliwiaja prag komputera jako dalekopisu. Telemonterzy adpowiednio przeszkoleni tad
w obstudze i naprawie tych wdzexr. W swojej pracy telemonter korzysta z podstawowycheliaiz
takich jaksrubokety, kleszczyki, wiertarka, lutownica, oraz z pragaw do wykrywania instalacji
pradowych i miernikow pgdu.

SRODOWISKO PRACY

materialne srodowisko pracy

Praca telemontera odbywa sv réznych miejscach. Gtéwnieago rozmaite budynki. Telefony
i dalekopisy instaluje siw domach mieszkalnych, biurach, gotach, szkotach, szpitalach, halach
produkcyjnych itp. Mae jednak zdarzysie konieczné¢ schodzenia do piwnic lub wchodzenia na
dach. Cgé¢ pracy wykonywana jest na wolnym powietrzu (skrzynki kablowe). widzku
z raznorodndcia tych miejsc, telemonterzyasnaraeni na zmieng temperatuy powietrza, stabe
oswietlenie (piwnice), a co gorsze - na upadki z wysokd zwiazane z tym urazy. Konieczéio
uzywania w pracy np. materiatéw lutowniczych lub izolacjizm@owodowda choroby skory.

warunki spoteczne

Monter instalacji i urgdzei VII-219
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Praca telemontera jest pg#ao charakterze ustugowym. Jest indywidualna, mimow jej
trakcie pracownik kontaktuje eiz innymi stgbami telekomunikacji (biuro badp Bezpdredni
kontakt ustny lub przez wdzenia telekomunikacyjne jest sporadyczny. Ograniczazwsykle do
konsultacji z abonentem co do umieszczenia aparatu telefonicznegaataiopisowego lub
okreslenia rodzaju usterki.

warunki organizacyjne

Telemonter pracuje 8 godzin dziennie. Zwykle te state godziny (¥ - 15%). Jedynie
w przypadku pracownikow mggych dyury w bazie dalekopisowej, gdzie zachodzi konieé&no
utrzymania ruchu ggtego, praca ma charakter 4-zmianowy. Wymagana jest faaca w dni wolne
i Swiateczne, jeeli przewiduje to harmonogram ziyréw. W wypatkowych przypadkach (np. wybory,
referendum) czas i liczba dyréw mog, zost& zwigkszone.

Telemonter pracuje gtdbwnie w terenie, co wymaga stalego pegeocziania gi na matych
odlegtciciach. Pracownicy terenowi nasgpecjalne kombinezony w barwach telekomunikacjiekizi
ktérym s tatwo rozpoznawalni. Daje to pewddo ze ze skrzynek kablowych nie korzysta osoba do
tego nie upowziona. Roboczy kombinezon jest rzadkaywany przez telemonterow udzen
dalekopisowych, gdypracug oni gtbwnie w pomieszczeniach biurowych i warsztatach.

Zwykle telemonter peini funkej szeregowego pracownika firmy. Jego praca ma charakter
rutynowy. Czynnéci wykonywane g wedtug ustalonych instrukcji igipowtarzag. Praca taka jest
okresowo nadzorowana.

Pracownik jest odpowiedzialny za powierzone mu wypeasia (aparaty, przygdy, czasem
stuzbowy samochdéd). Ponosi tak spoteczno-moradnodpowiedzialnéé za jakdé ustug, od ktorych
moze zalee¢ np. prawidiowa praca innych ludzi. W przypadku udowodnienia mu nierzetelnego
wykonania ustugi u klienta nae poniéé¢ kar zgodm, z regulaminem wikgiwym dla zaktadu pracy,

w ktérym jest zatrudniony.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Ze wzgkdu na gtébwny cel pracy, jakim jest zakladanie instalagjzhngciowych, niezkdne
w tym zawodzie $ zainteresowania i uzdolnienia techniczne. Wagméniu z takimi cechami jak
koordynacja wzrokowo-ruchowa,eziznaé rak i palcow zdolnéci te umaliwiajg sprawne i dokladne
wykonanie przydzielonych zafia czyli instalacji lub napraw uszkodzonego spwz Ponadto
czynndci, ktére wykonuje telemonter, wymagapoktadndci i precyzji. Pomyika lub niedbale
wykonane zadanie powoduflg jakas¢ polaczenia telefonicznego, wadliwe dziatanie licznika (straty
finansowe abonenta lub telekomunikacji)gste usterki. Aby tego unilah i doktadnie wykonéa
prae, telemonter musi tee umie€ podporadkowa sie ustalonym instrukcjom, regutom i przepisom.

Naprawianie aparatéw dalekopisowych w warsztacie lub zakladkomaplikowanej instalacji
jest prag rutynowg i monotonmn, ktéra wymaga skupieniagsha danym zadaniu, czyli koncentracji
uwagi. Potrzebna jestAeodzielnd¢ uwagi, ktéra pozwala na jednoczesne kontrolowantayah
sygnatéw wzrokowych i stuchowych.

Podobnie jak wekszasé prac terenowych, takze praca telemontera wymagaesizego
przerzucania @iz jednej czynnéci na drug i - jezeli sytuacja tego wymaga - rowaieszybkiego
i sprawnego wykonywania zaléilna naprawa nagtej awarii).
WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca telemontera zaliczg slo pracsrednio cezkich. Najwigksze znaczenie w tym zawodzie
ma sprawng& narzdow stuchu i wzroku (ost&é wzroku, zdolné¢ prawidtowego rozréniania barw
i widzenie stereoskopowe,zgi istnieje konieczn& pracy na wysokizi). Wazne g takze ogdlna
dobra sprawni fizyczna, sprawné uktadéw kostno-stawowego i @shiowego.

Monter instalacji i urgdzei VII-220
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Przeciwwskazaniami do pracy w tym zawodzepswazne wady wzroku, stuchu, zaburzenia
osrodkowego uktadu nerwowego, padaczka, cukrzyca, zaburzenia rownowagi mkaogechoroby
ukfadu kgzenia, wady kggostupa. Do przeciwwskazavzglkdnych mana zaliczy¢ alergie skorne.

W zawodzie telemontera nie zatrudnig@@sob niepetnosprawnych.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Do podgcia pracy telemontera niegiine jest co najmniej wyksztatcenie zawodowe o kierunku
telekomunikacyjnym. Szkét zawodowych kszt@lgch w tym zawodzie jest jednak coraz mniej.
Obecnie g to gtdbwnie 5-letnie technika. Istnieje t@kmaliwos¢ ksztatcenia w trybie wieczorowym
w 3-letnich technikach o takim kierunku. Mp@ nim kontynuowd naule osoby z wyksztatceniem
zawodowym elektrycznym, elektronicznyractnaciowym lub pokrewnym.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

W zawodzie telemontera mowosci awansu $ ograniczone. Osganie wyszych stopni
(mtodszy telemonter, starszy telemonter, instruktor technicasy)uzalenione od wynikow w pracy
oraz poziomu wyksztatcenia.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie telemontera mpgodejmowa pra@ osoby starsze - pod warunkiem dobrego
stanu zdrowia oraz odpowiednich kwalifikacji. Gorna granica wiekh ©sob nie powinna jednak
przekracz& 50 lat.

ZAWODY POKREWNE

mechanik maszyn i ugdzeh
elektromonter

mechanik precyzyjny
elektromechanik

inzynier telekomunikaciji
monter spretu elektronicznego

LITERATURA
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzidelemonter - (7240401), liczba os6b bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 3059 os6b. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnacslaskie 240 Podlaskie 94
Kujawsko-pomorskie | 202 Pomorskie 153
Lubelskie 164 Slaskie 464
Lubuskie 108 Swietokrzyskie 33

t 6dzkie 152 Warmiasko-mazurskie| 142
Matopolskie 146 Wielkopolskie 263
Mazowieckie 497 Zachodniopomorskie | 159
Opolskie 119

Podkarpackie 123

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddw pracy w zawodzigelemonter
wynosita 18. W poszczegolnych wojewddztwach zgtoszono oferty pracyadiadn w nasgpujace]
ilosci:

Dolnoslgskie 0 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 2 Pomorskie 0
Lubelskie 1 Slaskie 5
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 4
t6dzkie 1 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 3 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 2

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Instalatorzy i konserwatorzy wdzen telegraficznych i telefonicznych wynosito 2729,44. Wedtug
tych danych wynagrodzenie w tej grupie zawodoéw wynagrodzenie w pgéhtyeh wojewddztwach
ksztattowato g nasgpujaco

Dolnaslaskie 2576,47 Podlaskie 2260,8
Kujawsko-pomorskie | 2472,88 Pomorskie 2565,43

Lubelskie 3054,03 Slaskie 2866,75

Lubuskie 2992,32 Swiqtokrzyskie 2731,43

t 6dzkie 2846,14 Warminsko-mazurskie| 3146,61
Matopolskie 2509,15 Wielkopolskie 1805,45
Mazowieckie 2938,74 Zachodniopomorskie | 2983,3

Opolskie 2547.,82

Podkarpackie 1726,35

Wedtug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z griabgtorsy i
konserwatorzy uegzen telegraficznych i telefonicznych, wynosita 5657. Liczba o0s6b

petnozatrudnionych w tej grupie zawoddéw w poszczegoélnych wojewddztwadhitbeata sp
nasépujaco:

Dolnoslaskie 608 Podkarpackie 51
Kujawsko-pomorskie 361 Podlaskie 12
Lubelskie 88 Pomorskie 252
Lubuskie 268 Slaskie 1113
t 6dzkie 146 Swigtokrzyskie 195
Matopolskie 1290 Warminsko-mazurskie | 435
Mazowieckie 634 Wielkopolskie 15
Opolskie 114 Zachodniopomorskie 75
Monter instalacji i urgdzet VII-223
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TELEFONISTKA

kod: 422301
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Gtéwnym celem pracy telefonistki jest potenie rozmowy dwdch abonentéw telefonicznych.
Telefonistki pracyj tam, gdzie nie jest nabwe realizowanie paiczer w ruchu automatycznym.

W zawodzie telefonistki nima wyr@ni¢ dwa stanowiska: telefonistka w centrali
(miedzymiastowej i midzynarodowej) i telefonistka w biurze (instytucji, przed®rstwie).
Jakkolwiek gtéwny cel pracy jest taki sam na obu stanowiskéxh@znia sie one zakresem i
warunkami pracy.

Nowoczesne centrale wypasae a w elektroniczne terminale, z wyglu przypominajce
komputer, do ktérych detzone g stuchawki i mikrofon. Skitadaj sie z monitora oraz
specjalistycznej klawiatury. Unatiwiajg taczenie jednoczmie széciu rozmow oraz kontrolowanie
ich czasu i przebiegu. W taki sptavyposaone & gtownie centrale Telekomunikacji Polskiej S.A.
Jest to zwykle kilkadziesi terminali poaczonych ze sapw siet.

Po zgloszeniu siabonenta zamawigego rozmow, telefonistka wprowadza jego dane na
monitor oraz zapisuje je na kartce. Nasie dzwoni do zamawiggego abonenta w celu
potwierdzenia zamowienia. Ma to na celu wyeliminowanie pomyiki. jkpta krokiem jest
potaczenie sg z zamawianym numerem i beZpednie padczenie rozmowy.

Po zakdczeniu rozmowy telefonistka dzwoni jeszcze raz do zamawagp i informuje go o
czasie rozmowy oraz jej cenie.

W biurach, instytucjach, dych firmach coraz eZciej beda sie pojawia takie nowoczesne
urzadzenia. Wciz jednak funkcjonuj proste centrale wyposane w tradycyja stuchawk, tarcz
wybierapca i szereg przyciskow. Telefonistki w biurach obstagnjvykle abonentéw wewgtrznych.
W zaleznosci od potrzeb liczba numeréw wegtrenych waha giod kilku do kilkuset.

Telefonistki biurowe dcza rozmowy z zewgirz z numerami wewgtrznymi. Abonenci
wewretrzni map natomiast ji bardziej zautomatyzowamazliwos¢ dzwonienia - tzw. wycie przez
,0” lub inng cyfre. J&li tej mozliwosci nie ma, to rozmowy wychogee - tzn. abonenta dzwagego
z biura z abonentem spoza instytucji - rovinég taczone przez telefonistk Do zadé telefonistek
biurowych naley rowniez zamawianie rozméw ralzymiastowych i midzynarodowych do
miejscowdci nie posiadajcych numerow kierunkowych. Rgizenie takie jest niwe dzieki pracy
telefonistek z centrali. Opr6cz zamawiania rozmoéw, telefonlsitkiowe zamawiaj telegramy dla
abonentébw wewgtrznych i udzielgg informacji, np. o numerach kierunkowych. Do zada
telefonistek mee rownie naleze¢ realizowanie dodatkowych ustug (np. bu@lzesprawdzanie
prawidtowdci przesytania fakséw oraz rejestr prowadzonych rozmow.

SRODOWISKO PRACY

materialne srodowisko pracy

Miejscem pracy telefonistek jest centrala telefonicznaspézjalnie do tego celu przeznaczone
pomieszczenie w biurowcu. Praca telefonistki biurowej jest spokajoeiez monotonna. Natomiast
telefonistka w centrali narana jest na hatas wynikgy z prowadzenia jednocage rozméw przez
inne pracujce obok osoby. Ponadto wgstije zagraenie przewlektymi chorobami naidu gtosu,
zwigzanymi z nadmiernym wysitkiem gtosowym.

warunki spoteczne
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Praca telefonistki jest pradndywidualry. Kontakty z ludmi sa ograniczone gtownie do
rozméw za pomag urzadzen telekomunikacyjnych. M sk jednak zdarzy, ze telefonistki w
centrali pracujce przy paczonych w sieci terminalach ¢tta miaty prag podzielom na
wykonywanie okrélonych czynnéci, jedna ledzie przyjmowd zamowienia, a inna je realizodva

warunki organizacyjne

Czas i godziny pracy telefonistek szaleznione od charakteru firmy, w ktorej pragupesli
jest to biuro lub urgd, ktérego godziny pracystate, to rowniz praca telefonistek ogranicza slo
tych godzin.

Natomiast praca telefonistek w centralaclkgdnymiastowych i midzynarodowych jest prac
zmianowg w ruchu cagtym. Cykl pracy to 3 zmiany: 7-godzinne vagu dnia i do 10 godzin w nocy.
Ze wzgkdu na ruch @gty wymagana jest praca w dni wolnéniateczne.

Praca telefonistek ma charakter zrutynizowany, cz§ginovykonywane g wedtug
standardowych procedur

Praca w tym zawodzie jest okresowo nadzorowana, nowoczesne cevypaszone § W
odpowiednie funkcje, ktére umliwiaja sciste kontrolowanie wykonywanej pracy.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Praca telefonistek jest zdecydowanie zrutynizowana. Przeegsgedzin powtarzajone te
same,scisle okr&lone czynnéci. Z tego wzgtdu bardzo wzna w tym zawodzie jest umigposé
pracy w warunkach monotonnych, azakdolndé koncentracji uwagi.

Niezkednymi sprawnéciami w tym zawodzieasostrag¢ stuchu i wzroku. Ta ostatnia cecha jest
szczegoblnie wma w nowoczesnych centralach, gdzie podstawowymedziem pracy jest monitor.
Réwnie wana sprawndcia jest koordynacja wzrokowo-ruchowa, czyli jednoczesne wspdétdziatanie
narzadu wzroku i ruchu gk) - wazne przy wybieraniu zamawianych numeréw za pagidawiatury,
przyciskéw ldz tarczy wybiergcej.

W telefonicznych godzinach szczytu pracownigeey dwze ilosci rozméw - w centrali lub
terminalu prowadzona jest maksymalnie ziwea liczba rozmoéw. Godziny takie wymagajpd
telefonistki umiegtnosci pracy w szybkim tempie oraz rkj podzielnéci uwagi. Musi ona przecie
sledzié prawidtowdé realizowanych winie pohczer. Z tego samego powodu dobrze jestlije
potrafi tatwo przechodgiod jednej czynréei do innej.

Praca telefonistek to nie tylkaczenie rozméw, ale tak udzielanie informaciji, np. 0 numerach
kierunkowych czy obovazujacym cenniku ustug. Dlatego przydatna jest dobra gambzwalagca
na udzielenie abonentowi szybkiej informacji bez konieéansprawdzania jej w spisach numeréw
lub cenniku.

W pracy telefonistki przydatneg zainteresowania o charakterze egiziczym, przejawiajce
sie w sprawnej obstudze wdzen biurowych i komunikacyjnych (fax, telefon) oraz wypetnianiu
drukow i formularzy. J@i telefonistka obstuguje nowoczesoentra¢, to mae jej sé przyd& pewna
doza zainteresoviainformatycznych, umdiwiajaca lepsze zrozumienie dziatania obstugiwanego
sprztu.

Przydatne jest rownie szczegdlnie w centralach g¢dizynarodowych, zainteresowanie
jezykami obcymi i geogradi - utatwia orientagl w potazeniu geograficznym kraju, z ktérymclzy
rozmowve i wybor jezyka, ktorym ledzie sé postugiwé.

Telefonistka ponosi moradn spotecza odpowiedzialnéé za realizowane rozmowy. Jejabt
czy pomytka narza abonenta na steatzasu, a esto take na niemgnos¢ wykonywania wilasnej

pracy.
WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca telefonistki zaliczaesdlo prac lekkich. Ma ona charakter sigtz Najwieksze znaczenie ma w
tym zawodzie dobra sprawgtonaradoéw wzroku i stuchu. Przeciwwskazaniami do pracy w zawodzie
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telefonistki, oprocz wad wzroku i stuchug sakze wady wymowy, nerwice, padaczka, choroby
psychiczne oraz zaburzenigradkowego uktadu nerwowego.

W zawodzie telefonistki magbyé zatrudnione osoby z dysfunkckonczyn dolnych lub
poruszagce sg¢ na wozkach inwalidzkich pod warunkiem zgody lekarza ortopedy i pos@adsze]
wymienionych sprawri.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

W zawodzie telefonistki pracyjosoby z wyksztatlceniem zawodowym, jednak obecnie pracodawcy
coraz cesciej wymagaj wyksztalceniasredniego. Nie jest wymagana oflena specjalizacja, ale
osoby, ktére ukaczylty szkoe o profilu fgcznciciowym keda miaty niewatpliwie wigksze szanse
znalezienia pracy. Telefonistki zatrudnione w centralednynarodowej lub zagranicznej firmie
powinny zn& jezyk obcy w stopniu podstawowym. Preferowareyki to angielski, niemiecki i
francuski.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ

W zawodzie telefonistki nie ma rmwosci awansu w znaczeniu @gania coraz wiszych
stopni w hierarchii organizacyjne;.

MOZLIWO SCI PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie telefonistki znajduj pra@ przede wszystkim kobiety. Preferowany wiek
zatrudnianej osoby - do 35 lat. Istnieje jednakzimms$¢ podicia pracy w zawodzie przez osoby
starsze, gtébwnie w biurach i wdach, pod warunkiem spetniania wymagarowotnych.

ZAWODY POKREWNE

recepcjonistka
maszynista
sekretarka
inkasent
lektor

portier

LITERATURA
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzidelefonistka - (4220301), liczba o0s6b bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 3921 os6b. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja

ksztattowala & nasépujaco:

Dolnacslaskie 289 Podlaskie 128
Kujawsko-pomorskie | 251 Pomorskie 183
Lubelskie 270 Slaskie 497
Lubuskie 190 Swigtokrzyskie 81
t6dzkie 185 Warmiasko-mazurskie| 216
Matopolskie 307 Wielkopolskie 336
Mazowieckie 532 Zachodniopomorskie | 163
Opolskie 93

Podkarpackie 200

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzigelefonistka
wynosita 383. W poszczegdlnych wojewodztwach zgtoszono oferty pracawltadn w nasgpujace]

ilosci:

Dolnaslgskie 18 Podlaskie 7
Kujawsko-pomorskie 8 Pomorskie 27
Lubelskie 2 Slaskie 25
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 2

L 6dzkie 224 Warminsko-mazurskie | 5
Matopolskie 0 Wielkopolskie 6
Mazowieckie 51 Zachodniopomorskie 3
Opolskie 2

Podkarpackie 3

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Telefonkci wynosito 1849,62. Wedtug tych danych wynagrodzenie w tej grupie zawodow
wynagrodzenie w poszczegoélnych wojewddztwach ksztattowaimasiepujaco

Dolnaslgskie 1427,29 Podlaskie 1320,67
Kujawsko-pomorskie | 2094,46 Pomorskie 1917,69
Lubelskie 2108,03 Slaskie 1801,92
Lubuskie 1164,03 Swietokrzyskie 2013,59
t 6dzkie 1655,65 Warminsko-mazurskie| 1594,94
Matopolskie 1473,08 Wielkopolskie 1440,29
Mazowieckie 2290,64 Zachodniopomorskie | 1387,54
Opolskie 2092,47

Podkarpackie 1404,67

Wedlug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z gtafonisa,
wynosita 6743. Liczba o0s6b petnozatrudnionych w tej grupie zawodéw w poszozasyol
wojewodztwach ksztattowatagsnasgpujaco:

Dolnacslaskie 311 Podlaskie 211
Kujawsko-pomorskie 376 Pomorskie 404
Lubelskie 287 Slaskie 1356
Lubuskie 56 Swietokrzyskie 154

t6dzkie 375 Warminsko-mazurskie | 188
Matopolskie 438 Wielkopolskie 477

Mazowieckie 1612 Zachodniopomorskie 68

Opolskie 174

Podkarpackie 256

Telefonistka
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XVII.H.POCZTA

EKSPEDIENT POCZTOWY

kod: 414102
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Ekspedienta pocztowy wykonuje czysoobzwigzane z gromadzeniem przesytek pocztowych,
przygotowywaniem ich do ekspedycji, zatadunkiem iwyladunkiem seedkéw transportu,
przemieszczaniem i konwojowaniem.

Ekspedient zbiera listy ze skrzynek pocztowych umieszczonyaznyah punktach swojego
rejonu, odbiera przesyiki znajdge sé w danym urgdzie pocztowym, gdzie na miejscu je stempluje,
a nasgpnie kompletuje poszczego6lne paczki, listy i wktada do workow. Wigakb segregowania
musi zwracd uwag na to czy list, paczka niegsuszkodzone, a zauw@ne usterki zgtosi
przetczonemu. Koleja jego czynnécia jest transportowanie inadzorowanie ich zatadunku do
srodkdw komunikacyjnych (kolejowych, drogowych, lotniczych, morskich itp.) kdWyje podobne
czynnaci w wypadku przemieszczania tadunkéw w kierunku odwrotnym, tiragkow transportu
do urzdu pocztowego. Tak wt ekspedient odbiera i dokonuje wytadunku przesytek pocztowych np.
Z pochgu, a nasgfpnie transportuje inadzoruje przewdz przesytek dadurzpocztowego, gdzie
dokonuje wsgpnego rozbioru i dostarcza je do poszczegoélnych rozdzielni.

Gdy urad pocztowy znajduje siblisko, np. stacji kolejowej, to do transportowanig/wa
wozkéw rcznych, elektrowdzkéw, przesmwkow tamowych. Do pokonywania wkszych
odlegtaici, przyktadowo przy opthianiu skrzynek pocztowych, wykorzystuje samochodzéioy
to jego prywatny samochdd, wéwczas nie musi posiaderodowego prawa jazdy.

Praca ekspedienta pocztowego polega gtébwnie na wykonywaniu &zynna@howych,

a zwlaszcza na podnoszenie i przenoszenie fadunkéw oraz pchaggnigaiu wozkow. Czynngi
wykonywane przez ekspedienta wymagaaangaowania rownie zmystéw, gtownie wzroku
i stuchu.

SRODOWISKO PRACY

materialne srodowisko pracy

Ekspedient pracuje w#dych miejscach - w magazynach ¢da pocztowego, na rampach
i peronach kolejowych. Natany jest na zmiermtemperatug i zanieczyszczenie powietrza pylem
oraz na hatas. Niebezpieczne sytuacje twaez przemieszczage sé srodki transportu i ruchome
czesci uradzen przetadunkowych.

Ekspedienci naveni s na ryzyko choréb zawodowych, a w szczegéthaa przewlekle
choroby nargdu ruchu - dyskopatia orazylaki konczyn dolnych czy te choroby obwodowego
ukladu nerwowego. Choroby tea sskutkiem podnoszenia i przenoszenigzkich tadunkow
pocztowych. Praca w zmiennych warunkach pogodowych sprzyjeepeysaniu schorae gérnych
drég oddechowych. Ponadtoazgrae wigze sk podwyzszone ryzyko wypadkéw przy pracy, takich
jak mechaniczne uszkodzenie ciala i ztamaniekgn.
warunki spoteczne

Praca ekspedienta ma charakter zespotowy.
warunki organizacyjne
Ekspedient pracuje w systemie trzyzmianowym, zaréwno wdgd i w nocy. Ponadto konieczne
jest przys¢gpowanie do pracy w dni wolne od pracy.
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Jest to pracacisle nadzorowana. Ekspedient powinien wykonywewa prag z nalezyta
starannécia, gdyz ponosi odpowiedzial$é finansows w razie uszkodzenia przesyitki. W pracy
uzywa zwyktego ubrania roboczego.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Ze wzgkdu na to,ze praca ekspedienta polega na podnoszeniu i przenoszeniu niekiedy bardzo
ciezkich tadunkéw, niezédna jest wytrzymaks na diugotrwaty wysitek. Wykonywane czynitd
wymagag réwniez koordynacji wzrokowo-ruchowej, a tak zeczndci rak i palcéw.

Zespotowy charakter pracy sprawize istotha jest umiefnos¢ wspotdziatania z innymi
pracownikami. Praca odbywaesiowniez w godzinach nocnych - trzeba emi mieZ odpowiedm
ostrag¢ wzroku i zdolngé widzenia o zmroku.

Czynndci ekspedientaasrutynowe i stosunkowo proste.

Wykonywanie zawodu utatwiazainteresowania techniczne i ¢nlnicze.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE.

Praca wtym zawodzie nale do prac bardzo etkich. najbardziej charakterystyczng s
bowiem czynnéci zwigzane z przemieszczaniem tadunkéw, takie jak podnoszenie i przenoszenie
tadunkéw oraz pchanie iggniecie wozkoéw z zaladowanymi przesytkami. Dlatego nefsize
znaczenie ma wysoka ogélna wyddiédizyczna, dua sprawnéé uktadu kostno-stawowego oraz
ukladu mesniowego. Przydatna jest tak dwa sprawné uktadu kazenia oraz odpowiednia
sprawnd¢ narzdu wzroku (stabe gwvietlenie w czasie pracy ngc

Do pracy wtym zawodzie nie przyjmujez 99s0b cierpicych na schorzenia nadu ruchu,
powazne choroby ukladu oddechowego i sercowo-naczyniowego. ¢dfrgl przeciwwskazania
dotycz takich schorzg, jak choroby krwi, choroba tarczycyylaki. Przeciwwskazaniemasowniez
mata wytrzymaté¢ fizyczna i ptaskostopie.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Warunkiem zatrudnienia jest uktzenie zasadniczej szkoly zawodowej (rodzaj szkoty nie ma
znaczenia) Przed padjem pracy na konkretnym stanowisku pracy, trzeba jeszczéczjo
wewnmntrzzakladowy kurs dla ekspedientéw pocztowych.
najcletniej zatrudniani g do tej pracy mtodzi grczyzni.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

W zawodzie tym istnieje tylko mbwosé awansu poziomego, polegeggo na uzyskaniu
wyzszych kategorii zaszeregowania, @wivyzszych ptac, przez osoby o dézym stau pracy lub
osiagajace lepsze rezultaty w pracy. Fegrmawansu mze by rowniez podgcie pracy w firmie
kurierskiej.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH
Gérna granig wieku kandydatoéw do zawodu jest 40 lat.
ZAWODY POKREWNE

ekspedytor
magazynier
spedytor
sprzedawca hurtowy

Ekspedient pocztowy VII-232 Departament Rynku Pracy MGPiPS



Transport it gczno$é

pakowacz ¢czny
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA | PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzigkspedient pocztowy- (4140202), liczba os6b bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 892 oséb. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnaslgskie 98 Podlaskie 8
Kujawsko-pomorskie | 30 Pomorskie 35
Lubelskie 45 Slaskie 162
Lubuskie 34 Swietokrzyskie 8
t6dzkie 94 Warmiasko-mazurskie| 23
Matopolskie 71 Wielkopolskie 82
Mazowieckie 65 Zachodniopomorskie | 58
Opolskie 28

Podkarpackie 51

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi&kspedient
pocztowy wynosita 57. W poszczego6lnych wojewodztwach zgtoszono oferty pracyadiadu w
nasgpujacej ilosci:

Dolnacslaskie 2 Podlaskie 2
Kujawsko-pomorskie 4 Pomorskie 12
Lubelskie 2 Slaskie 0
Lubuskie 1 Swietokrzyskie 11
L 6dzkie 2 Warminsko-mazurskie | 2
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 18 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 1

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Doreczyciele pocztowi i pokrewni wynosito 1871,99. Wedlug tych danych wynagrazzentej
grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczego6lnych wojewddztwach ksztattogvaksgpujaco

Dolnaslgskie 1862,44 Podlaskie 1653,29
Kujawsko-pomorskie | 1892,92 Pomorskie 2023,2
Lubelskie 1803,88 Slaskie 1881,39
Lubuskie 1816,69 Swietokrzyskie 1733,39
t 6dzkie 1791,3 Warminsko-mazurskie| 1794,2
Matopolskie 2025,9 Wielkopolskie 1755,18
Mazowieckie 1964,24 Zachodniopomorskie | 1832,09
Opolskie 1554,86

Podkarpackie 1796,71

Wedlug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z grypyybDiete
pocztowi i pokrewni, wynosita 31554. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej gragiedow w
poszczegodlnych wojewddztwach ksztaltowatarsisépujaco:

Dolnacslaskie 2046 Podlaskie 1182
Kujawsko-pomorskie 1588 Pomorskie 1660
Lubelskie 1947 Slaskie 2397
Lubuskie 760 Swigtokrzyskie 875
todzkie 2223 Warmiasko-mazurskie | 1540
Matopolskie 3675 Wielkopolskie 2044
Mazowieckie 6126 Zachodniopomorskie 972
Opolskie 402

Podkarpackie 2117
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ASYSTENT USLUG POCZTOWYCH

kod: 421301
inne nazwy zawodu:

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Asystent pocztowywiadczy ustugi pocztowe. Zadania i czysciorealizowane na tym stanowisku
maja charakter uniwersalny, co oznacza, kazda ustuga mee by wykonywana na wszystkich
réownorzdnych miejscach pracy. Istnieje jednak pewna specjalizacja. Botyw zwitaszcza dych
urzedow pocztowych, gdzie wyoelbnione g naseépujace stanowiska:

asystent pocztowy - okienko kasowe,

asystent pocztowy - przyjmowanie listow,

asystent pocztowy - przyjmowanie paczek i EMS - Pocztex,

asystent pocztowy - sprzedpozapocztowa.

Asystent pocztowy zatrudniony w okienku kasowym przyjmuje wplaty odoje wyptat
pienieznych. Wptaty przyjmuje z tytutu przekazéw pocztowych, utargéw skleplbwgbonamentu
radiowo-telewizyjnego, rachunkéw telefonicznych, czynszéw mieszkaslowyrachunkow
energetycznych, podatku drogowego iskladek ubezpieczeniowych. Wyplaty dokanyjutu
realizacji czekow, przekazéw emerytalnych irentowych oraz kpedev pocztowych. Ponadto
przyjmuje wptaty i dokonuje wyptat oszminaciowych i czekowych PKO. W pracy wykorzystuje
miedzy innymi datowniki i kalkulatory oraz utratestery banknotéw.

Asystent zatrudniony na stanowisku przyjmowania listow przyjmujgdaje przesyiki listowe oraz
sprzedaje znaczki i karty pocztowe. Gtéwnie przyjmuje przepdkecone i zwykite o nietypowych
rozmiarach, wydaje przesyiki awizowane iprzesytki ,POSTESRENTE", atake sprzedaje
znaczki pocztowe iskarbowe oraz karty pocztowe iokoligzowe. Na tym stanowisku pracy
asystent postugujeesdatownikiem, kalkulatorem, wadistowa i maszym do frankowania.

Kolejne stanowisko to przyjmowanie paczek. W tym wypadku pracastedg polega na
przyjmowaniu paczek nadawanych pojedynczo, listébw Weidavych oraz przesytek nadawanych
w systemie EMS - Pocztex. Ponadto zabezpiecza on paczki i kstgggiowe nalepkami lub lakiem,
atake zajmuje s sprzedaa znaczkéw pocztowych. Na tym stanowisku asystent wykorzystuje
w pracy datowniki, kalkulator, wagoraz lakowni¢ elektryczma.

Na stanowisku sprzega pozapocztowej prowadzona jest sprzedeobnych towaréw, takich jak
gazety, czasopisma, kgki, artykuty biurowe i artykuty kosmetyczno - chemiczne.

Ponadto w okienku pocztowym smax nadd telegram pocztowy oraz nabyarty drogowe i
telefoniczne.

W ostatnim czasie rozszerzono zadania asystenta pocztowego egsieakstug finansowych.
Wsrod nich mana wyr@nié: obstug na rzecz Banku Pocztowego, udzielanie kredytow z Banku
Pocztowego, realizacja wyptat pieaiych z rachunkéw oszednasciowo-rozliczeniowych innych
bankow, z ktérymi Poczta Polska zawarta umowy, wyptacanie kbasiiprzyznawanych przez
Powiatowe Urgdy Pracy i Miejskie, Powiatowe §tbdki Pomocy Rodzinie oraz obstugagsiczek
czekowych i bankowych.

Nalery zaznacz§, ze obecnie wszystkie stanowiska pracy asystenta pocztowego wypesaw
sprzt komputerowy, ktéry umgiwia sprawn, realizacg powierzonych zada Pracownicy poczty w
swojej pracy wykorzystugjrowniez fax i kserokopiark

SRODOWISKO PRACY

materialne srodowisko pracy

Asystent pracuje w ugglach pocztowych, w salach, w ktérych obstugiwankkenci. Czynnikiem
ucigzliwym, przeszkadzapym w pracy jest zwkszony poziom hatasu, wynikgly z obecnéci
licznych klientbw oraz pracagego spretu biurowego. Charakterystycznym dla materialnego
srodowiska pracy jest réwniezmienna temperatura powietrza oraz intensywdveiatlenie sali. W
matych oddziatach ugtliwymi czynnikami wysgpujacymi na stanowisku pracya snigdzy innymi
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ograniczone, wskie przestrzenie, djia i przegcia. W zwazku z wysgpujacymi warunkami
pracy asystent pocztowy naomy jest na uszkodzenie stuchu, gz ruchu, nerwice i depresje.
warunki spoteczne
Praca wtym zawodzie ma charakter indywidualny.zdga asystent wykonuje swe czyrico
samodzielnie, niezataie od pracy innych pracownikéw. Jego praca polegdwiadczeniu ustug
bezpdrednio na rzecz klientéw, zatem kontakty zzwil 3 bardzo intensywne i niegbine. W pracy
tej wysepuje ryzyko powstawania konfliktbw np. na tle negatywnej oceny pkliemta poziomu
obstugi.
warunki organizacyjne
Praca trwa 8 godzin dziennie i wykonywana jest w trybie zmianouagjczsciej na dwie zmiany,
poranm, i popotudniovs. Petnienie dguréw w dni wolne od pracyswieta zalery od zapotrzebowania
na ustugi pocztowe i z reguty ma miejsce vyt oddziatach. Naky zaznaczy, ze coraz wgcej
matych oddzialébw pocztowych powstaje na terenach supermarketéw. ashpecacy odpowiada
godzinom pracy sklepu. Praca asystenta pocztowego jesi pugmowg, scisle nadzorowam
Pracownik musi pogpowa wedtugscisle okreslonych procedur (sposobéw) dziatania, a efekty jego
pracy podlegajkontroli juz w trakcie jej wykonywania.
Asystent pocztowy odpowiada finansowo za dokonywane przez siebie ymyptayjmowane wptaty
pienidzy oraz rozliczenie sprzedanych znaczkéw pocztowych, kart pocztoitychPonadto
odpowiada za dobre imifirmy, gdyz klient wiasnie poprzez pracasystenta pocztowego ksztaltuje
swoje wyobraenie o funkcjonowaniu poczty.

Obecnie asystent pocztowy nie podlegats&imundurowej, jednak zoboaziany jest pracowaw
stroju reprezentacyjnym, firmowym.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Zakres czynnéci wykonywanych przez asystenta pocztowego jest dodznicowany - wymaga to
zatem podzielnii uwagi, fatwdci przerzucania giz jednej czynnéci na drug. Jest to szczegdlnie
istotna umiegtnos¢ w wypadku pracy w okienku kasowego. W pracy asystent musi dokénywa
licznych manipulacji rénymi drobnymi przedmiotami, takimi jak piewize, znaczki, blankiety, co
wymaga odpowiednio cej zrecznacici palcow. Niezbdna jest take umiegtnosé pracy w warunkach
monotonnych, gdy czynndci wykonywane przez asystentéw powtarzane wielokrotnie wagju
dnia pracy, co wymaga od nich wytrwédo i cierpliwdgci.
Ze wzgkdu na maliwosé pojawienia si falszywych piergdzy lub znaczkéw pocztowych trzeba
w tym zawodzie mi& dobry wzrok i charakteryzowssie spostrzegawcZgoia. Pazadane g réwniez
uzdolnienia rachunkowe np. w wypadku przeliczania ptggh przesytek, przeliczania piediy lub
kontrolowania sum ych rachunkéw. Nie mniej wina jest dokladrig w pracy, zwlaszczaze
praca ta wymagsécistego trzymania giokreslonych procedur (np. wyptacanie kwot pigmiych musi
by¢ poprzedzone sprawdzeniemzgamdci osoby pobieracej, a hagpnie wyptata powinna ky
odpowiednio zarejestrowana). Brak odpowiedniej starminanaze by bowiem zrodiem
odpowiedzialnéci finansowej pracownika.

Ze wzgtdu na scisle nadzorowas prag asystent pocztowy winien posig@daimiegtnosé
podporadkowania st narzuconym regutom zachowania Kdistym instrukcjom.
Istotra, umiegtnoscia jest te tatwas¢ komunikowania i z ludzmi umiegtnoéé porozumiewania @i
Z ludzmi (zwhaszcza, gdy klienci zwraeagie z préba o informacg lub rad). W okresie sgitrzenia
ptatngici i wydtuzonych kolejek w urgdach pocztowych asystenci powinni wykéazesie
umiejetnoscig pracy w szybkim tempie i odporéma emocjonaln.
Podgciu pracy w tym zawodzie sprzyjagainteresowania ugdnicze, przy wykorzystaniu wiedzy z
zakresu matematyki, poprawnej polszczyzny, psychologii.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca w tym zawodzie jest pgalekka. Wyjatkiem jest praca na stanowisku przyjmowania paczek,
ktorg zalicza st do pracsrednio cezkich, (wystpuja takie czynnéci jak podnoszenie i przenoszenie
paczek).

Najwigksze znaczenie wtym zawodzie mazallsprawné narzdu wzroku, szczegdlnie istotna
w wypadku pracy w okienku kasowym (wptaty i wyptaty kwot pgenich). Ponadto przydatna jest
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duza sprawn& narzdu stuchu. Wzna jest réwnig dobra kondycja fizyczna, zwlaszcza
w przypadku osob zajmagych sé paczkami.

Nie mog by¢ zatrudnione osoby ze schorzeniami psychicznymi i wadami stuchu i wadaaku
nie poddajcymi sie korekcji oraz z wadami wymowy.

Osoby niepetnosprawne, z dysfurk&pnczyn dolnych i poruszage s¢ na wozkach inwalidzkich,
mog by¢ zatrudnione w okienku kasowym i okienku przyjmowania listéw. W prakigcmak
w wigkszaici urzdéw pocztowych na razie nie ma takich aiwosci, gtébwnie z powodu wskich
przegé migdzy stanowiskami.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Warunkiem przyjcia do pracy jest wyksztatlcengeednie. Coraz e&ciej jednak na to stanowisko
zatrudniane g osoby z wyszym wyksztalceniem, a osobyzjpracujce zobowizywane g do
podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Zatrudniani, s zaréwno absolwenci szkd&rednich
zawodowych o kierunkach telekomunikacyjnych jak réwnieeum ogolnoksztakrego, a take
osoby kaczace wysze uczelnie. Zatrudnienie na konkretnym stanowisku pracy jesteplapre
ukonczeniem wewstrzzaktadowego kursu asystentéw. Ponadto kandydacianuzyzk& pozytywny
wynik testéw psychologicznych. W celu zapewnienia sprawnej i kifiejraracy asystenci pocztowi
szkoleni g w zakresie "sztuki obstugi klienta". Zgkiszone zadania z tytutu rozszerzonych ustug
finansowych powoduaj koniecznéé zdobywania wiedzy z zakresu bank@eaio finanséw np.: kurs -
"kasjer walutowy" czy licencja agenta ubezpieczeniowego. Rramakomputerze wymaga od nich
znajomdaci obstugi spretu komputerowego, z ktdizapozna sie podczas kursow.

MOZLIWO SCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

W zawodzie tym istnigj ograniczone madiwosci awansu pionowego w hierarchii organizacyjnej
przedsgbiorstwa. D@wiadczeni asystenci pocztowi, mey wyzsze wyksztalcenie coraz esziej
awansowani g na stanowiska kierownicze. Natomiastzfiwos¢ awansu poziomego, polegef na
uzyskaniu wyszych kategorii zaszeregowania, @ewvyzszych ptac, istnieje $v6d oséb o dhiszym
stazu pracy lub ogsigajacym lepsze wyniki w pracy.

MOZLIWO SCI PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Prag t¢ mog podja¢ osoby znajdujce sé w zr&nicowanym przedziale wiekowym. Niemniegj
najcketniej zatrudniani ¢ ludzie mtodzi, zaraz po szkole.

ZAWODY POKREWNE

kasjer

sprzedawca w handlu detalicznym,
kolektor,

specjalista ds. rachunko¥ae
informator handlowy,

agent ubezpieczeniowy

LITERATURA

Poczta Polska - tygodnik
Technika i Eksploatacja Poczty - kwartalnik
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Zawdd asystenta pocztowego kojarayjsidnoznacznie z ,Poczta Polska" S.A. W chwili obecnej, jest
to jedyna meliwosé uzyskania pracy w tym zawodzie. Zawdd asystenta pocztowegidoféstzesto
spotykany. Liczba tych pracownikdw jest proporcjonalna do liczbgddrz pocztowych, ktérych jest

co najmniej kilka tysicy. W najblizszym czasie nie natg spodziewda sig istothego wzrostu
zatrudnienia, bardziej prawdopodobna jest raczej stabilizacja lzatsydnionych. Nowe miejsca
pracy w tym zawodzie powstanajczsciej w matych oddziatach otwieranych w supermarketach.
Obecnie jest wicej cketnych do podjcia pracy ni wolnych etatow. Stosunkowo najtrudniej o grac
wtym zawodzie w wojewddztwach, w ktérych notujes siajwyzsz stog bezrobocia. & to

w szczegoblnéci wojewddztwa: pomorskie, zachodnio-pomorskie, podlaskie. Z drugiej strony
najtatwiej o zatrudnienie w wojewddztwach najbardziej uprzemystowioniyalielkomiejskich,
charakteryzujcych sé najnizsz stop bezrobocia np.: mazowieckie, wielkopolsidiaskie.

Ptace g stosunkowo niskie i ksztatpie na nszym poziomie i srednia ptaca krajowa.

Na koniec roku 2002 w zawodziAsystent pocztowy - (4210101), liczba os6b bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 1192 os6b. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnacslaskie 175 Podlaskie 40
Kujawsko-pomorskie | 65 Pomorskie 91
Lubelskie 66 Slaskie 96
Lubuskie 42 Swigtokrzyskie 28
todzkie 38 Warminsko-mazurskie| 55
Matopolskie 50 Wielkopolskie 126
Mazowieckie 146 Zachodniopomorskie | 50
Opolskie 34

Podkarpackie 90

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych deddw pracy w zawodziédsystent
pocztowy wynosita 193. W poszczegdllnych wojewddztwach zgtoszono oferty pragadiadu w
nasepujacej ilosci:

Dolnoslgskie 3 Podlaskie 3
Kujawsko-pomorskie 82 Pomorskie 26
Lubelskie 6 Slaskie 17
Lubuskie 7 Swigtokrzyskie 12
todzkie 5 Warmiasko-mazurskie | 8
Matopolskie 4 Wielkopolskie 2
Mazowieckie 7 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 1

Podkarpackie 10

Wedtug danych GUS za 2002 rok przgee wynagrodzenie oséb zatrudnionych w zawodach z grupy
Kasjerzy i sprzedawcy biletéw wynosito 1900,88. Wedtug tych danych wydagnie w tej grupie
zawoddw wynagrodzenie w poszczegoélnych wojewddztwach ksztattowalasipujaco

Dolnaslaskie 1878,87 Podlaskie 1896,45
Kujawsko-pomorskie | 1885,81 Pomorskie 1837,46
Lubelskie 1967,46 Slaskie 1962,63
Lubuskie 1862,81 Swietokrzyskie 1886,75
todzkie 1783,6 Warminsko-mazurskie| 1880,95
Matopolskie 1772,19 Wielkopolskie 1730,37
Mazowieckie 2081,37 Zachodniopomorskie | 2030,03
Opolskie 1889,38

Podkarpackie 1802,51

Wedlug danych GUS za 2002 liczba o0s6b petnozatrudnionych w zawodach z grsjeyziKa
sprzedawcy biletébw, wynosita 79599. Liczba 0s6b petnozatrudnionych w tej grapiedow w
poszczegoélnych wojewddztwach ksztattowatarsis¢pujaco:
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Asystent ustug pocztowych

VII-242

Dolnoslgskie 4868 Podlaskie 2533
Kujawsko-pomorskie 3084 Pomorskie 4737
Lubelskie 3960 Slaskie 8498
Lubuskie 2752 Swietokrzyskie 1884
todzkie 5001 Warminsko-mazurskie | 2642
Matopolskie 8257 Wielkopolskie 7552
Mazowieckie 15926 Zachodniopomorskie 2647
Opolskie 1138

Podkarpackie 4120
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DORECZYCIEL POCZTOWY

kod: 414101
inne nazwy zawodu: listonosz

ZADANIA | CZYNNO $CI ROBOCZE

Doreczyciel pocztowy (listonosz) dostarcza do osOb wskazanych przez ctadalisty,
telegramy, réne dokumenty, paczki oraz kwoty pigme.

W zawodzie mgna wyodebni¢ nasepujace stanowiska: deczyciel paczek, deczyciel
pocztowy miejski (listowo-pierny) i dorczyciel telegramdw.

Dorgczyciel listowo - piengzny i doreczyciel telegramdwrozpoczynaj prag od pobrania
w urzdzie pocztowym przesytek listowych poleconych, ekspresowych, przekan@atowych,
rentowych iemerytalnych, telegraméw, zawiadami® przesytkach, wezwia procesowych,
egzekucyjnych, administracyjnych, powbtawojskowych, czasopism oraz gotéwki. Z kolei
doreczyciel paczek rozpoczyna pgasd pobrania w magazynie gdu pocztowego paczek zwyktych,
wartasciowych, matych (tzw. PM-6w) i zagranicznych. Podczas tych cZpirdoreczyciel paczek
postuguje si wézkami ecznymi.

Nastpnie listonosze udagjsie w wyznaczony rejon. Deczyciel paczek jlzi samochodem
dostawczym, a deczyciel listowo-piengzny i dorczyciel telegramow najefciej korzystag ze
srodkéw komunikacji publicznej lub samochodu osobowego. dMo@wniez jezdzié rowerami,
motorowerami lub motocyklami. Po dotarciu do adresatacdap przesytki, telegramy, dokumenty
i wezwania, czasopisma i paczki, dokenujyptat piengznych z tytutu przekazéw pocztowych, rent
i emerytur, przekazow czekowych i telegraficznych oraz inkasaleznosci cigzace na przesyikach,
paczkach - sumy pobrania, wptaty na prenurgezadsopism. Gdy nie zastpadresata to spadzap
awizo, czyli zawiadomienie o nadeju przesyiki. Po powrocie zrejonu do emlm pocztowego
rozliczap sie z dokczonych i nie dagczonych przesytek, paczek oraz przekazéw, zetakpobranej,
wyptaconej i zainkasowanej gotowki.

W pracy dogczyciela pocztowego domirgjczynndgci o charakterze ruchowym. Istatn
czynndcia jest rownie wchodzenie po schodach w budynkach wiedtspivych.

SRODOWISKO PRACY
materialne srodowisko pracy

Listonosz duo czasu sgdza w budynkach (domach prywatnych, instytucjach) ale réwnie
cze$¢ swojego czasu pracy przebywa na wolnym powietrzu dogerdp adresatdw przesylek.
Narazony jest wéc na zmieng temperatuy powietrza, zanieczyszczenie powietrza gazami i pytami,
hatas komunikacyjny i wibracje. Sprzyja toestym infekcjom gérnych drég oddechowych. Pewne
zagraenie stwarza testabe éwietlenie klatek schodowych i korytarzy w budynkach mieszkalnych,
a niekiedysliskie dogcia i przegcia w budynkach. Deczyciele narzeni & réwniez na choroby
zawodowe, a w szczegokw na przewlekle choroby nadu ruchu. Wynika to, mdzy innymi,

Z koniecznéci dzwigania cézkich paczek lub toreb z przesytkami. Ponadto episie podwyszone
ryzyko wypadkow przy pracy, takich jak wypadki komunikacyjne, zkaia kaiczyn, skutki coraz
czestszych napaddw rabunkowych, azalpolasanie przez psy.

warunki spoteczne

Kazdy pracownik wykonuje swe czynfm samodzielnie, niezataie od innych dagczycieli.
Praca listonosza polega raviadczeniu ustug bezgrednio na rzecz klientdw, zatem kontakty
Z ludzmi s bardzo intensywne. Niesie ze ggiewne ryzyko powstawania konfliktow np. w zwku
Z negatywn ocenr, przez klienta poziomu obstugi.
warunki organizacyjne
Praca dagczyciela pocztowego trwa 8 godzin dziennie. Zasadniczo odbywea $edm zmiare, przy
czym mae by przedizona w wypadku wgkszej ilgici przesytek do derczenia. Maliwa jest
réwniez praca w dni wolne od pracy.
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Czynndgci wykonywane przez deczyciela powtarzaj si¢ i przebiegai wedtug przygtych
procedur. Praca deszyciela jest kontrolowana jedynie dorywczo, ma miejsce dopierazaslizie
pocztowym, gdy rozlicza sion z dogczonych i nie dagczonych przesytek, paczek oraz gotowki.
Moze by réwniez przeprowadzana w trakcie obstugi rejonu. Z uwagi ngozanie rent i emerytur
listonosz ponosi odpowiedzialfiofinansows. Ponadto ponosi odpowiedziakdéaza dobre img firmy,
gdyz klient wiasnie poprzez prac doreczyciela pocztowego ksztaltuje swoje wyotmaie
o funkcjonowaniu poczty. Z tego wzglu wymagana jest 2zedobra prezencja, do czego przyczynia
sie obowihzkowe umundurowanie i dba&®o higiery osobiss.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Praca ta wymagaadgtego chodzenie oraz przenoszenia paczek i innych przesytek, dlategoydim
pocztowy powinien odznac&asie wytrzymaitdcia na diugotrwaly wysitek. Listonosz gzto porusza
sie w niedostatecznieswietlonych korytarzach, niekiedy waskich prze§ciach, na nieréwnych czy
sliskich schodach w klatkach schodowych, wazkiu z czym wymagana jest dobra os$éravzroku.
Moze by tez przydatna gotowsg do pracy w nieprzyjemnych warunkaghodowiskowych np.
brudne korytarze, klatki schodowe. W zmku z zagreeniem napadami rabunkowymi lub
mozliwos$cia pokasania przez psy przydaje siiekiedy odwaga.

Od doeczyciela paczek, ktéry jest jednoémi kierow@ samochodu dostawczego wymagane
sa cechy niezbdne do prawidiowego funkcjonowania w warunkach wzonego miejskiego ruchu
drogowego, a mianowicie os#o wzroku istuchu, rozrianie barw, widzenie o zmroku,
koordynacja wzrokowo-ruchowa, szybki refleks, spostrzegad¢araz podzielné uwagi.

Ze wzgkdu na to,ze doeczyciel dokonuje wyptat rent i emerytur czy inkasuje madéci
ciagzace na przesytkach, powinien charakteryzéve® doktadndcia w pracy oraz uzdolnieniami
rachunkowymi. Maliwo$é pojawienia s fatszywych piergdzy wymaga od pracownika
odpowiedniej ostréxi wzroku i spostrzegawcgai.

Poniewa praca polega néwiadczeniu ustug bezgrednio na rzecz klientéw pgdana jest
umiejetnos¢ komunikowania i z ludzmi. Niekiedy, zwlaszcza w wypadku os6b samotnych starszych,
listonosz staje giich parednikiem w rénych sprawachyciowych.

Podgciu pracy w tym zawodzie sprzyjaprzede wszystkim zainteresowaniagahzicze oraz
zainteresowania o charakterze spotecznym, przyjazny stosunek do innych ludzi.

Dla doeczyciela paczek - kierowcy samochodu dostawczego przydainedwniez
zainteresowania o charakterze technicznym.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca dagczycieli paczek jest praciezka, gldwnie ze wzgldu cezar przenoszonych, podnoszonych
paczek. Natomiast praca goryciela listowo-pieriznego to prac&redniocezka, gdy polega ona
gtéwnie na chodzeniu. Dla obu stanowisk charakterystyczne jest wweleodzenie po schodach
w wielopietrowych budynkach. Czynioi te wymagag wysokiej ogolnej sprawroi fizycznej, duej
sprawndci uktadu kostno-stawowego i ukladu egniowego. Ponadto od dgmzyciela paczek
(kierowcy samochodu dostawczego) wymagana jesta dasprawnéé narzdu wzroku i stuchu.
Z uwagi na charakter wykonywanych czysciodo pracy w zawodzie dggzyciela nie przyjmuje i
pod zadnym warunkiem 0s6b cieggiych na powzne choroby érodkowego uktadu nerwowego oraz
niektére choroby uktadu &renia i oddechowego, a tak osOb z dysfunkgj narzdu ruchu

i skrzywieniem keggostupa. Natomiast do przeciwwskazavzglednych, czyli umaliwiajacych
podjecie pracy po ich wyeliminowaniu, nate ptaskostopie, podat§é na schorzenia gérnych drog
oddechowych, mata wytrzymaiofizyczna i nadmierna pobudliwé nerwowa.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

W zawodzie dagczyciela pocztowego magbyé zatrudnione osoby, ktére ukzyly zasadnicg
szkok zawodowd, przy czym nie jest istotny kierunek (specjalizacja) teggksatatcenia. Od
kandydata do pracy na stanowiskuetayciela paczek wymagaesiodatkowo prawa jazdy kategorii
B.

Zatrudnienie na konkretnym stanowisku pracy musi j@szcze poprzedzone ulazeniem
wewnmntrzzakladowego kursu dgrzycieli. Ponadto kandydat musi uzy§kzozytywny wynik testow
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psychologicznych, a deczyciel paczek - réwnie bada psychotechnicznych. Bgdane jest te
ukonczenie kursu samoobrony.
Z uwagi na d&¢ cigzkg pra@ najcletniej zatrudniani $ mtodzi nezczyzni.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWEJ]

W zawodzie dagczyciela pocztowego nie ma ubiovosci awansu pionowego w hierarchii
organizacyjnej przeddbiorstwa. Natomiast istnieje rovos$¢ awansu tzw. poziomego, polegeggo
na uzyskiwaniu wiszych kategorii zaszeregowania, &aivyzszych ptac, przez osoby o dazym
stazu pracy lub osigajgce lepsze rezultaty w pracy. Awans azmoréwniez poleg& na zalgeniu
wiasnej firmy kurierskiej, dgiczapcej przesyiki.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Nie wystpuje gorna granica wieku, do ktorej przyjmowani kandydaci do pracy w tym
zawodzie,

ZAWODY POKREWNE
akwizytor
inkasent

agent ubezpieczeniowy
konduktor

LITERATURA

Poczta Polska tygodnik
Technika i Eksploatacja Pocztkwartalnik
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MOZLIWO SC ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Na koniec roku 2002 w zawodzieoreczyciel pocztowy- (4140201), liczba oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w wgdach pracy wynosita 2178 os6b. W poszczegdlnych wojewddztwach sytuacja
ksztattowala & nasépujaco:

Dolnaslgskie 274 Podlaskie 88
Kujawsko-pomorskie | 161 Pomorskie 128
Lubelskie 148 Slaskie 178
Lubuskie 92 Swigtokrzyskie 47
todzkie 95 Warminsko-mazurskie| 150
Matopolskie 106 Wielkopolskie 110
Mazowieckie 267 Zachodniopomorskie | 112
Opolskie 110

Podkarpackie 112

W drugim potroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi®oregczyciel
pocztowy wynosita 116. W poszczegolnych wojewodztwach zgtoszono oferty pracgadiadu w
nasgpujacej ilosci:

Dolnoslgskie 9 Podlaskie 5
Kujawsko-pomorskie 0 Pomorskie 19
Lubelskie 8 Slaskie 6
Lubuskie 5 Swietokrzyskie 1

L 6dzkie 1 Warminsko-mazurskie | 7
Matopolskie 9 Wielkopolskie 8
Mazowieckie 8 Zachodniopomorskie 10
Opolskie 6

Podkarpackie 14

Wedlug danych GUS za 2002 rok przdee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Doreczyciele pocztowi i pokrewni wynosito 1871,99. Wedlug tych danych wynagrazzentej
grupie zawodéw wynagrodzenie w poszczego6lnych wojewddztwach ksztattogvaksgpujaco

Dolnaslgskie 1862,44 Podlaskie 1653,29
Kujawsko-pomorskie | 1892,92 Pomorskie 2023,2
Lubelskie 1803,88 Slaskie 1881,39
Lubuskie 1816,69 Swietokrzyskie 1733,39
t 6dzkie 1791,3 Warminsko-mazurskie| 1794,2
Matopolskie 2025,9 Wielkopolskie 1755,18
Mazowieckie 1964,24 Zachodniopomorskie | 1832,09
Opolskie 1554,86

Podkarpackie 1796,71

Wedlug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z grypyybDiete
pocztowi i pokrewni, wynosita 31554. Liczba os6b petnozatrudnionych w tej gragiedow w
poszczegodlnych wojewddztwach ksztaltowatarsisépujaco:

Dolnacslaskie 2046 Podlaskie 1182
Kujawsko-pomorskie 1588 Pomorskie 1660
Lubelskie 1947 Slaskie 2397
Lubuskie 760 Swigtokrzyskie 875
todzkie 2223 Warmiasko-mazurskie | 1540
Matopolskie 3675 Wielkopolskie 2044
Mazowieckie 6126 Zachodniopomorskie 972
Opolskie 402

Podkarpackie 2117
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XVII.I. UZUPELNIENIE

EKSPEDIENT W PUNKCIE USLtUGOWYM

kod: 522104
Inne nazwy zawodprzedstawiciel, sprzedawca

ZADANIA | CZYNNO SCI

Podstawowym zadaniem ekspedienta jest obstuga klientéw w zkiskig oferowanych przez
zaktad. Praca ta w pewnym sensie przypomina czgnisprzedawcy, gdzie przedmiotem transakcji
jest ustuga.

Wazna funkcja pracownika jest informowanie o mawosciach technicznych zaktadu, cenach i
ustalanie celu efektu koowego. Nalegy wéwczas jasno i konkretnie przedstawifere ustug tak,
aby po jej wykonaniu unilgé reklamacji. Do obovazkéw pracownika nafey rowniez przyjmowanie

i zatatwianie reklamaciji, i zastrzeenia klienta § uzasadnione i nstiwe do realizacji. Wymaga to
umiejetnosci rzeczowego wypowiadaniagsprzekonywania i cierplinai.

Kontakt z klientem mze by bezpdredni lub telefoniczny, dlatego Zewazne jest posiadanie
umiejetnosci prowadzenia negocjacji przez telefon.

Czynndci polegagce na przekonywaniu, negocjowaniu i sprawnym udzielaniu informatypswe

w tym zawodzie.

Ekspedient wycenia ustegprzyjmuje zaptati wystawia faktury, dlatego musi dobrze radzobie z
czynndgciami rachunkowymi. Niezfmlna jest umiejtnos¢ dobrej organizacji pracy oraz utrzymania
porzadku w przechowywanej dokumentacji.

Kolejnym zadaniem pracownika jest dbgl@ czystéé i estetyle miejsca pracy. Jest to szczegdlnie
wazne poniewa wrazenia estetyczneazscia reklamy punktu ustugowego. Ekspedient zajmuge si
rowniez innymi formami promocji i reklamy.

Aby rzetelnie wykonywé prag ekspedienta nieglna jest dobra znajoré brarry, technik pracy
wykonawcow ustugi, wykorzystywanych materiatow itp.

Pracownik w kadym punkcie ustugowym obstuguje kafskalng, niekiedy jego prac usprawnia
komputer i inne urgzenia biurowe. W wielu przypadkach ekspedient zabezpiecza punkt ustugowy
przed wtamaniem i kradzig. Czsto do jego obowizkoéw nalery prowadzenie rozliczefinansowo-
ekonomicznych.

Celem pracy ekspedienta powinnoébysatysfakcjonowanie klienta. Umgajosé pozostawienia
dobrego wraenia procentowabedzie w przysziéci, poniewa wiasnie w ten sposéb pozyskuje: si
statych klientow.

SRODOWISKO PRACY

materialnesrodowisko pracy

Praca wykonywana jest w pomieszczeniach zaghjeti. Mogt to by oddzielne pomieszczenia lub
wydzielone cgsci sklepu, supermarketu itp.

Miejsce pracy wypog@ne jest zwykle w krzesto i stét lub kgdza ktég siada ekspedient oraz kas
fiskalma. Niekiedy ma do dyspozycji komputer i inne adzenia biurowe.

W zwiazku z tym,ze w wielu punktach ustugowych personel techniczny wykonuje na miejaagus
ekspedient me by naragony na dziatanie thego rodzaju szkodliwych czynnikdw: substancii
chemicznych, hatasu, wibracji itp. Jest to uzaiene od rodzajéwiadczonych ustug np. ekspedient
w pralni chemicznej ma kontakt z oparami chemiczrirokdkéw czyszcgecych a niekiedy pracuje w
hatasie.

Stanowisko pracy powinno Bywyposaone we wszystkie uggzenia niezédne do demonstracjke
ustuga zostata wykonana zgodnienxzeniem klienta (np. w punktach obstugi klientéw naprawy
sprztu elektrycznego powinna istdienazliwosé zademonstrowania klientowde sprzt funkcjonuje
prawidtowo).

warunki spoteczne
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Praca zwykle ma charakter indywidualny i polega ngtgm kontakcie z lugimi (klientami i
wykonawcami ustug).

Realizowanie zleaeklientow niesie ze sabduze ryzyko konfliktow ze wzgdu na petnienie roli
posrednika medzy nimi a wykonawcami ustug.

Niekiedy wykonanie pracy zgodnie zyczeniami klienta jest niembwe np. ze wzgldow
technicznych i woéwczas ekspedient musi wykasig duzg umiegtnoscia przekonywania.

warunki organizacyjne

Czas pacy zwykle jest staly i nie przekracza dzewi godzin. Ze wzgdu na koniecznig
operowania piegdzmi oraz przechowywania powierzonej wiagnoklientéw pracownik ponosi
czgsto w mniejszym lub wkszym zakresie odpowiedziakofinansov.

Mozliwo$¢ awansu uzalmiona jest od struktury organizacyjnej firmy. Zwykle punkt ustugowy
obstuguje tylko jedna lub dwie osoby, niekiedy ekspedient tworzy jednoogdlvow i wowczas nie
mazadnych maliwosci awansu.

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Ekspedient w punkcie ustugowym powinien Kibiozmawi& z ludzmi, umie€ zachowa sie w
réznych sytuacjach, lByopanowanym i cierpliwym. Musi wypowiaélaie jasno i rzeczowo. Podobnie
wazna w wykonywaniu tego zawodu, jest zddd@rzekonywania i zaglecania do korzystania z
oferowanych ustug.

Osoba pracdra na tym stanowisku powinna pracéwszybko, mié podzielndé uwagi i by
odporna na stres. Magsie zdarzy takie sytuacjeze kilku zdenerwowanych klientéw jednoén&
domaga s obstugi i wéwczas naky dzial& sprawnie, a do o0s6b oczekeych zwracé sie
uprzejmie. W kadej sytuacji nalgy zachowywa sie kulturalnie, znd i przestrzegazasady dobrego
wychowania.

Nalezy umiet dostosowa rodzaj lub pakiet oferowanych ustug do indywidualnych potrzeb klienta. W
tym celu trzeba najpierw olél¢ jego oczekiwania, a ngginie doradzi najlepszy wybor. W takich
sytuacjach niezlina jest umiejtnos¢ wystuchania i rozumienia ludzi (nie zdy klient potrafi jasno
precyzowa swoje oczekiwania), a taf elastyczn& i indywidualne poddgie.

Praca ekspedienta polega#makna przyjmowaniu zaptaty za ustugi i wystawianiu rachunkéw oraz
faktur. Dlatego t2 niezledne jest posiadanie uzdolhieachunkowych. Konieczna jest ungjosé
obstugi kasy fiskalnej, a w wielu przypadkach komputeragdma biurowych. Zawdéd wymaga co
najmniej przegitnej sprawngci intelektualne;.

WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Wykonywanie czynnéei zawodowych ma zeéficowany wplyw na samopoczucie izdrowie
pracownika i uzaleione jest od organizacji stanowiska pracylid@yposaone jest w wygodne
krzesto, woOwczas praca uznawana jest zaalekiatomiast w niektérych przypadkach wymaga
ciagtego stania lub chodzenia. W przypadku koniegzingtania ichodzenia istotna jestzdu
sprawnd¢ konczyn dolnych, bezylakow oraz innych schordeuktadu kezenia.. Zawsze jednak
istnieje maliwo$é dostosowania stanowiska do oséb niepetnosprawnych z problemami w poruszaniu
sie.

Powane wady lub choroby nagdéw zmystow (wzroku, stuchu itp.) uniemiiviajace sprawa
komunikacg z klientami g przeszkod w wykonywaniu opisywanego zawodu.

Ekspedient w punkcie ustugowym nie raomie€ powanych zaburzgé sprawndci rak, poniewa
postuguje si nimi podczas podstawowych czyrsnbprzyjmowania i wydawania towarow i adzen.
Jeli stanowisko pracy jest skomputeryzowane, wowczas wymagahydgdsy wzrok, czyli brak
ograniczé zdrowotnych uniemdiwiajacych prae na komputerze.

WARUNKI PODJ ECIA PRACY W ZAWODZIE

Osoby pragice wykonyw&é opisywany zawdéd magmieé ukoiczone réne szkoty, bo nie ma
formalnych wymogow co do posiadanego wyksztatceniazniégze z punktu widzenia pracodawcy
sa posiadane umiejnosci i predyspozycje psychiczne. W praktyce preferowane przez pracoda
sa jednak osoby z wyksztalceniedrednim, ale osoby z wyksztalceniem zawodowym maja réwnie
duze szanse zatrudnienia w tym zawodzie. Mile widziana jestdaaiei umiegtnosci oraz
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wyksztatcenie zwizane z bramy z zakresu ktérejwiadczone s ustugi (np. ukéczone technikum
elektryczne w punkcie naprawy sgiz elektrycznego) lub wyksztatcenie handlowe. Dodatkowym
atutem jest déwiadczenie w pracy na podobnym stanowisku.

Niezkedna do wykonywania zawodu ekspedienta w punkcie ustugowym jesetmééjobstugi kasy
fiskalnej (czsto wymagany jest dokument potwierdgsj ukaiczenie odpowiedniego kursu).
Przydatna jest umigjnosé¢ obstugi komputera oraz innych gdzei biurowych.

MOZLIWO SC AWANSU W HIERARHII ZAWODOWEJ]

Mozliwos$¢ awansu w opisywanym zawodzie zgled struktury organizacyjnej firmy. W niektérych
duzych firmach posiadagych rozbudowad struktue organizacyja zaradzapcych siec, punktow
ustugowych istnig §cisle okreglone sciezki awansu. W kzdym powstajcym supermarkecie w calej
Polsce otwieranegspunkty ustugowe firm. Pracownik magly pewien staw jakim$ innym punkcie,
automatycznie ma szanse na otrzymanie propozycji stanowiskavkiezego w nowo powstgym
obiekcie, gdzie ¢da podobne stanowiska.

W wielu przypadkach jednak rdonvosci awansu g niewielkie, co spowodowane jest mpdiczbg
zatrudnianych os6b w danym punkcie ustugowym, a zwlaszcza wtedy, gdy ekspediedizprinuwe
samodzielnie.

MOZLIWO SC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

Na stanowisku ekspedienta w punkcie ustugowymaprgcow@ osoby w ré@nym wieku. Nie ma
zadnych przeciwwskafa aby prae te podejmowali absolwenci szkét, osoby z pewnym
doswiadczeniem zaréwno na podobnym stanowisku, jak i catkowicie innynkze tssoby starsze.
J&li spetnione g inne warunki, a kandydat do pracy posiada wymagane ¢tnoégi |
predyspozycje, to me by zatrudniony bez przeszkod.

ZAWODY POKREWNE

sprzedawca w handlu detalicznym
sprzedawca w handlu hurtowym
sprzedawca w stacji paliw

antykwariusz

ksiggarz

kierownik matego éredniego zaktadu pracy
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MOZLIWO SCI ZATRUDNIENIA ORAZ PLACE

Ekspedient w punkcie ustugowym jest zawodem coragciey spotykanym, i jest rownieuwazany
za zawoOd przyszkei. Jest to zwjzane z prognagzwzrostu znaczenia sektora ustug w gospodarce
kraju. Dlatego t2 liczba miejsc pracy na opisywanym stanowisku rowiiglzie rosta. Jednak w
zwiazku z tym,ze do wykonywania tej pracy ni@ gotrzebnezadne szczegdlne kwalifikacje §o
kandydatéw jest bardzo g, a w zwazku z tym rénie konkurencja. Prowadzi to do takiej sytuacii,
w ktoérej pracodawcy wybiergjnajlepszych kandydatow kiengj sie przede wszystkim kryterium
posiadania przez nich szeroko rozumianych wiegci komunikacyjnych. W tej sytuacji miiwosé
podgcia pracy na wtasny rachunek, samozatrudnienia, a hawet utworzeniahnmiejsc pracy jest
szczegoblnie wane.

Ptace w zawodzie ekspedienta w punkcie ustugowym zwykle néknaizzad sredniej krajowej i g
uzalenione od wielu czynnikbw (przede wszystkim rodzawiadczonych ustug, aktualnego
zapotrzebowania itp.). W przypadku oséb provdageh wiask dziataln@gé gospodarcg dochody
mog by¢ wyzsze.

Zapotrzebowanie na kandydatéw do pracy w opisywanym zawodzie nigzgemione od regionu
kraju. Niemniej jednak w wkszych miastach jest ggej wolnych miejsc pracy, a brami zakresy
ustug @ bardziej rénorodne.

Z przedstawicielami tego zawodu spotykamy sa co dzié zalatwiapc rézne osobiste sprawy.
Typowymi firmami zatrudniajcymi ekspedientéw as zaktady §wiadczice ustugi napraw uhego
rodzaju spretu elektrycznego, elektronicznego (tak zwane serwisy), obuyialdtnieje réwnie
wiele firm dokonugcych przerébek odzig, pralni chemicznych, remontowych (np. mantaluzji,
rolet, kominkéw), ostrzenie g, dorabianie kluczy, ustugi fotograficzne. Lista #iwosci
swiadczenia ustug jest dtuga i nieskaona, poniewa zawsze mna znaléé luke na rynku i
stworzy¢ taki ich rodzaj, ktory &dzie zaspakajat inne, nowe potrzeby klientow.

Na koniec roku 2002 w zawodzigkspedient w punkcie ustugowym- (5220112), liczba oséb
bezrobotnych zarejestrowanych w ¢dach pracy wynosita 245 o0s6b. W poszczegdélnych
wojewddztwach sytuacja ksztattowata sasépujaco:

Dolnacslaskie 25 Podlaskie 12
Kujawsko-pomorskie | 13 Pomorskie 23
Lubelskie 12 Slaskie 26
Lubuskie 1 Swigtokrzyskie 2

L odzkie 6 Warminsko-mazurskie| 4
Matopolskie 15 Wielkopolskie 2
Mazowieckie 72 Zachodniopomorskie | 8
Opolskie 14

Podkarpackie 10

W drugim pétroczu 2002r. liczba ofert pracy zgtoszonych dedéw pracy w zawodzi&kspedient
w punkcie ustugowymwynosita 16. W poszczegoélnych wojewodztwach zgtoszono oferty pracy dla
zawodu w nagpujacej ilosci:

Dolnacslaskie 1 Podlaskie 0
Kujawsko-pomorskie 2 Pomorskie 7
Lubelskie 5 Slaskie 0
Lubuskie 0 Swietokrzyskie 1
todzkie 0 Warminsko-mazurskie | O
Matopolskie 0 Wielkopolskie 0
Mazowieckie 0 Zachodniopomorskie 0
Opolskie 0

Podkarpackie 0

Wedtug danych GUS za 2002 rok prz#ee wynagrodzenie os6b zatrudnionych w zawodach z grupy
Sprzedawcy i demonstratorzy wynosito 1316,08. Wedtug tych danych wynagrodzdajegrupie
zawodow wynagrodzenie w poszczegolnych wojewddztwach ksztattowatasipujaco

|Dolnaslaskie |1344,9 | |Kujawsko-pomorskie | 1225,87 |
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Pomorskie 1439,17
Slaskie 1223,18
Swietokrzyskie 1181,82
Warminsko-mazurskie| 1126,51
Wielkopolskie 1359,78
Zachodniopomorskie | 1250,32

Lubelskie 1107,99
Lubuskie 1186,46
todzkie 1311,87
Matopolskie 1265,24
Mazowieckie 1586,11
Opolskie 1233,17
Podkarpackie 1132,61
Podlaskie 1366,42

Wedlug danych GUS za 2002 liczba os6b petnozatrudnionych w zawodach z grapga®my i
demonstratorzy, wynosita 278639. Liczba o0s6b petnozatrudnionych w tej grupe®a w

poszczegoblnych wojewddztwach ksztattowatarsisgpujaco:

Dolnaslaskie 11754 Podlaskie 11029
Kujawsko-pomorskie 11668 Pomorskie 17554
Lubelskie 14729 Slaskie 40211
Lubuskie 7133 Swietokrzyskie 6643
t6dzkie 19544 Warmiasko-mazurskie | 11632
Matopolskie 25517 Wielkopolskie 26723
Mazowieckie 47175 Zachodniopomorskie 7573
Opolskie 4128

Podkarpackie 15626
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